MANAGER

Schwellen-Angst

Im Winterchaos macht
Bahn-Chef Riidiger Grube, was er
am besten kann: Optimismus
versprithen. Doch das allein diirfte
bald nicht mehr reichen.

iidiger Grube ist schon am Morgen
Rnach Stuttgart gekommen. Es ist

Samstag, zu Hause wartet seine
Frau auf ihn, aber jetzt lduft er erst ein-
mal durch den Bahnhof, den er im néchs-
ten Frithjahr zur Hélfte abreilen mochte,
und sucht nach Leuten, denen er etwas
Aufmunterndes sagen kann.

,Wie geht’s denn so?“, fragt er eine jun-
ge Angestellte, die gerade eine S-Bahn
abfertigt. Im Augenblick laufe alles piinkt-
lich, antwortet sie, etwas verdutzt, plotz-
lich neben ihrem Chef aus Berlin zu ste-
hen. ,,Super, super®, sagt Grube.

Irgendwelche Probleme wegen der Pro-
teste gegen den neuen Bahnhof? Na ja,
seufzt die Frau, kaum gebe es mal eine
Storung, wiirden sich die Leute vor ihr
aufbauen und rumschreien, manche
schmissen auch Sachen gegen die Scheibe
ihres Schalters, ,,ist echt krass“. Da strahlt
Grube noch eine Spur breiter und sagt:
»Einen Bombenjob machen Sie hier. Ich
bin Thnen so dankbar dafiir.”

Wenn es darum geht, auch in schwerer
Zeit Lob und Anerkennung wie Schoko-
Riegel zu verteilen, macht dem Chef der
Bahn AG so schnell keiner etwas vor.
Egal, wie tief das Unternehmen gerade
in Problemen steckt. Die Bahn erlebt
allerorten ein eisiges Kaltechaos, die
Zeitungen sind voll mit abschreckenden
Reiseberichten; es ist ein Desaster, aber
was zihlt das schon, wenn man so wun-
derbare Mitarbeiter hat? , Ich kenne kein
Unternehmen, bei dem die Leute so loyal
und motiviert sind wie bei der Bahn*,
lobt Grube.

Seit Mai 2009 leitet er nun den Kon-
zern. Als er kam, waren alle spontan er-
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ICE in Hamburg: ,,In den Abendstimden reihenweise Ziige verloren, sehr angespannte Lage, schlechte Piinktlichkeit“

leichtert. Sein Vorgidnger Hartmut Meh-
dorn hatte sich mit seiner ruppigen Art
derart viele Feinde gemacht, dass am
Ende eine Affire um interne Spitzel-
berichte reichte, um ihn aus dem Amt zu
kippen.

Grube machte von Anfang an einfach
alles anders als Mehdorn: Er war freund-
lich zu den Politikern, die bei der Bahn
etwas zu sagen haben. Er ging in jeden
parlamentarischen Ausschuss und Unter-
ausschuss, und wenn nach Meinung eines
Abgeordneten eine Frage offengeblieben
war, ging er eben noch mal hin. Bis heute
ist es fast unmoglich, jemanden in Berlin
zu treffen, der ein boses Wort iiber den
Bahn-Chef zu verlieren hat.

Dabei kann man wirklich nicht sagen,
dass es mit dem Neuen an der Spitze rei-
bungslos lauft. Seit einem Achsbruch ste-
hen stidndig ICE-Ziige wegen Wartungs-
arbeiten in der Werkstatt. Dann versag-
ten im Sommer die Klimaanlagen, so dass
manche Passagiere gar vom Notarzt ver-
sorgt werden mussten. Nun kampft die
Bahn mit Frost und Schnee.

Beinahe téglich fallen Ziige aus, kaum
ein Anschluss funktioniert noch nach
Plan, stundenlang stehen die Reisenden
bibbernd auf den Bahnsteigen. Zwischen-
durch waren die Probleme so grof3, dass
die Unternehmensspitze vom Reisen auf
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Bahn-Chef Grube
Angespuckt und angepébelt
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der Schiene abriet. Schlimmer kann es
eigentlich nicht kommen.

Grube steht jetzt auf Bahnsteig 12 und
lasst seine SMS durchlaufen. ,Lieber
Riidiger, in den Abendstunden reihen-
weise Ziige verloren, sehr angespannte
Lage, schlechte Piinktlichkeit“, lautet
gleich der erste Eintrag. Es braucht aber
nur einen Moment, bis sich der Chef wie-
der gefasst hat. Als er vier Flugbegleiter
sieht, die ihre Rollkoffer am Gleis ent-
langziehen, ruft er frohlich: , Bei der Luft-
hansa geht gar nichts mehr, die fahren
jetzt alle mit uns.“

Dann erzihlt er die Geschichte, wie er
dem Air-Berlin-Chef Joachim Hunold
beim letzten Flugausfall anbot, alle Air-
Berlin-Reisenden gegen eine Pauschale
kostenlos mit der Bahn zu befordern.
,Wir haben das am Telefon abgemacht,
das hat nicht langer als zwei Minuten ge-
dauert, war 'ne super Sache.“ Ja, wenn
der Riidiger mit dem Joachim ...

Mit seinem Talent, Leute fiir sich ein-
zunehmen, hat es Grube weit gebracht.
Er war lange bei Airbus, dann Strategie-
vorstand bei Daimler. Jetzt steht er zum
ersten Mal selbst ganz vorn und muss be-
weisen, dass er mehr kann, als die Ent-
scheidungen zu verkaufen, die andere ge-
troffen haben.

Der neue Bahnhof in Stuttgart ist so
ein Thema, bei dem charmantes Auftreten
nicht mehr hilft. Zum ersten Mal erlebte
er in den vergangenen Monaten, wie es
ist, der Bosewicht zu sein. Wenn Grube
in der Stuttgarter Region unterwegs ist,
muss sein Personenschutz verdoppelt wer-
den. Mehrfach wurde er angespuckt und
angepobelt, seine Frau erhilt zu Hause
Drohbriefe. Einmal stand der Wagen am
Ende einer Veranstaltung auf der falschen
Stralenseite; als Grube vor die Tiir trat,
riefen Demonstranten ,,Da ist er, da ist
er“ und setzten ihm nach. ,,Das war schon
etwas brenzlig. Ich bin ziemlich schnell
gerannt.“ Er klingt eher verblufft als ver-
dngstigt, wenn er davon erzihlt.

Fiir Grube ist Stuttgart 21 vor allem ein
gigantischer Zeitfresser. Es gidbe so viel
zu tun, aber stdndig hangt er am Telefon,
um Leute zu beschwichtigen. 30 Prozent
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seiner Arbeitszeit verbringt er mit Anru-
fen, Mail-Verkehr, SMS. , Heute alle Ziige
ab 4.47 pinktlich, habe mich iiber Ihr
Interview gefreut, schickt ihm der Tiibin-
ger Oberbiirgermeister Boris Palmer am
Morgen als Nachricht. Natiirlich erwartet
der Anfiihrer der Stuttgart-21-Gegner um-
gehend eine Antwort. So vergehen die
Tage.

Der neue Bahnhof war nicht mal seine
Idee. Vier Wochen bevor er seinen neuen
Job antrat, unterzeichneten sie in Berlin
den Vertrag, mit dem der Ausbau be-
schlossen wurde. ,,Das war natiirlich nicht
ganz fair“, sagt Grube.

Er hat ein Gefiihl dafiir, wie es in der
Politik 1auft, das ist seine grof3e Stirke.
Vielen Managern bleibt ein Leben lang
unverstandlich, weshalb ein Minister
nicht einfach entscheidet, wie er es fiir
richtig halt. Wenn Grube tiber Politiker
redet, dann meist mit Respekt. Nur wenn
er jemanden beim Falschspielen erwischt,
wird er sauer.

Neulich hat er Jiirgen Trittin angerufen,
als der im Kampf um den Stuttgarter Bahn-
hof vom Widerstandsrecht der Biirger
sprach. Er wolle ihn nur daran erinnern,
dass er in seiner Zeit als Umweltminister
sehr wohl zwischen Demonstrations- und
Widerstandsrecht unterschieden habe.
Ach, antwortete der Fraktionschef der
Griinen, das miisse man verstehen, er sei
jetzt in einer anderen Position.

Bislang hat es gereicht, dass Grube fiir
alle ein offenes Ohr hat. Wenn es Proble-
me gab, hiel} es, daran sei der Borsengang
schuld, den sein Vorgénger riicksichtslos
vorangetrieben hatte. Um die Kosten zu
driicken, hat die Bahn iiberall die Reser-
ven zusammengestrichen. Jetzt fehlt es
an Technikern, Ersatzteilen und Ziigen.

Niemand bestreitet die Misere, aber
langsam lauft die Zeit ab, in der Mehdorn
als Schuldiger fiir alles herhalten konnte
und musste, was bei der Bahn schiefgeht.
,Grube ist jetzt anderthalb Jahre im
Amt“, sagt der Griinen-Verkehrsexperte
Winfried Hermann, ,,irgendwann sind die
Probleme der Bahn seine Probleme.*

Der Vorstandschef hat nun einen Not-
plan erlassen. Solange es so kalt bleibt,
diirfen die Ziige nicht schneller als 200 Ki-
lometer fahren, damit das Eis, das auf die
Schienen fillt, von unten nicht mit dem
Schotter die Wagen aufreiflt. Das ist Gru-
bes einzige Schwellen-Angst. Auf einigen
besonders stark befahrenen Strecken
haben sie die ICE geteilt. Damit gibt es
wieder mehr Verbindungen, aber zu Sto3-
zeiten finden nicht alle Reisenden Platz.

Eine wirkliche Entlastung bringen erst
neue Ziige. Der Vorstand verhandelt ge-
rade mit Siemens iiber den Kauf der neu-
en ICE-Generation. Doch bis die erste
Lok geliefert wird, vergehen mindestens
vier Jahre. In vier Jahren kann es noch
ziemlich oft sehr heil werden. Und auch
sehr kalt.

JAN FLEISCHHAUER

Prasident Nicolas Sarkozy, Kanzlerin Merkel: , Falsche Baustelle“

EURO

Projekt
16 plus

Frankreich und Deutschland wollen
eine Wirtschaftsregierung fiir
Europa — und meinen damit vollig
unterschiedliche Dinge. Das Vor-
haben droht im Streit zu versinken.

Is Angela Merkel auf dem EU-Gip-
Afel Mitte Dezember vor die Presse
trat, nutzte sie die Chance fiir ein
kleines Zugestdndnis an die franzosischen
Nachbarn. ,,Wir diskutieren ja seit gerau-
mer Zeit iiber das Thema Wirtschafts-
regierung®, sagte die Kanzlerin. ,Das,
was wir jetzt ins Auge gefasst haben, geht
wieder einen Schritt in diese Richtung.“
Um die Euro-Krise in den Griff zu be-
kommen, hatten sich die Européer darauf
geeinigt, den Rettungsschirm fiir iiber-
schuldete Euro-Lander durch einen per-
manenten Mechanismus zu ersetzen. Was
daneben wenig Beachtung fand: Auch fiir
eine verstdrkte politische Zusammen-
arbeit der Euro-Mitglieder in Wirtschafts-
fragen sollten, ganz nach franzosischer
Vorstellung, Ideen erarbeitet werden.

Wenige Wochen spiter ist von der Gip-
felharmonie wenig tibrig. Um die Details
des kiinftigen Krisenmechanismus wird
zwischen Berlin und Paris heftig gerun-
gen. Beide Regierungen haben hochst un-
terschiedliche Vorstellungen dariiber, was
genau unter einer europdischen Wirt-
schaftsregierung zu verstehen ist.

Fir Merkel geht es um mehr als Be-
grifflichkeiten. Vor wichtigen Landtags-
wahlen, vor allem in Baden-Wiirttemberg,
will die Kanzlerin demonstrieren, dass
sie das Geld deutscher Steuerzahler nicht
fiir die Exzesse stideuropéischer Pleitelan-
der verschleudert.

Deutsche und Franzosen interpretie-
ren den Gipfelbeschluss komplett unter-
schiedlich. Frankreich wiirde den Rat der
Staats- und Regierungschefs am liebsten
zur Wirtschaftsregierung umfunktionie-
ren. Weil daran zunéchst nur die Mitglie-
der der Euro-Zone beteiligt werden sol-
len, heillt das Projekt bei Finanzministe-
rin Christine Lagarde ,,16 plus*.

Die Deutschen setzen ganz andere
Schwerpunkte. Sie wollen den jetzigen Ret-
tungsfonds 2013 durch den Europiischen
Stabilitdtsmechanismus ablosen. Dieser
soll Pleitestaaten im Gegenzug fiir Hilfen
einem strengen Spardiktat unterwerfen.

Aus deutscher Sicht sind die Uberle-
gungen dafiir weit gediehen:

» Grobes Vorbild fiir den neuen Mecha-
nismus soll die jetzige Finanzmarktsta-
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