AUSLAND

AUTOMOBILE

GRAUER VW-EXPORT

Tisch unterm Tisc_h

nverhofft durchstoberten  Abge-
| sandte des Volkswagenwerks die
Geschiftsunterlagen samtlicher Ham-
burger Volkswagenhidndler. ,Bei Ver-

dacht“, so erlduterte ein VW-Sprecher, '

tauchten sie ebenso unvermutet auch
in den VW-Hindlerkontoren des librigen
Bundesgebietes auf.

Wolfsburger Fahnder fanden bei zahl-
reichen Hindlern schlimmen Verdacht
bestitigt. Erste” Folgen ihrer im MArz
begonnenen und , noch andauernden

. Kontrollaktion: Ein Hamburger VW-

Hindler wurde gefeuert, zehn weiteren
— darunter VW-Chef Nordhoffs nord-
deutschem Parade-GroBhinder Ritter
von Raffay — brummte das Volks-
wagenwerk eine Art Geldstrafe auf. Sie
miissen je 20000 bis 50000 Mark zahlen.

Die Hindler hatten gegen das Wolfs-
burger Grundgesetz gefrevelt, Laut
Paragraph finf des VW-Hindlerver-
trages diirfen die 81 GroB- und Direkt-
héandler sowie 860 Hindler, die von
rund 2000 deutschen VW-Stiitzpunkten
aus Volkswagen verkaufen, keine Wagen
ins Ausland liefern. Jeglicher Export,
s6 vereinbarte die Wolfsburger Zentrale
mit ihren deutschen Hindlern, miusse
dem Werk selber vorbehalten bleiben.

Nordhoffs Exportmonopol blieb jedoch
nur so lange unangetastet, bis das VW-
Werk seinen Wagen auf dem groSten
Automarkt der Welt, den USA, einge-
biirgert hatte. Was unter normalen
Umstidnden auf jedem anderen Markt
mit jedem anderen Auto undenkbar
wire, geschah in der Neuen Welt mit
Deutschlands Altestem Auto: Neben der
offiziellen VW-Organisation etablierte
sich ein grauer Markt — ein zweiter
VW-Vertrieb, der sich um Nordhoffs
Exportmonopol nicht scherte und den
Wolfsburgern mit ihrem eigenen Auto
Konkurrenz machte.

Bisheute hat Amerikas inoffizieller VW-’

Handel auf Nordhoffs groBtem Export-
markt nach fachméinnischen Schétzun-
gen rund 170 000 Volkswagen abgesetzt.
Das bedeutet: Jeder zehnte VW Nord-
amerikas wurde grau gehandelt.

Der graue VW-Markt konnte sich der-
art lippig entfalten, weil das VW-Werk
den von Jahr zu Jahr steigenden Bedarf
Amerikas an Volkswagen jahrelang
nicht zu decken vermochte. Als einer
der ersten witterte ein untersetzter
graumelierter Amerikaner deutscher
Herkunft in diesem MiBverhédltnis zwi-
schen Angebot und Nachfrage ein Ge-
schaft: Kurt Liepold, heute 52 Jahre alt
und Geschiftsfilhrer der Hamburger
»Atlantic-Export KG*, einer der groB-
ten jenes halben Dutzends Firmen, die
Amerikas grauen VW-Markt mit Nach-
schub versorgten.

»Monatelange Lieferzeiten“, sagte
Liepold, ,waren filir den amerikanischen
Autok#ufer nicht nur neu, sondern auch
unverstidndlich. Viele wollten das Ding
sofort haben und dafiir auch Uberpreise
zahlen.

Noch im Jahre 1951 war Liepold
iiberzeugt gewesen, ,daB in Amerika
kein Mensch fiir den Volkswagen Inter-
esse haben kann“. Ein Angebot, offi-
zieller VW-Hindler zu werden, lehnte
er glatt ab. Er versprach sich mehr vom
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Handel mit gebrauchten US-Straflen-
kreuzern, die er in seinem Laden am
Broadway in New York feilbot.

Fiinf Jahre spéter aber war das Inter-
esse der Amerikaner an Volkswagen so
groB und das Angebot der Wolfsburger
so knapp, daB Liepold 1956 nach
Deutschland flog, um Volkswagen auf-
zukaufen. Bei Auto-Becker (,Die zweite
Hand*) in Diisseldorf und bei Hambur-
ger Hindlern raffte er 50 gebrauchte
VW zusammen und verschiffte sie nach
New York, Sein Partner schlug sie im
Lande ohne Preisbindung miihelos zum
Neuwagenpreis 1os.

Wenig spidter entschlof sich Liepold,
seinen Wohnsitz ganz ins Volkswagen-
land zu verlegen. Dort hatten unterdes
schon andere Amerikaner damit begon-
nen, nunmehr fabrikneue Volkswagen
nach den USA zu verfrachten. Minner
wie der Gsterreichische Emigrant Wal-
ter Sarnitz aus Florida oder der Texaner

Werksfremder VW-Exporteur Liepold
... kam vom grauven Markt

Ray Culbertson lieBen sich zu Dutzen-
den in Hamburg nieder und machten

die Grandhotels der Hafenstadt zu
Einkaufszentralen des grauen Marktes.

Auf eigene Faust, aber bald auch mit
Hilfe landeskundiger deutscher Grofi-
aufkdufer, handelten sie legalen Nord-
hoff-Kunden in ganz Deutschland die
Volkswagen wieder ab, die diese nach
monatelanger Wartezeit gerade tiber-
nommen hatten. Fir die Eintagsbesit-
zer von Volkswagen war der Handel ein
gutes Geschaft, das sich bald herum-
sprach: Die Amerikaner zahlten ihnen
bis zu 5100 Mark fiir den Wagen, den
sie zum Listenpreis von 4600 Mark
beim VW-Hindler abgeholt hatten.

»FUr mich war eigentlich fast immer
ein halbes Dutzend Aufkiufer unter-
wegs“, erinnerte sich Liepold. Zusitz-
lich fischte die graue Gilde mit Zei-
tungsinseraten (,Zahle Hochstpreise®)
nach Lieferanten. Privatleute begannen,
ganze Rudel von Volkswagen zu bestel-
len, die sie normalerweise nie hétten
bezahlen konnen. Sie arbeiteten insge-
heim fiir Liepold und andere Firmen
und verdienten pro Wagen bis zu 500
Mark. Auf diese Weise richteten sich
die Amerikaner trotz Lieferfristen eine
Art VW-~FlieBband ein, das in den Lade-
decks ihrer Frachter endete.

Ein Hamburger GroBaufkdufer, der
seine VW-Beute an die Amerikaner
weiterreichte oder selber exportierte,
heuerte 15 Fahrer an, um die aufgekauf-
ten Wagen zu holen. Sie waren in
Schichten Tag und Nacht im Einsatz und
zahlten bei Ubernahme des Wagens in
bar. Selbst Polizisten der Hamburger
Funkstreifen-Peterwagen iiberfiihrten
in ihrer Freizeit gegen Spesen und
durchschnittlich 50 Mark Honorar Volks-
wagen aus allen deutschen Gauen nach
dem Umschlagplatz des grauen AuBlen-
handels.

Dort begann oft ein zweiter, weit
ziherer Handel. ,Die Amerikaner liefen
mitunter foérmlich Amok, um die Wa-
gen zu iibernehmen®, erinnerte sich
ein grauer deutscher VW-Eink#ufer.
,Manchmal umringten mich bis zu 15
Herren, iiberboten einander und trieben
die Preise zehn, 15 oder 25 Mark hoher.“
Einer von ihnen, der Texaner Culbert-
son, hielt sich nicht einmal damit auf,
Ankauf und Ausfuhr wie ublich {iber
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die Banken abzuwickeln. Er zahlte aus
den Hosentaschen, die stets prall mit
Dollarnoten vollgestopft waren.

Bevor die so ergatterten Volkswagen
jedoch verfrachtet werden konnten,
entstanden noch weitere Kosten. Im
Hamburger Freihafen etablierten sich
zwei Firmen, deren Belegschaften die
flir Amerikas grauen Markt bestimm-
ten VW den Vorschriften der US-Zulas-
sungsstellen anzupassen hatten. Sie
versahen sie etwa mit Rammschutz,
Sealed-Beam-Scheinwerfern, Meilen-
Tachometern und Frontscheiben aus
Zweischichtglas.

Trotz aller Kosten konnten die grauen
Exporteure ihre Ware in den USA stets
reibungslos und mit durchschnittlichen
Profiten von 300 Mark pro Wagen ver-
kaufen. Aus zwei Grinden: Zum einen
waren die ungeduldigen Endverbrau-
cher bedenkenlos zur Zahlung von
Uberpreisen bereit, zum anderen ver-

frachteten Nordhoffs graue Konkurren-

ten ihre Wagen unter wesentlich gerin-
geren Kosten als Nordhoff selber.

Sie’ wihlten fiir ihre Transporte zu
billigen Tarifen Schiffe von Aulien-
seiter-Reedereien. Und wihrend sie in
Deutschland — wie auch Nordhoff —
eine Exportrickvergiitung von 6,68 Pro-
zent je Wagen kassierten, vermieden
sie in den USA, die zehnprozentige
Importsteuer, eme Art Umsatzaus-
gleichssteuer, zu zahlen. Sie deklarier-
ten ihre Autos — was Nordhoff nicht
konnte — als gebrauchte Fahrzeuge.
Tatséchlich waren die Autos in den
meisten Fillen ja auch bei den Uber-
fuhrungsfahrten mit eigener Kraft ge-
rollt.

Dennoch konnte die Hamburger Ein-
kaufszentrale nicht anndhernd .so viele
VW liefern, wie ihre amerikanischen
Kleinverteiler verlangten. Selbst offi-
zielle VW-Héndler in den USA, denen
das Werk nicht geniligend Wagen liefern
konnte, entschlossen sich, fiir drin-
gende Kunden auf dem Graumarkt ein-
zukaufen.

Hamburgs GrofBaufkiufer sahen sich
daher immer wieder zu noch hdheren
Liefer-Leistungen angetrieben. So stieg
im Hotel Vier Jahreszeiten ein Texaner
namens Wilson ab und erkundigte sich
sofort, wo und wie er rasch eine
Schiffsladung Volkswagen auftreiben
‘kdnne, Wilson: ,I wanna buy ’em like
bananas — in bunches!“ (Ich méchte sie
wie Bananen kaufen —. biischelweise!)

Wilson, in der grauen Branche bald
nur noch nach seinen Initialen B. W. als
»Bidabbljuh“ bekannt, bekam seine
VW-Biischel. Den gesteigerten Anfor-
derungen konnten die Aufkauf-Firmen
freilich nicht etwa dadurch gerecht
werden, daf3 sie ihre Peterwagen-Min-
ner noch hdufiger Uber die Autobahnen
preschen lieBen. Vielmehr gingen sie
nunmehr zum regelrechten Grofeinkauf
iber. :

Zwischenhéndler verfeinerten das
System der Schein-Auftrige beim offi-
ziellen VW-Handel. Mit gebiindelten
Bestellungen schafften sie ganze Wagen-
ladungen neuer VW zu den Umriistern.
Als potente Lieferanten erwiesen sich
auch Groflabnehmer des Volkswagen-
werks wie etwa Autoverleihfirmen. Sie
konnten dabei den ihnen von Nordhoft
eingerdumten Mengenrabatt zu fetten
Gewinnen nutzen. Als sie sahen, wie
die graue Gemeinde ein Schiff nach dem
anderen abfertigte, schwenkten endlich
selbst reguldre VW-Hiandler verstohlen
in das fiir sie verbotene Geschift ein.
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»Wir bekamen sogar Volkswagen, die
bereits im Werk vorschriftsméaBig fiir
den US-Export ausgeriistet worden
waren®, verriet Liepold, ,das waren die
besten.“ Es handelte sich hdufig um
Wagen, die Nordhoff bereits in europi-
ische Lander exportiert hatte, wo sie
den US-Touristen angeboten werden
soliten. Die grauen Eminenzen des
VW-Handels luchsten sie den Handlern
ab und exportierten diese sogenannten
Karussell-Kifer ein zweitesmal.

Der graue Boom erreichte in den
Jahren 1958 und 1959 seinen hochsten
Stand. Nordhoffs Hamburger Konkur-
renten verfrachteten pro Monat bis zu
3000 Kifer. In diesen beiden Jahren
verkauften sie den Amerikanern uber
70 000 Volkswagen.

Den Flei3 ihrer grauen Konkurrenten
konnten die VW-Leute am Vergleich
zwischen ihren Verkaufszahlen und den
Zulassungszahlen ablesen. Nordhoffs

) 2a :

YW-Umristung im Homburger Hafe
Bidabbljuh kaufte buschelweise

US-Verkaufer setzten im Jahre 1959
zum Beispiel 87281 VW 1200 ab, aber
120 442 wurden zugelassen,

Anfang 1960 schlug Nordhoff auf den
Tisch. Er lie seinen Stab antreten und
verlangte zu wissen, wie es méglich sei,
daB fremde Exporteure ,gegenwirtig
1000 fabrikneue Volkswagen im Ham-
burger Hafen zur Verladung bereit
stehen haben*.

Der VW-AufBendienst schwarmte aus
und ermittelte, daB sich zahlreiche
Hindler in den Maschen des grauen
Marktes verstrickt hatten. Zwei VW-
Handlern aus Siidwestdeutschland, die
bei der Lieferung von Neuwagen an
Aufkidufer offenbar zu gierig gewesen
waren, lieB Nordhoff zum abschrecken-
den Beispiel die Vertrédge kiindigen. Er
mahnte die gesamte Hindlergarde zu
unbedingter Vertragstreue. Auf schwar-
zen Listen gab VW seinen Héndlern
Firmen bekannt, die den Grauhandel
forderten und deswegen nicht beliefert
werden sollten.

Um die grauen Widersacher zuriick-
zudringen, begann ‘Wolfsburg aulerdem
den US-Markt stdrker zu beliefern. Die
VW-Leute vernachlissigten sogar den
heimatlichen Markt, um die Warte-
fristen ihrer US-Kunden zu kiirzen.
Tatsdchlich konnten Amerikas VW-
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Auflenseiter, die 1960 noch 18 000 Wagen
verkauft hatten, 1962 nur noch 8000 VW oot

absetzen. ’ go éﬁ 9 : :
Viel stirker aber trugen andere Ur- W g@ g% '
sachen zum Riickschlag bei. Nordhoff 0 o

verteuerte nédmlich im Jahre 1961 den : .

Kifer von 4600 auf 4740 Mark, im Jahre L. %o ‘o
1962 gar auf 4980 Mark. Und zur glei- . :

chen Zeit kam Amerikas Fiskus, der .
sich nur ungern einen- Cent entgehen . n .
146t, den grauen Marktherren auf die
Schliche. Viele Grauhiindler muBten
Importsteuer nachzahlen, auerdem muf3-
ten sie nunmehr jeden Wagen voll mit
zehn Prozent Importsteuer belasten.

Die Folge: Hamburgs graue Aufkéu-
fer konnten die Wagen nur noch hoch-
stens zum Listenpreis hereinnehmen.
L Wir kauften von jetzt an nur noch
direkt beim VW-Hindler”, erinnerte
sich ein hansischer Aufkdufer. Tatséch-
lich hatten sich die VW-Hindler, kaum
war das Gepolter ihres Chefs verhallt,
wieder aus den Deckungsléchern er-
hoben und die alten Missetaten vorsich-
tig fortgesetzt. Sie rdumten ihren grauen
Partnern sogar gewaltige Rabatte ein.
,Es gab in Deutschland kaum einen .

W-Hindler®,  verriet ein Branchen-
kenner, ,der nicht in den grauen Markt
verwickelt war.“

Was Hamburgs hellgraue Allianz zu
leisten vermochte, zeigte sich niemals
deutlicher als widhrend des US-Hafen-
arbeiterstreiks im Winter 1962/1963. Die
Wolfsburger fertigten fiinf Wochen lang
iiberhaupt keine Ladung nach der US-
Ostkiiste und nur kleine Stiickzahlen
nach Hifen der US-Westkiiste ab. Die
Grauhindler brachten trotz Streiks tiber
10 000 Volkswagen an Land und an den .
Mann. ~

Liepold und seine Kollegen hatten da-
bei nicht die geringste Muhe, ihren jdh .
angeschwollenen Bedarf zu decken. Die
VW-Handler wurden n&mlich damals
mitten in der ohnehin flauen Winter-
saison vom Werk gezwungen, zusitzlich
einen Teil der Produktion aufzunehmen,
die fiir das US-Geschaft bestimmt war.
Diese Wagen gaben sie nun an die
grauen.Hindler weiter.

,Wir waren damals, wie auch bei
anderen Gelegenheiten, fur die Héndler
ein willkommenes Ventil — und sie .
haben hiibsch verdient dabei“, sagte
Liepold. Die Hindler wiederum waren
iber die unverhofft erschlossenen Ge-
wirinchancen so begliickt, daBl sie zum
Erstaunen des Wolfsburger Werks mit-
ten im Winter nachbestellten.

Und nur durch die Hilfe der deutschen
Handler konnte der graue Markt den
Amerikanern ein VW-~Modell bescheren,
das Wolfsburg aus Kapazititsgriinden
erst Ende dieses Jahres auf dem US-
Markt einfithren will: den VW 1500.
Heute laufen bereits mehr als 22 000
VW 1500, hauptsichlich vom Kombityp
Variant, auf Amerikas Autopisten, Ver-
kauft wurden diese Wagen, wie ein
Grau-Exporteur versichert, zu 80 Pro-
zent von Nordhoffs eigenen US-Hind-
lern, Lieferanten waren Liepold und
seine Kollegen. Liepold: ,,Die deutschen
Hindler waren oft froh, daf wir ihnen
die Dinger abnahmen. Fiir einen neuen
VW 1500 S gaben wir selten mehr aus
als 5400 Mark — erzielten mithin, ein-
schlieBlich Uberfiihrungskosten, 1100
Mark Nachlaf.«

. Die Folgen derartiger Aktivitat sind
fiir Amerikas VW-Organisation freilich
kaum angenehm. ,Besonders schlimm®,
so klagt VW, ,wirkt sich die schwer-
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Raucherhusten?
Kratzen
m Hals?

In allen Apotheken

Sie stoppen
lhren
Raucherhusten
und lindern

Verladung von YW-Variant fir den graven Markt: ,Uberpreise sofort”

das Brennen
auf der Zunge

WARNEE
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punktartige Uberlastung unserer Ser-
vice-Stiitzpunkte aus.“

In der Tat wullten Amerikas graue
VW-Hindler Gegenangriffe der Wolfs-
burger geschickt zu parieren. Dabei er-
wiesen sie sich als Meister elastischer
Kampfifiihrung. Zumeist verkauften sie
ihre Wagen nach Art fliegender Hand-
ler unter freiem Himmel oder aus
Baracken. Kaum hatten die VW-Leute
sie durch verstirkte Belieferung ihrer
Hindler irgendwo fortgegrault, da lie-
Ben sie sich moglichst nahe bei einem
anderen offiziellen VW-Hindler nieder.
Nicht ohne Grund: Sie konnen ihren
Kiufern keinen ansreichenden eigenen
Kundendierist bieten.

So wurde zum Beispiel der offizielle
VW-Héndler in Clifton (US-Staat New
Jersey) von nicht weniger als 14 grauen
Hindlern eingekesselt. Sein Kunden-
dienst, nur auf eine bestimmte Kapazi-
tdt angelegt, brach zusammen. Nord-
hoffs Mann verkiindete den Notstand.

»Bs ist genauso“, verglich der Wolfs-
burger Chef des Verkaufs und Kunden-
dienstes, Dr. Carl Horst Hahn, ,als
wenn jemand im New Yorker Restau-
rant ,Vier Jahreszeiten‘ seinen eigenen
Tisch und Stiihle aufstellt, Speisen aus
der Kiiche bezieht und an Giéste ver-
kauft, ohne jedoch Miete zu zahlen oder
zu investieren.“ Nordhoffs amerikani-
sche Hindler investierten bisher rund
eine Milliarde Mark.

Neben ihrem .guten Ruf sahen die
Wolfsburger auch ihr Preisgefiige
bedroht, weil die AuBlenseiter die emp-
fohlenen offiziellen Preise des Volks-
wagenwerks (flir den Xifer: 1680
Dollar) mitunter ,hemmungslos unter-
bieten*, andererseits aber auch ebenso
hemmungslos Uberpreise aus den Kun-
den herauspressen. In solchen Fillen
wird der Wagen zumeist mit weit iiber-
bezahltem  Zubehér bestiickt. Als
Rekordpreis ermittelte’ das Werk 2600
Dollar (10400 Mark), fiir den ein ge-
brauchter VW 1500 Variant nach Alaska
verkauft wurde. Obendrein hatten die
Kiéufer grauer Volkswagen nach An-
gaben des Volkswagenwerks hiufig
Scherereien mit Zulassungsbehdrden,
weil die Wagen nicht vorschriftsmiBig
ausgeriistet waren.

Trotz aller GegenmaBnahmen der VW-
Leute vermochte sich Wolfsburgs graue

Konkurrenz in ihren meist kiistennah
gelegenen Hochburgen unangefochten
zu béhaupten. Es sind: New York, Wa-
shington D. C. (wo in manchen Jahren
sogar mehr Graumarkt-VW als andere
abgesetzt wurden), San Antonio, San
Francisco, Philadelphia, Los Angeles.
Und im vergangenen Jahr beobach-
teten die Wolfsburger an allen Fronten
des Graumarktes sogar einen Auf-
schwung, der fast an die Jahre seiner
Hochblite erinnerte. Die Hamburger
Exporteure entwickelten noch kunst-
vollere Methoden des Wareneinkaufs.
Sie arbeiteten mit doppelten Rechnun-
gen und Gegengeschiften. Sie suchten
sich in den Wolfsburger Direktverkauf
an US-Touristen einzuschalten und fithr-

. ten etwa US-Biirger als Kiufer an, die

meistens gar nicht existierten oder aber
— im VW-Vorstand ,Lehnstuhltou-
risten” genannt — Amerika nie ver-
lassen hatten.

Tatsdchlich gelang es den grauen Ex-
porteuren, nach dem absoluten Tief-
stand von 1963 (mit nur 7000 verkauf-
ten VW) im Jahre 1964 mehr als 21 000
Wagen in Amerika abzusetzen. Wolfs-
burgs Rechercheure hatten freilich bald
heraus, daf3 die eigenen deutschen Héand-
ler der grauen Plage zur Auferstehung
verholfen hatten.

Der normale VW-Verkauf war 1964 fur
die Hindler erstmals generell schwieriger
und unbequemer als frither, weil deut-
sche Normalverbraucher nunmehr fast
immer einen Gebrauchtwagen in Zah-
lung gaben. Dieser Ballast schmaélert
zumeist den Gewinn des Hindlers. Viele
VW-Héandler wichen den Schwierigkei-
ten aus, indem sie den grauen Markt
wieder stirker belieferten. Sie erlagen
dabei, wie VW-Offizielle deuteten, ,der
Versuchung des pseudoschnellen Ge-
winns“. Mit solchem Verhalten werden
nach VW-Ansicht unwiederbringliche
Kundenverluste auf dem deutschen
Markt herbeigefiihrt.

Dieser Gefahr will Verkaufsdirektor
Hahn begegnen. Er holte daher zum
Hieb gegen die eigenen Hindler aus. Fir
jecen VW, den die ertappten VW-Hind-
ler seit dem 1. Januar 1964 in den
grauen Markt lanciert haben, kiirzt
ihnen Hahn zur Strafe bei zukiinftigen
Werkslieferungen den Rabatt um drei
Prozent. Falls ein Héindler rilickfillig
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