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Demonstration gegen Rationalisierung: ,Wir lassen uns nicht auf dem Altar des Fortschritts opfern®

,Uns steht eine Katastrophe bevor*

In den Arbeitskimpfen der Metallindusirie und des Druck-
gewerbes spielten sie die Hauptrolle: Winzige elektro-
nische Bausteine bedrohen Millionen von Arbeitspliitzen

W:ihrend die farbige, cinem Riesen-
insekt dhnliche Maschine die
leizten, etwas eckigen, aber zielsicheren
Bewcgungen ausfiihrt, setzen die Gei-
gen und die Floten ein. Zu den SchiuB-
akkorden des Werbefilms des japani-
schen Mischkonzerns Kawasaki preist
der Sprecher die wegweisende Errun-
genschaft: ,The unmanned factory —
Happiness for everyone“ {Die men-
schenleere Fabrik -— Gliick fiir jeder-
mann).

Eine ebenso glatte neue Welt entwer-
fen die Werbetexter des japanischen
Elektronik-Konzerns  Matsushita. In
amerikanischen Magazinen dichteten
sie ganzseitig: ,,Fine Farbfernseher-Fa-
brik. Sanft und sicher werden Hunderte
kleiner elektronischer Rausteine auto-
matisch ecingesetzt. Kaum ein Mensch
ist zu sehen: Mechanische, von Klein-
computern gesteuerte Hinde machen
die Arbeit.“

»Dic Vision eines Science-fiction-
Autors? Kaum. Denn dies ist die Ge-
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genwart bei Matsushita Electric . .. Ar-
beiter, die stumpfsinnige Routinearbeil
zu erledigen hatten, sind nun frei, inter-
essantere, produktivere und Iohnendere
Aufgaben zu iibernehmen,*

Karl-Heinz Janren, geschiftsfithren-
des Vorstandsmitglied der gréBten Ein-
zelgewerkschaft der Welt, der Indu-
striegewerkschaft Metall, sicht diese
Freiheit so: ,,Uns steht eine soziale Ka-
tastrophe bevor — sofern wir keine L5-
sung finden.® Und auf Transparenten
gaben 1300 IG-Metall-Funktiondre un-
lingst in Reutlingen ihre Eesart wicder:
LWir lassen uns nicht auf dem Altar
des Forischritts opfern — es ist fiinf
vor zwilE“

Der Fortschritt — das sind winzige
clektronische Bauelemente (siche Seite
84). Sie rechnen und speichern, steuern
komplizierte Produktionsvorginge und
regeln verzwickte Arbeitsabliufe. Vor
allem aber schafft die Mikroelektronik,
dic der DGB-Vorsitzende Heinz Oskar
Vetter die ,dritte technische Revolu-

in Industrie und Dienstleistungsgewerbe. Weder Regie-
rung noch Gewerkschaften wissen, wie sie die Fol-
gen des Forischrifts unter Kontrolle bringen kénnen.

tion® nannte, eines: Sie treibt Gewerk-
schafter und Arbeitnehmer in Existenz~
angst.

Vor ,Job-Killern* warnt die anfla-
genstirkste Gewerkschafter-Zeitschrift
»Metall” (2,6 Millionen Exemplare): Die
»Radikalen der Industrie® schickten
sich an, alle Bemiihungen um Vollbe-
schiiftigung zu unterlaufen.

Dic Angst vor den elektronischen
Winzlingen ist international. ,,Compu-
ter”, meinte der englische Gewerk-
schaftsfiihrer Clive Jenkins, ,k&nnen
die meisten Jobs der meisten Menschen
fur die meiste Zeit ersetzen. Das ist kei-
ne Science-fiction-Vision, sondern eine
realistische Annahme fiir dic Jahrtau-
sendwende.*

Der englische Computer-Experte Pe-
ter Large befiirchtet gar, ,,unsere Ge-
selischaft insgesamt, die parlamentari-
sche Demokratie, wie das Recht auf
Arbeit oder die Verteilung des Volks-
cinkommens” wiirden nachhaltig be-
cinfluBt. Lediglich der Zeitpunkt sei



umstritten: ,,[Die Experten sind in zwei
Lager gespalten. Die einen behaupten,
daf3 die Flut schnell ansteigt und in 20
Jahren 80 Prozent der Arbeitsplitze
vernichtet. THe anderen sind der An-
sicht, dicses Ergebnis werde crst spiter
erreicht.®

Wann immer — der Trend hat sich
offenbar gedreht.

Fast eineinhalb Jahrhunderte war
der technische Fortschritt, die Entwick-
lung neuer Produkte und neuer Ferti-
gungsverfahren ein verliBlicher An-
trieb fur Wachstum und Wohlstand.
Seit dem Ende der schlesischen Weber-
aufstinde, als aufgebrachte Tuchma-
cher den letzten Sturm auf die ver-
meintlich existenzgefihrdenden mecha-
nischen Webstiihle inszenjerten, wul-
ten auch die Arbeiterfithrer die Seg-
nungen des technischen Fortschritts zu
schitzen: Allein die Produktivitats-
steigerungen, die durch neue Maschi-
nen aufgebesserte  Ergiehigkeit des
Faktors Arbeit konnic nach herrschen-
der Meinung auf Dauer die realen Ein-
kommen der Arbeitnehmer erhihen.

Kein Gewerkschaftsfiihrer wider-
sprach, als der Kathedersozialist Gu-
stav von Schmoller 1875 schrieb: , Al-
ler hohere Wohlstand ... beruht auf
der Arbeitsieilung®, nur sie erdaube
cinen bestandigen Fortschritt der Pro-
duktionsverfahren und -ergebnisse.
Und selbst der Urkapitalist und Flief-
bandfreund Henry Ford konnte un-
widersprochen behaupten: ,.Die weite~
re Entwickiung der Maschine kann nie
zu einer Bedrohung werden.”

Bis zuletzt, spite-
stens bis zur Massen-
arbeitslosigkeit  der
siebziger Jahre, ver-
standen sich zumin-
dest die deutschen
Gewerkschafter  als

»~Rationalisierungs-
peitsche™: In  zihen
Verhandlungen  er-
trotzte Lohnerhdhun-
gen sollten nicht nur
die Arbcitnehmerein-
kommen erhohen,
sondern die Unter-
nehmen zu forcierter
Rationalisierung, zu
stetem Produktivitats-
fortschritt antreiben.

Noch vor einem
Jahr meinte zum Bei-
spiel der Vorsitzende
der 1G Metall, Fugen
T.odercr, die deutsche
Industrie kdnne nur
dann ithre  Wett-
bewerbsfihigkeit er-
halten, wenn ,immer
bessere und immer
qualifiziertere  Pro-
dukte* hergestellt
wiirden.

Keine zwdlf Mona- s
te spdter war davon ] R — : . T
kaum noch die Rede; ... haben die Dreckarbeit Gbernommen: SchweiBautomat bei der VW-Gol-Fertigung
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wann immer: Arbeitsplitze werden,
so ader so, vernichtet. Selbst das Ratio-
nalisierungs-Kuratorium der Deutschen
Wirtschaft (RKW), das wesentlich von
der privaten Wirtschaft finanziert wird,
hilt inzwischen ,,weitreichende Auswir-
kungen auf die Arbeitspldtze® fiir sicher.

Zwar miisse die Analyse der Kon-
junktur- und Beschiftigungswirkungen
der neuen Techniken ,als bislang unge-
léstes Problem bezeichnet werden®,
meinen die Experten des . [nstituts fiir
Systemtechnik  und  Innovationsfor-
schung® in ihrer Untersuchung ,,Der
EinfluB neuer Techniken auf die Ar-
beitsplitze*, Doch der Trend steht —
in bestem Systemforscher-Deutsch —
fiir die Experten fest: ,,Da die Elektro-
nik zur Ubernahme von technischen
Informationsfunktionen eingesetzt wer-
den kann, steht immer mehr techni-
sche Intclligenz® zu geringeren Kosten
zur Verfiigung, die zu zunchmender
Freisetzung von organischer Intelli-
genz® (Arbeitskriften) fithrt.*

Viele Arbeitnchmer sehen das offen-
bar dhalich. Denn anders als in den Ta-
rifrunden der Vorjahre, als allein oder
zumindest in erster Linie um Lohnpio-
zente gekimpft wurde, streikten die
Drucker und Setzer sowie dic Metaller
Baden-Wiirttembergs diesmal vor al-
lem um eines: Per Tarif sollen die Ar-
beitgeber zu einem vorsichtigen Um-
gang mit der neuen Technik angehalten
werden.

Die Uhrenfabrikanten bekamen als
erste den Preis-Countdown zu spiiren.

Nach drei Wochen Arbeitskampf,
der die Industrie fast zwei Milliarden
Mark Umsatz und die IG Metall 80
Millionen Mark Streikgeld kostete, wil-
ligten die Firmen ein, den Opfern der
neuen Technik mit mancherlei finan-
ziellen Hilfen beizustehen.

Kurz vor dem Ende des Arbeits-
kampies hatte sich das Problem bis in
den Kabinettsaal herumgesprochen:
Kanzler Schmidt beauftragte seine Mi-
nister Volker Hauff (Forschung) und
Otto Graf Lambsdorff (Wirischaft),
den Einflufl der Mikroelektronik auf
die Konjunkiur und Beschiftigung in
einer Studic untersuchen zu lassen.

Die ganze Aufregung dreht sich um
ein elekironisches Wunderding, das so
frisch gar nicht ist. ,,Das einzig Neue®,
so der Aufomations-Experte der IG
Metall, Giinter Friedrichs, ,ist, dall es
spottbillig peworden ist.”

Grofie Stiickzahlen und die Verdich-
tung seiner Funktionen in einem Mini-
Baustein driickten den Preis so drama-
tisch, daB kaum ein Vergleich gelingt.

Professor Stuart E. Madnick vom
angeschenen Massachusetts Institute of
Technology (MIT) ctwa beschreibt den
Fortschritt der letzten drei Dekaden so:
.- Wenn wir dhnliche Fortschritte in der
Automobilindustrie  gemacht hitten,
wire es jetzt moglich, einen Rolls-Roy-



dem Inventar eines frilhen Radios ent-
sprechen, die Flache eines Stecknadel-
kopfes — heule haben sie auf der Na-
delspitze Platz.*

Integrierte  Schaltkreise mit  vier
Komponenten waren 1960 Sensation.
1965 wurden schon 400 Komponenten
auf einem Chip vereinigt. Nun sind
23 000 Schaltungen pro Quadratzenti-
meter Stand der Technik.

Technische Liliput-Intelligenz  be-
freite im Taschenrechner Millionen
Menschen vom Kopfzerbrechen iiber
schwierige Zahlen. Sie bewihrte sich
als Mitdenker in Photoapparaten, cr-
laubte den neuen FreizeitspaB mil
Pingpong auf dem TV-Bildschirm und
verdringle die Feinmechanik aus Uh-
ren und Spielzeug,

Mikroelektronik verhalf Neil Arm-
strong zur Landung auf dem Mond.
Ebenso verldBlich aber macht sie in
den Steuersystemen der Interkontinen-
talraketen die  Abschreckdrohungen
der Weltmiichte giaubhaft.

Der Umsatz an Mikrobauteilen hat
sich global von 1970 bis 1976 auf 3.5
Milliarden  Dollar mehr als verdrei-
facht. Dabet ist der elektronische
Reichtum um so billiger geworden, je
komplexer er wurde. Die Funktionsein-
heit auf einem Chip, die cinem zwel
Mark teuren Transistor entspricht, ko-
stet nur mehr 0,2 Pfennig — zehn
Stiick fiir ein Karameclbonbon.

Glanzstiiek  dicser Entwicklung ist
der Mikroprozessor. Denn er vereint
auf einem Silicium-Plittchen (zusam-
men mit Arbeitsspeichern fiir Program-
me und kleine Datenmengen) arithme-
tische und logische Funktionen, also
die Fihigkeit sowohl zu Rechen- wie zu
Entscheidungsaperationen: Die zentra-
le Finheit jedes Computers ist darin
nachgebildet.

Billig wurden die hochqualifizierten
Winzlinge erst in Massenproduktion;
hohen Aufwand und gréBte Genauig-
keit erfordert aber noch immer jeder
Schritt des Entwurfs und der TFerti-
gung:

[> Mannshoch sind die kiinstlichen
Halbleiter-Kristalle, aus denen die
Chips-Rohlinge mil diamantenbe-
setzten Sigen geschnitten werden;
die Ziichtang der Kristalle aus rein-
stem Siticium und die Plittchen-Fa-
brikation sind so schwierig, daB je-
der Rohling ¢in Scheibchen von
zehn Zentimeter Durchmesser —
rund 100 Dallar kostet,

> Dic sogenannten Masken, von de-
nen die Schaltmuster auf die Chips
ithertragen werden, miissen photo-
chemisch mit Elektronenstrahlen
und demnichst wohl mit Réntgen-
strahlen hergestellt werden; norma-
les Licht hittc bei den ultrafeinen
Strukiuren schon zu groffe Streu-
wirkung.

[> Bei der Endkontrolle wird gleich-
wohl noch der GroBtei! der Mikro-
prozessoren ausgemustert; in der
Regel sind ectwa von 250 Schalt-
kreis-Chips, die aul einem Silicium-
Plattchen angeordnet werden, nur
40 brauchbar.

Doch der Aufwand lohnt, Denn der
Mikroprozessor ist wie bisher kein an-
deres elektronisches Bauteil flexibel an-
zuwenden und — sind seine Kompli-
zierten Programme erst geschrieben
fast so einfach zu bedienen wie ein Ta-
schenrechner.

Die Elektronik-Branche (Jahresum-
satz weltweit: Gber 8¢ Milliarden Del-
lar) erwartet von diesen Miniaturen das
groBte Zuwachspotential. Thr Einsatz
lohnt im industrielien Bereich meist
schon, wenn nur zehn oder fiinf Pro-
zent ihrer Kapazitit ausgenutzt wer-
den.

Mikroprozessoren, erklirte Hoo-Min
D. Toong, Professor fiir Computer-
Wissenschaft am MIT, werden nicht
blof} cine weitere technische Revolution
ausidsen: | 8j¢ werden wahrscheinlich
mehr  Aspekte  des tdglichen Lebens
verindern als alle hisherige Elekiro-
nik,*

Herkémmliche EDV-Anlagen verar-
beiten riesige Mengen unterschiedlich-
ster Daten in einem zentralen Rechner.
Die Mikros, Prozessoren wie Compu-
ter, werden hingegen groBenteils vor
Ort arbeiten — an der Werkzeugma-
schine und im Biiro, im Verkehr wie im
Haushalt.

Was das fiir die nichste Zukunft be-
deutet, erliiutert Toong an einem reali-
stischen Beispiel: Am Mikroprozessor
fiir das Auto, der Benzineinspritzung
und Ziindung steuert, der das Blockie-
ren der Bremsen verhindert oder auch
mittels  Radar vor Karambolagen
warnt, wird bereits gearbeitet,

»Buchstiblich Millionen von Mecha-
nikern, di¢ jetzt noch nie von Mikro-~
prozessoren  gehdre, geschweige denn
welche gesehen haben®, so der Elektro-
nik-Professor, ,werden sich rasch da-
mit vertraut machen miissen, um sie
priifen und auswechseln zu kénnen.”

Mit der Mikrominiaturisicrung riickt
die Elektronik in die Ni#he der Lei-
stungsfihigkeit menschlicher Sinne,
Schon machen sich Forscher daran,
damit Organschiden auszugleichen.

So entwickeit eine Gruppe von Bio-
medizin-Ingenieuren an der amerikani-
schen Utah University elektronische
Prothesen, mit denen Blinde etwas se-
hen und Taube etwas hiiren sollen.

Denn ins Hirn gepflanzte Elektroden
kornen Licht- und Geriduschempfin-
dungen auslosen. Wikroprozessoren,
hofft nun das Team, werden damit
aus Kamera-Augen erkennbare Bild-
muster und aus Mikrophon-Ohren un-
terscheidbare Téne vermitteln.

Monitor am Bankschalter
+Das Aus fiir Millionen Angestellte"

ce fiir 2,50 Dollar zu kaufen und damit
zwei Millionen Meilen pro Gallone (3,8
Liter) Benzin zu fahren.*

Als erste dewsche Branche bekamen
die itberwiegend im Schwarzwald an-
sissigen Uhrenfabrikanten den Preis-
Countdown mit voller Wucht zu spii-
ren. Waren zur Herstellung einer me-
chanischen Uhr etwa 1000 Arbeitsgin-
ge erfordertich, so werden die Chrono-
mecter never Zeitrechnung nur noch aus
flinf  Teiten montiert: Batterie,
Schwingquarz, Zifferanzeige, elektro-
nischer Schaltkreis und Gehduse.

Lebten in Deutsch-Siiddwest Anfang
der siebziger Jahre noch fast 32 (00
Arbeiter von der Uhrenindustrie, so
sind es heute gerade noch 18 000. Erich
Mayer, Uhrenspezialist der 1G Metall:
»Ein solches Debakel etwa in der Elek-
troindustrie mil ithrer einen Million an
Beschaftigten wire eine soziale Kata-
strophe.”

Ahnliche Folgen hatte der Einbruch
der Elektronik bereits fiir die Hersteller
von Regisirierkassen. Weil sie den
neuen Trend verschiafen hatte, ging die
Bielefelder Traditionsfirma Anker, mit
rund 35 Prozent Marktanteil interna-
tional Zweiter ihrer Branche, 1976 mit
iiber 5000 Kassenwerkern pleite.

Nur wenig besser erging es der Augs-
burger Firma NCR, Tochter des im
weltweiten Kassengeschift filhrenden
US-Multikonzerns NCR  Corporation.
Die Top-Manager aus Ohio machten
nichi nur thre Fabriken in Berlin ([500
Beschiftigte) und GieBlen (400 Leute)
dicht, sondern diinnten die Augsburger
Stammbelegschaft um mehr als zwei
Drittel aus.

NCR-Betriebsratschef Josef Dreher:
Uunsere letzten 25 Facharbeiter sind in
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der Werkzeugmacherei, wo wir unsere
cigenen Werkzeuge machen.”

Wie abrupt die neue Technik den
Arbeitsaufwand  elektromechanischer
Geridte schrumpfen 1a0t, demonstrierte
die zum weltweit operierenden Ge-
mischt-Konzern I'TT gehbrende SEL-
Gruppe bei der Umsteflung threr
Pforzheimer Fernschreiber-Produktion
auf die Elektronik. Wurde der aus dem
Programm gestrichene Ticker noch aus
936 teilweise am Ort gefertigten Einzel-
teilen in iiber 75 Stunden montiert, so
wird in das neue Modell 2000 lediglich
ein zugekauftes Bauteil von der Grofle
einer Briefmarke eingebaut. Ferti-
gungszeit: knapp elf Stunden.

Die Folgen der Ticker-Umstellung
schlugen sich wenig spiter in der Lohn-
liste nieder: 160 SEL-Arbeitnehmer er-
hickten den Kiindigungsbrief, 150 qua-
lifizierte Facharbeiter wurden bis zu
fiinf Lohngruppen herabgestuft.

Nur miihsam rangen die Pforzhei-
mer Betriebsrite der Firmenleitung die
Zusage ab, den Lohnschwund auf drei
Ringe in der Zehnerskala zu begren-
zen. Fiir die Facharbeiter war die Ein-
buBle dennoch stiindlich spiirbar: Ein
Feinmechaniker der Lohngruppe Zehn
verdient seither statt 9,42 Mark nuor
noch 7,99 Mark pro Stunde.

In einem anf drei Monate angesetz-
ten Umschulungskurs konnten sich im
Berliner Siemens-Werk Fernschreiber-
Monteure fir einen neuen Job ausbil-
den lassen. In ihrer angestamniten
Lohngruppe nehmen sie scither die mit
Hiife elektronischer Bausteine aus an-

1,2 MILLIONEN

" Beschaftigte Arbeitnehmer in Westdéutschia

-Industrie in Millionen’ (1977 ohne viertes

deren Siemens-Werken montierten FS-
Apparate ab und merzen eventuelle
Fehler aus.

Dennoch driickten am Ende der
Umstellungszeit 35 Prozent weniger
Siemens-Werker die Stechuhr vor der
Ticker-Montage. Ein Viertel der Be-
troffenen erhielt die Kiindigung, ande-
re wurden bis zu vier Lohnklassen ,ab-
gruppiert®.

»Die Belegschaft hat das noch gar
nicht alles mitbekommen.*

Kaum cin Bereich, in dem der Mi-
krocomputer keine Arbeitsplitze frifit.
In der Singer-Nihmaschine ,,Athena
2000 ersetzt ein Baustein 300 mecha-
nische Einzelteile. Bei der Villinger Fir-
ma Kienzle Apparate GmbH verkiirzt
der Ubergang von der Mechanik zur
Blektronik d¢ie Montagezeit von Taxa-
metern von frither 11,7 auf nunmehr
3,7 Stunden. Bei Siemens in Bruchsal
verlassen die neuen Fernsprech-Ver-
mittlungsapparate bereiis nach 17 500
{frither 98 900} Fertigungsstunden die
Montage.

Auch im Maschinenbau, dem Kern-
stitck  der  Investitionsgilterindustrie,
werden die Lohnlisten kiunftig kiirzer.
Bie billigen Mikroprozessoren haben
bei elektronisch gesteuerten Werkzeug-
maschinen cinen Innovationsstof aus-
geldst, der auch die Facharbeiter trifft.

Zwar existieren sogenannte
NC-(numerical controf-}Maschinen zum
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automatischen Drehen, Bohiren und
Frisen bereits seit Anfang der sech-
ziger Jahre. Doch mit Maschinen-
Preisen von 300 Q00 bis 400 000 Mark
(therkémmliche Drehbank 40 000 his
50 000 Mark} croberten sich die neuen
Automaten nur cinen  bescheidenen
Anteill von zwei bis drei Prozent am
deutschen Maschinenpark.

Dann, im lefzfen Jahr, schaffie dic
Bielefelder Firma Gildemeister den
Durchbruch in das neue Elektronik-
Zeitalier: CNC-({computerized numeri-
cal conlrol-)Maschinen sind nicht nur
genauso  billig  wie  konventionelle
Werkzeugmaschinen, sondern verkiir-
zen bei simpler Bedienung den Produk-
tionsprozel auf einen Bruchteil der bis-
herigen Zeit.

Muf#e cin Arbeiter bislang das
Werkstilck tmmer wieder herausneh-
men und nachmessen, so arbeitet die
neae Anlage nach den per Knopfdruck
eingegebenen  Befehlen (Gildemeister-
Anleitung: . Die Bediemung ist cinfach
wie bei einem clektronischen Taschen-
rechner“}  mit bistang  unerreichten
Drehgeschwindigkeilen und cinem cx-
trem niedrigen AusschuB. Gildemeister-
Entwicklungschet Florst  Gohren
schwirmt:  ,Pre Stunde kann unser
Kunde mit diesen Maschinen bel ginfa-
chen Teilen mindestens die doppelte
Menge herstellen.®

»Die  Entwicklung im Maschinen-
bau®, prophezeit 1G-Metall-Bezirkslei-
ter Franz Steinkiihler diister, ,,wird noch
stiirmischer als in der Uhrenindustrie
sein.* Hans Moll, Chef der Augsburger
Maschinenbutu-Gruppe MAMN, meint
dasselbe: . Jetzt konnen die Unterneh-
men ihren gesamten Maschinenpark
austauschen,©

Moll lieR Taten folgen. Inszesamt
65 Gildemeister-Drehmaschinen  der
neucn (iencration besteilte der MAN-
Chef Anfang des Jahres. Im Mai will
der Diplomingenicur scinen Betriehsrii-
tent die erste Anlage vorfithren und auf-
keimende Angst vor Arbeitsplatzveriu-
sten zerstreuen. Betriebsratschef Erich
Leo: .Die Belegschaft hat das noch gar
nicht altes ritbekommen.*

Sethst Experten traucn sich cinstwei-
len kein Urteil dariiber zu, ob der Ma-
schinenban  dank der neuen CNC-
Technik in cine iihnliche Schrumpfpha-
s¢ Tutscht wie vor ihm di¢ Uhrenindu-
strie. Zwar konnten dic Auswirkungen
schon deshalb milder ausfallen, weil
whier vor allem Berufe wie Dreher und
Friaser betroffen sind, dic wir ohnehin
wie mit der Lupe suchen” {Mannes-
mann-Chef Egon Overbeck), doch das
kann sich dndern. IG-Mectall-Chef Lo-
derer ¢twa sicht in der Branche bereits
die ,Uhrenindustrie der achiziger Jah-
re®.

Das RKW diagnostizierte einen dra-
stischen  Qualiftkationswandel: |, Der
Facharbeiter, der durch seine Ausbil-
dung in der Lage war, ecine Werkzeug-
maschine manuell zu bedienen, wird
itberllissig. An scine Stelle tritt eine
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TRAMSALPINO. Die grSitte internationale
QOrganisation Hir Bahnreisen. Mit gigenen
Bilros In Frankreich, Belgien, GroBbritannien,
Panemark, Spanien, Halien, den Niederfanden
und der Bundesrepublil Deutschland.

Jetzt gibt es endlich auch in der
Bundesrepublik TRANSALPINO-Reisen.
Mit einem umicngreichen, interessanten
Programm, wonach jahrlich mehs als
1.500,000 junge Leute in Europa ihre
Reisen buchen.

HANSALPINQ verkauft reine Bahn-
fahrten an clie his 26, Biszu 50 %
Erméfigung.,. das ist unser Angebot.
Einige Beigplele:

K5in~Paris, DM £9,~*, Hin/Luriick
Frankfurt— Amsterdam, DM 47,-, Rin
Karfsruhe ~-Barcelona, DM 23,~, Hin
Hamburg - Nepenhagen, DM &4,—,
Hin/Zurick

Aachen~London, DM 59,-, Hin
Minchen-Rom, DM 48,~, Nin

Uber 250 Zielorte in Europe und
Nordafrika kdnnen Sie téglich oder
sogar mehrmals pro Tag erreichen...
von jedem Bahphof qus.

Fordern Sie das TRANSALPING-
Sommerreisen-Programm 1978 an.
Wir werden Sie dann gleichzeitig liber
die Buchungsstellen informieren,
wa Sie thre Fahrkarie direkt mitnehmen
konnen.

“Blle obey genanaten Preiss sind unverbind-
Yich. Genaue Preise arhalten Sie mit dem
Sommerreisen-Programm. das gemeinsam mit
den grofBen europdischen Bubngeselischalten

erstellt wird.
1 1 1 I 3 J [ .}

Senden Sie mir das TRANSALPING-
Sommerreisen-Programm 1478

Name

Stratle

PLZ/Ont

Tranzalpine Reisen
= GmbH & Co. KG,

Hohenzoliecnring 47
5000 Koln 1

Asi2

tronsalpino-reisen |

7

Tagiich reisen zu Billigpreisen. |
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Hilfskraft, die lediglich die Maschinen

beschicken muf.”

Selbst die Hilfskriifte kdnnen eines
Tages iberfliissiz werden. Schon bei
anhaltendem Preisverfall der Mikro-
prozessoren steht lingst ein Arbeits-
krifte-Ersatz  bereit: Industrierobotcr,
im' Fachjargon ,.Handhabungsmaschi-
nen” (Hahama} genannt, kommen
dank der billigen und leistungsfihigen
Mikroelekironik  erst  richtig  in
Schwung.

4000 bis 5000 dieser stummen Kolle-
gen schrauben und lackieren, greifen
und heben bisher weltweit — davon
itber 500 in der Bundesrepublik. Bis-
lang hatten sich dic Hersteller griind-
lich vertan. Die als Universaltoboter
mit vielseitigen Fihigkeiten entworfe-
nen Hahamas gerteten nicht nur zu
teucr, sondern arbciteten vielfach wu

erledigen Robby und ein eingewiesener
Facharbeiter das in Minuten: Das neue
Blechstiick wird in die TransferstralBe
gingefithrt, der Arbeiter tastet die neue
Form mit einem Impulsgeber ab, der
die Information sofor{ an Robby
weitergibt: Der Automat weil dann
Beschetd.

Dieser Programmicrungs-Fortschritt
hilft Millionen sparen: Bisher muften
bei Karosserieinderungen die Trans-
ferstraBen stillgelegt und die Roboter
ausgebaut und umstindlich neu pro-
grammiert werden.

Per Knickarm-Robby K15  be-
herrscht inzwischen das Lichtbogen-
schweiflen und Prazisionsarbeit wie das
Abschleifen von Metallieilen. Greifer
Robby 1. 15 kann mit ein oder zwei Ar-
men um sich greifen und bei Bedarf so-
gar um die eigenc Achse rotieren, Rob-

Alies, neues Stevereiement fiir Femschreiber*: Arbeitnehmer herabgestuft

ungenau. Walter Menges, MAN-Direk-
tor fiir ,, Technik und Produkiion*:
LMAN  hitte, was wirtschaftlicher
Nonsens wire, ¢inen Mann neben den
Roboter stellen miissen.” Doch inzwi-
schen haben die eisernen Handlanger
grundlich dazugelernt.

Robby und Goli ¢twa, die hauscige-
nen Roboter des Volkswagenkonzerns,
arbeiten bereits im Liegen und im Ste-
hen. Sie schweien und lackieren, sta-
peln Kurbelwellen und wenden pausen-
los Blechteile im Zwei-Schichten-Be-
trich: 77 Robby- und Goli-Roboter
zum Sclbstkostenpreis von 120 000 bis
280000 Mark das Stiick haben bei
Deutschiands grofitem  Autoproduzen-
ten die Dreckarbeit iibernommen.

Wenn  etwa  die vollautomatisierte
Traasportstrafle fir das Zusammen-
schwetllen der Goli-Hinterwagen um-
gestellt werden mull, weil die Karosse-
rie geindert und damit aoch die
Schweiflpunkre verlegt wurden, dann

by R 30 packt atles, was sich iiber oder
unter, hinter oder vor ihm befindet. Er
vermag, so die VW-Werbung, .alle im
normalen ProduktionsprozeB anfallen-
den Bewegungen aufl kleinstem Raum
auszufiihren®,

Die Wolfsburger Roboter, deren
Entwicklung Bonn unterstiitzte, haben
sich inzwischen so gut gemachi, Jdaf sie
sich als neueste Einnahmequelle des
Konzerns  qualifizierten.  VW-Chef
Toni Schmiicker: ,,Wir sind dabei, wel-
che 7u vermarkien.”

Fachieute schiitzen, daf3 schon 1980
dic Kosten eines durch Minicompuier
gesteuerten Reboters nur noch 13,20
Mark pro Stande betragen werden. Der
Masseneinsatz von Robotern aber, da-
von ist der Erlanger Betriebswirt-
schafts-Professor Werner Pfeiffer itber-
zeugt, wird .zumindest zeitweise zu er-

» §inks das aus knapp 1000 Einzelteiler zusammen-
weseizle eletromechanische Gerdit. reehis die hoeh-
integrierie Scholtung, die das ale Sysiem abliste.
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heblichen Freisetzungseffekten insbe-
sondere in der Gruppe der niedrig qua-
lifizicrten Arbeitskriifte fihren.

Erst letzten Monat stellte Siemens
ein gemeinsam mit dem japanischen
Elektrokonzern Fujitsu Fanuc entwik-
keltes Roboter-Paar ,.Sirobot 1 und 2“
vor, das die Phantombilder einer men-
schenlecren Fabrik vorzeichnet. Die
beiden Automaten sind darauf abge-
richtet, die Werkzeugmaschinen des
neuen  elektronischen  Zeitalters mit
Werkstiicken zu flittern und anschlie-
Bend wieder zu entladen, ,Sirobot® 2
(Preis: 175 000 Mark) kann mit sciner
sich pneumatisch schlicBenden und Bf(-
nenden Dreifinges-Hand  gleich fiinf
verschiedene Werkzeugmaschinen auf
einmal bedienen.

Wie die neuen Roboter in cinem
Dreischicht-Betrieb rund um die Uhr
moglichst  Kkostengiinstig  einsetzbar
sind, erproben derzeit Siemens-Inge-
nieure zusammen mit Experten der
Technischen Hochschulen Berlin, Stutt-
gart und Aachen in einem aufwendigen
Forschungsprojekt, das mit Férdermit-
teln des Bonner Technologie-Ministeri-
ums subventioniert wird.

Bei Storfillen etwa wird der automa-
tische ProduktionsprozeBl  sclbstifitig
abgeschaltet. Und in der Nachtschicht
Ubernchmen  Mikroprozessoren  sogar

| Beschaftigte im Pkw-Bereich;
1 Stand: Jehresende

Pro Kopf der Beschéaftigten
produzierte Pkw

1978

1977

die Feinsteuerung. Gerhard Loch-
mann, Hauptabteilungsletter der Abtei-
lung Steuerungs- und Automatisic-
rungs-Technik: ,,Es ist sehr schwer, fiir
den Schichtbetrieb Leute zu finden.™

Mit Bonner Geldern aus dem Titel
+~Humanisicrung der Arbeitswclt™ er-
probte auch der Siemens-Konkurrent
AEG in seinem Ulmer Fernsehgeriite-
Werk den Einsatz neuer Handlanger.
Der Roboter crsetzt dabei eine miihsa-
me, stumpfsinnige Arbeit: Bis zu
24 Kilo schwere  Farbrohren werden
aus einem Magazin entnommen und
mit Hilfe einer Saugvorrichtung an an-
derer Stelle wieder abgesctzt, Freiset-
zungseffekt des rund um die Uhr robo-
tenden Automaten: drei Arbeitsplitze.

Feinnervige  Billig-Sensoren,  dic
Temperatur und Druck. Geriiusche
und Helligkeiten ,abnehmen* und in
elektronische Impulse umsetzen, konn-
ten schon hente die Steuerung und
Uberwachung von GroBanlagen bis hin
70 Atomkraftwerken iibernehmen.

Zwar kann auch Automations-For-
scher Friedrichs die ,,genauen Beschif-
tigungseffekte noch nicht genau vor-
ausschen®. Doch sicher scheint, daf}
sich ,,dic Ebene des hiheren Qualifika-
tionsniveaus und die Ebene der unge-
lernten Titigkeiten ausweiten, wie das
RKW ermittelte.

0

Verlierer sind dabei die traditio-
nellen Facharbeiterbervfe. So sank bei-
spielsweise bei SEL in der auf Elektro-
nik umgestellien Fertigung von Fern-
sprech-Nebenstellen der Anteil der
Lehrberufe von iiber 80 auf nur noch
35 Prozent der an den neuen Anlagen
beschiiftigien Arbeiter.

Den Kollegen in den Biiros und Ver-
waltungen, in Banken und Versiche-
rungen ergeht es keinesfalls besser.
wDie bisher privilegierten Angestell-
ten“, prophezeit etwa Automations-Ex-
perte Friedrichs, ,.sind gefdhrdet wie
nie zuvor. Sie werden zum gezielten
Rationalisierungsobjekt,®

Auch Siemens-Chef Bernhard Plett-
ner, dessen Unternehmen Anfang der
dreifiiger Jahre die ersten Hollerith-Ta-
belliermaschinen auf den Markt brach-
te und auch jetzt wieder von der neuen
Technik profitiert, erwartet Personal-
einsparungen ,.weniger in der Produk-
tion, sondern eher im Verwaltungsbe-
reich®,

Langst sind Mikro-Prozessoren billig
und intefligent genug, um die Arbeit
von Schreibkriften und Korresponden-
ten, von Disponenten und Konstrukteu-
ren zu iibernchmen.

Schreibautomaten iibernehmen
Werbebriefe und Mahnungen,

Wie rigoros sich der Alltag in den
Biiros verdindern wird, licBen als erste
die Siemens-Manager erforschen. Das
Ergebnis, dic Untersuchung ,Biiro
1990, iiberraschte selbst die Fachleute
so griindlich, daf sie ihr vorsichtshal-
ber den Stempel ,,Geheim* verpaBten.

Die Autoren, eine Gruppe von Orga-
nisationsfachleuten und Systemtechni-
kern, kamen nidmlich zu dem SchluB,
daB im Durchschnitt etwa 43 Prozent
aller Bilroarbeiten formalisierbar und
25 bis 30 Prozent automatisierbar sind.
Im Klartext: Ein GroBteil der Biiroar-
beit kann billiger und schneller von
clektronischem Geriit erledigt werden.

Der Klein- und Mittelindustrie sowie
dem Gffentlichen Dienst geben die Ex-
perten sogar noch hohere Rationalisie-
rungschancen. Bei staatlichen Behor-
den etwa, so fanden die Forscher her-
aus, lassen sich 72 Prozent aller Titig-
keiten formalisieren und immerhin 38
Prozent per Automat erledigen. ,,Es ist
Zu erwarten®, prophezeiten die Zu-
kunftsforscher, .,daB der genannte Um-
fang der Automatisierbarkeit bis 1990
weitgehend ausgeschopft wird .«

Behalten sie recht, so muf} jeder
zweite der insgesamt flinf Millionen
Angestellten, dic in der Bundesrepublik
als Schreibkrifte oder Korresponden-
ten arbeiten, damit rechnen, dal er bin-
nen zwolf Jahren von einem Computer
abgeldst wird.

»Ungiinstig  geschitzt“, meinte gar
die Gewerkschaft Holz und Kunststoff,
.bedeutet Rationalisierung schon zu



Geldausgabe-Automat

Roboter im Stahlwerk

Rationalisierte Arbeitsabliufe: Selhst Hilfskrifte werden uberflissig

Beginn der achiziger Jahre das Aus fiir
iiber zwei Millionen Biiroangestellte.©

Zentraler Ansatzpunkt der Rationa-
tisierung im Biire ist die sogenannte in-
tegrierte Textverarbeitung. Die gesam-
te Schreibarbeit wird in Einzelstiicke
zerlegt und sowcit wie méglich von di-
versen Apparaturen, vom Dikticrgerit
bis zum Adressenspeicher, erledigt.

Wichtigster Helfer in diesem Ver-
bundsystem ist der elektronisch ge-
steaerte Schreibautomat, der auf Ma-
gnetband gespeicherte Texic fehlerfrei
und ctwa sechsmal so schnell wie cine
Sekretdrin schreiben kann., Schon die
derzeit verkauften Schnelschreiper cig-
nen sich bestens fiir Standardtexte wie
Werbebriefe, Mahnungen oder Bestel-
Tungen,

Auch  anspruchsvollere  Aufgaben
fallen dem Tipper nicht schwer: Die
neueren Exemplarc konnen einzelne
Textbausteine, etwa hiufizs  wicder-
kchrende Passagen oder auch gern ge-
brauchte Floskeln, speichern und je
nach Bedarf neu zusammenstellen. Der
Bediener braucht nur noch aus einem
speziellen Textbuch die Code-Num-

DER SPIEGEL, Nr. 16/1978

mern fiir die einzelnen Sat-
ze herauszulesen und in die
Maschine ¢inzugeben -—
den Rest erledigt der schoel-
le Kollege dann allein.

Eindrucksvoller noch las-
sen sich jene Schreibauto-
maten nutzen, die an eine EDV-Anlage
angeschiossen werden. Dann namlich
kdnnen nicht nur Textelemente vom
vorgefertigten Magnetband, sondern
auch fremde Daten und Texte eingespei-
chert werden, etwa Kundenanschriften
oder Mengenangaben. Schon ein paar
Knopfdriicke reichen aus, um etwa die
Anschriften aller Kinderirzte mit einem
bestimmten Einkommen in Werbe-
briefe cinzusetzen.

Welche Personalschnitte der Auto-
mat ermdglicht, zeigt die Personalpla-
nung des Siemens-Konzerns. Noch vor
zwel Jahren waren ganze 100 Schreib-
plitze mit Textautomaten ausgestattet.
An den 7400 konventionellen Schreib-
maschinen dagegen tippen Sekretirin-
nen Geschiftspost und Vertrige.

Ein GroBteil dieser Arbeitspliize
wird in den niichsten Jahren gestrichen.

Fernschreiberproduktion

Laut Personalplanung sollen zu Beginn
des nichsten Jahrzehnts 1000 Automa-
ten Dienst tun — und die Arbeit von -
knapp 4000 Schreibdamen miterledi-
gen, Und auch die Ubriggebtiebenen
miissen sich um ihren Job sorgen. Die
nichste Rationalisierungswelle, das pa-
pierlose Biiro, ist nimlich lingst ange-
sagt. Firmeninterner Schriftverkehr
wird dann iiberfliissig, weil fast jeder
Arbeitsplatz durch cin Datensichtgerit
mit einer zentralen EDV-Anlage ver-
bunden werden kann.

Diese Datensichtgeriite, sogenannte
intelligente Terminals, erledigen Auf-
trige, Bestellungen und Buchungen
miihelos und ohne einen Fetzen be-
druckten Papiers.

Beispiel Behdrde: Die Gewerkschaft
Offentliche Dienste, Transport und

o3



Wo
konnen
sich

900 Géiste

in Be_l;lin
verwohnen
lassen?

Im Hotel Schweizerhof

Wir sind das groite inter-
nationale Hotei in Berlin.
First-Class.

Direkt in der City.
Behagliche, stilvolle
Atmosphére.

Hier findet jeder Gast die
ersehnte Ruhe.

400 Zimmer, 30 Suiten,
Restaurants, Bars,
Discothek, 27 Konferenz-
und Gesellschaftsraume.
Fiir 7 bis 700 Personen.
Hallenschwimmbad mit
Sprudel-Thermen, Solarium,
Saunen.

Fragen Sie nach unseren
Spezialarrangements,

Wenn Sie in Berlin
gepflegt wohnen mchten,
empfehlen wir thnen

H
fEleror

ein gutes Stiick Schweiz
in Berlin.

Direktion Klaus-V. Stolle
Budapester Strae 21~31
D-1000 Berlin 30
Telefon (030) 26 961
Telex 185 501
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Verkehr befiirchtet den Verlust von
4000 Beamten-Stellen, falls die Bun-
deskinder Bayern, Hessen und Rhein-
land-Pfalz die Daten der Grundbuch-
und Katasterdimter in einem zentralen
Computer speichern. Derzeit miissen in
den Amtern alle Angaben hand-
schriftlich in dicke Folianten e¢ingetra-
gen werden.

Nach dem Vorschlag einer Compu-
ter-Beratungsfirma soll kiinftig ein
»Ressortiibergreifendes  Grundstiicks-
Informationssystem® einspringen. Uber
Bildschirm-Terminals werden simtli-
che Angaben in den zentralen Speicher
eingegeben, geidndert oder geltschi. Die
Amter kdnnen sie spiter iiber dieselben
Terminals einsehen oder abrufen.

Die Aktenberge der Registratur las-
sen sich auf Mikrofitmen unterbringen,

Urkundsbeamte werden iiberfliissig,
Rechtspfleger libernehmen die Eingabe
der Daten. Nachweise fiir die Grund-
stiickskdufer werden von Schreibauto-
maten anstait Schreibdamen ausgefer-
tigt.

In viclen Verwaltungen bestimmt die
elektronische Datenverarbeitung l&ngst
die Marschzahl. In Nordrhein-Westfa-
fen etwa fordern Computer Geldstra-
fen ein, berechnen Mahngebiihren und
bewilligen bei Bedarf und Berechtigung
Ratenzahlung eder Stundung. Die Ver-
kehrssiinder-Kartei  im  Flensburger
Kraftfahrt-Bundesam! ist ebenso com-
puterisiert wie die Miinchner Stadtbi-
bliotheken.,

Auch Warenhiuser, Einzelhandels-
ketten und GroBhindler wickeln im-
mer mehr Geschifte liber Datentermi-
nals ab. So kann etwa ein Verkiufer



iiber den Dialog-Terminal anfragen, ob
ein bestimmtes Produkt auf Lager ist,
und gleichzeitizg den Verkaufsvorgang
erledigen:  Versandanweisung, Faktu-
ricrung, Belastung des Kundenkontos.
Selbst fiir Nachschub wird automatisch
gesorgt. Kollege Computer veranlaft
sogleich dic Neubestellung der ver-
kauften Ware.

Besonders bei den Grofien der Han-
delsbranche verlieren vicle Angestelite
ithren angestarnmien Arbeitsplatz. Al-
lein die vier grofiten westdeutschen
Warenhduser reduzierten ihren Perso-
nalbestand trotz Umsatzanstieg seit
1973 um zirka 3600 Beschiftigte. |, Die-
se Entwicklung®, klagen die Gewerk-
schaften, ,.vollzog sich in aller Stille.*

Selbst  kleinere Geschifte arbeiten
lingst mit der neuen Technik. Beim
Hamburger Schuhhaus Gértz etwa lie-
fert ein elektronischer IT.eser an der
Kasse Artikel-Nummer und Preise der
verkauften Ware an das Lager und das
Rechnungswesen, so daf die Firma je-
derzeit einen genauen Uberblick dber
Umsatz und Lagerbestand hat,

» Volkswirtschaftlich wird damit
nichis in Bewegung gesetzt.”

Apotheken, die jederzeit cin ausrei-
chendes Depot an Arzncimitteln fiihren
miissen, halten ihr Angebot per Com-
puter auf dem neuwesten Stand. ,.Hinter
dem  Ladentresen®, glaubt Automa-
tions-Mann  Friedrichs, . steht auller
dem Verkiiufer bald nur noch Com-
puter-Technik

Ahnlich ergeht es den Bankkassie-
rern. Schon hcute sind in westdeut-
schen Schalterhallen mehr Datentermi-
nals installiert als in den anderen EG-
Lindern. Ende 1975 waren ¢s nach
einer Studie der Computer-Indusitie
8100 Geriite, 1980 sollen ¢s bereits
20000 sein.

Wie fleifiig die Computer als Bank-
gehillfen sind, zeigt ein Vergleich der
Beschiftigten-Entwicklung  mit  dem
Anstieg des Geschéftsvolumens. Wiih-
rend sich die Geschiifte seit 1962 mehr
als verflinffachten, stieg die Zahl der
Angestellten nur um das Doppelte. Seit
1973 stagnieren die Beschiftigtenzah-
len.

Die Bank-Computer ersetzen vor al-
lem jene Angestellten, die fiir die inter-
nec Abwicklung gut waren, Kontori-
stinnen, Buchhalter und Kontrolleure.

In der Computer-Heimat Amerika
libernehmen Automaten bereits den ge-
samten Kundenverkehr: Tankstellen
und Kaufhiuser installierten Apparate,
die von den Kunden lediglich ein kur-
zes Uberlassen der Kreditkarte verlan-
gen. Der Rest, das Ausdrucken des Be-
legs und die Buchungen auf den Kon-
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5o liebevoll der Ptalzer seine Reb-
stécke pflegt, die im sUdlich-milden
Klima der Rheinpfalz hochwertige Ermte
bringen, so sorgsam er das Reifen der
Trauben und, spéter dann, das Reifen
der Weine im FaB Uberwacht,

50 sorgsam pflegt er auch seine Kehle
zu jeder Gelegenheit: Mit wohlver-
dienten ,Schoppen” aus den Rebsorten
Maller-Thurgau, Silvaner, Mario-Muskat,
Riesling, Kerner, Scheurebe und den
vielen anderen, ganz charakteristischen
und gepflegten Pfalzer Weinen. Eine
herrliche Weinpfalz, diese Rheinpfalz!

Mdchten Sie mehr Gber die Rheinpialz
wissen? Dann schreiben Sie bitte an:
Rheinpfalz-Weinpfaiz,
Robert-Stolz-Str. 18, 6730 Neustadt

*Achten Sie biite beim Einkauf auf diese Zeichen!
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® Arbeitsschale mit Spezialaufteilung for
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Sicherheit und Komfort!

ten von Lieferant und Abnehmer, wird
dann prompt erledigt.

Unbestreitbar:  Die intelligenten
Automaten und vielseitigen Terminals,
die sich stindig steigernden Roboter
und ProzeBsteuerer springen fast im-
mer gerade dort ein, wo stumpfsinnige,
monotone, nervtétende oder kirperlich
anstrengende  Arbeit zu leisten war.
Unbestreitbar, daB ein Roboter den
passenden  FlieBbandarbeiter abgibt
und ein Automat sich besser fiir eine
Vielzahl von Schreibarbeiten eignet als
ein zwanzig Jahre altes Midchen, das
- die Hormuschel im Ohr, die Finger
auf den Schreibmaschinentasten — in
einem Groflraumbiliro  von morgens
acht bis abends fiinf Texte herunter-
tippt.

Aber: Was wird aus den Entlasteten?
Im Zweifel Entlassene.

[> Die Zahl der Hochqualifizierten
nimmt kaum ab, und

[>> die Anforderungen an die Hochst-
qualifizierien steigen stindig.

Der Professor diirfte recht behalten.
Denn anders als in den fiinfziger, sech-
ziger und auch noch in den friihen sieb-
ziger Jahren verzahnen sich Wachstum,
technischer Fortschritt und Beschafti-
gung nicht mehr so reibungslos, daf} all
tene, die Arbeit suchen, auch tatsidch-
lich untergebracht werden kdnnen.

Fur das fatale Auseinanderdriften
der volkswirtschaftlichen Kerngréfien
ist eine Vielzahl von Ursachen ver-
an{wortlich: Das Wirtschaftswachs-
tum, das den Freisetzungseffekt der
Rationalisierungswellen jahrzehntelang
miihelos auffing, pendelt sich bei — fiir
die Mehrheit der Gesellschaft durchaus
ansehnlichen, fir die Arbeitslosen je-

Beschiftigte und Umsatz im Einzelhandel
der Bundesrepubik

Quelle: Hauptgemeinschaft des Deutschen Eirzelhandels

Kein Experte, kein Volkswirt und
kein Politiker hat bislang aufgezeigt,
wo die vermeintlich freigesetzte Intelii-
genz und Kreativitit sjch entfalten
kann, an welcher Ecke der Volkswirt-
schaft die vom technischen Fortschritt
Abgeldsten ihren Beitrag leisten kon-
nen.

Der auf Unternehmer- und CDU-
Veranstaltungen gern gesehene Karls-
ruher Professor Karl Steinbuch ist da
schon weiter. Auf der Jahrestagung des
RKW Nordrhein-Westfalen prognosti-
zierte er unkingst vier Entwickiungshi-
nien, auf die sich die Arbeitnchmer
auszurichten haben:

> Die Gesamtzahl der Arbeitsplitze
nimmt ab.

i> Die Zahl der wenig qualifizierten
Artbeitspliitze  animmt  besonders
rasch ab.

doch reichlich knappen -~ Raten von
zwei bis drei Prozent ein.

Als Stimulans fiir eine kriftigere
Konjunktur aber kommt die Mikro-
elektronik kaum in Frage. Die Produk-
tion der Schaltkreise und Prozessoren
ist  weitgehend automalisiert und
schafft trotz der hektischen Ausbrei-
tung der Winzlinge kaum neue Ar-
beitsplitze.

Vor allem aber: Die neue Technik
hat, anders als die bisherigen techni-
schen Umwiilzungen, kaum neue Pro-
dukte zu bieten. Zwar werden Gerite
wie Waschmaschinen und Fernschgeri-
te [Icistungsfahiger, ihre Bedienung
komfortabler, zwar kdnnen moderne
Nihmaschinen kunstvoll  sticheln,
neuveste Haartrockner feinfithlig die
Temperatur regeln.

Doch ein Durchbruch, der ctwa der
Crfindung der Bildréhre und dem da-
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Dietrich Wachtel, Abteilungsleiter:
®In unseren
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Tee. Der regt

nichit auf,
sondern an®®

Schwarzer Tee,
das anregende Getrink
mit 3 Tugenden:

® belebend

® leicht zu bereiten

@ preiswerter

Richtig stark

schmeckt er am besten!

GuterTee aus Indien und Ceylon
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»Und nun passen Sie mal auf, was passiert, wenn ich das Ding hier einstecke"

durch ausgeldsten Fernsehboom ver-
gleichbar wire, zeichnet sich nirgends
ab. Allenfafls die Quarzuhren, die in
Mitlionen-Auflagen verschleuderten
Taschenrechner und der neueste Hit,
die elektronischen Fernsehspiele, kbnn-
ten den Rang ¢iner echten Neuheit be-
anspruchen.

Alle drei Novitiiten haben allerdings
eincs gemeinsam: Sie sind mit minima-
lem  Arbeitsaufwand herzustellen.
» Volkswirtschaftlich®, meinte Automa-
tions-Forscher Friedrichs, ,,wird damit
nichts in Bewegung gesetzt.©

Die neuen Uhren fallen als Arbeits-
beschatfer sogar vollends aus: Der
Fortschritt vom Tick-Tack-Werk zur
Quarzuhr kostete einige zehntausend
Beschiiftigte den Job.

Japaner und Amerikaner sind den
Deutschen um, Jahre voraus.

Pen Gewerkschaften, aber auch den
Unternehmern lassen die mikroelektro-
nischen Allesknner ohnehin kaum
Entscheidungsspielraum.

Die Firmen haben, schon wegen der
hohen westdeutschen Lohne, gar keine
Wall: Sie miissen rationalisieren und
automatisieren, um auf den Weltmirk-
ten bestehen zo konnen. Denn dort ist
dic Konkurrenz bereits angetreten: Ja-
paner und Amerikaner sind in man-
chen Teilbereichen den Deutschen um
einige Jahre voraus.

Die Gewerkschaften werden durch
diec Mikrorevolution in eine weit un-
angenehmere Position gedringt.

Sie miissen an modernsten Ferti-
gungsmethoden interessiert sein, weil
nur so die internationale Wettbewerbs-
fihigkeit der Industrie behauptet und
das reale Einkommen der Arbeitneh-
mer gesteigert werden kann.

Zugleich aber bedrohen genau diesc
Methoden den Mitgliederstamm.

Miihsam versuchen besonnene Ge-
werkschafter, ihre Organisation auf
einen schwierigen Balanceakt vorzube-
reiten. Den beunruhigten Mitgliedern
zuliebe werden den Unternehmen so-
ziale Zusagen abgehandelt, die gegen
Abgruppierung und Entlassung schiit-
zen. Zugleich aber wird in den meisten
Fillen darauf geachtet, daB der Fort-
schritt nicht altzu energisch geknebelt
wird.

Selbst so cntschiossene Vertreter der
Arbeiterbewegung wie der Stuttgarter
1G-Metall-Bezirksleiter Franz Stein-
kiihier nimlich kommen an einer Klip-
pe nicht vorbei: Erstreiken sie einen
perfekten Schutz der Beschiftigten ge-
gen Abgruppierung und Entlastung, so
ist dic Wirtschaftskrise programmiert.
»De Frage ist doch”, meint Mannes-
mann-Chef Overbeck, ,,ob ich zine zu-
sitzliche Investition wagen soll, wenn
ich niemanden tariflich abstufen kann.“

Derlei Fragen allerdings kdnnen die
Arbeitslosen kaum rithren. Sie sind in
dem Spektakel ohnehin in die Zuschau-
errolle gedringt. Denn wihrend Ge-
werkschaften und Unternehmer sich
um Lohnerhéhungen und Absiche-
rungsvertrige cinen verbiesterten Ar-
beitskampif lieferten, bliehb das vermut-
lich einzige Mittel gegen die kleinen
Jobkiller, eine Arbeitszeitverkiirzung,
fast unerwihnt.

Den Unternehmern paBt, schon aus
Kostengriinden, die ganze Richtung
nicht. Sie sind vor allem an voller Aus-
lastung threr Maschinen interessiert.

Und die Gewerkschaften kiimmern
sich ausnahmslos und in erster Linie
um Einkommen und Sicherheit ihrer
zahlenden Mitglieder. Und die stehen,
vorerst jedenfalls, nun einmal in ihrer
tiberwiltigenden Mechrheit in soliden
und cintridglichen Arbeitsverhiltnissen.
Mit Arbeitszeitverkiirzung ist da nicht
viel Staat zu machen — es sef denn, die
Léhne steigen obendrein. L 2





