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Fiir alle, die 12, aber noch keine 23 sind. Fiir Schiiler und Studenten unter 27. Fiir 90 DM. Informationen uberall, wb es Féhrkéften gibt.

KRANKENKASSEN

Ostfriesisches Beispiel

Preisbrecher unter den Brillenanbie-
tern lassen die AOK hoffen, auch in
anderen Bereichen ihre Kosten driik-
ken zu kénnen.

ahrelang, erinnert sich Jiirgen Rad-

datz, habe er ,gestrampelt und ge- -

kiampft“, aber nichts erreicht. ,Jetzt
auf einmal aber®“, wundert sich der
Funktiondr des Landesverbandes Nie-
dersachsen der Allgemeinen Ortskran-
kenkassen (AOK), ,ist alles ganz an-
ders.”

Erstmals seit vielen Jahren gelang es
Raddatz und anderen AOK-Funktioni-
ren, den Innungsverbinden der Augen-

r

sten bei der AOK 1979 mit 565 Millio-
nen Mark zu Buche.

Dabei bieten die Optiker den Versi-
cherten fiir rund 100 Mark nur die
Auswahl unter acht zeitlos hiaBlichen
Fassungen an. Will der Kunde ein mo-
disches Gestell, dann muB er kriftig
zuzahlen. Verlangt dieses Modell gro-
Bere Glaser oder werden Kunststoffgla-
ser gewiinscht — alles kostet zusitzlich
Geld.

Im Herbst vergangenen Jahres legte
das Wissenschaftliche Institut der Orts-
krankenkassen eine Studie iiber den
Brillenmarkt vor. Das Ergebnis: Durch
rechtlich fragwiirdige Preispraktiken si-
chern die Optiker sich Gewinnspannen,
die sich nur auf einem Markt ohne
Wettbewerb durchsetzen lassen. Die
Analyse errechnet einen Durchschnitts-
gewinn von 109 000 Mark pro Betrieb,

Kundenberatung beim Optiker: Durch Preisbrecher aufgeweicht

optiker in harten Verhandlungen einen
Preisstopp abzupressen. Aufier in Bay-
ern gelten die bestehenden Lieferver-
tridge, die eigentlich am 30. Juni aus-
laufen sollten, ohne jeden Aufschlag
vorerst weiter.

Der Erfolg war nur mdaglich, weil
die Verhandlungspositionen der bisher
festgefligten  Brillenbranche  durch
Preisbrecher  aufgeweicht  wurden.
GroBanbieter wie Karstadt, Quelle-Op-
tik und die Filialgruppe Giinter Fiel-
mann haben die ,groBere Flexibilitat“
(Raddatz) der Optiker bewirkt. Der
eingefrorene Preis erspart der AOK in
der zweiten Jahreshilfte 1981 zehn
Millionen Mark.

Die teuren Brillen hatten die Kassen
zunehmend belastet. Noch 1970 zahl-
ten die Ortskassen 6,87 Mark pro Mit-
glied an die Optiker, 1979 waren es
34,34 Mark. Insgesamt schlug der Po-

obwohl tiglich im Schnitt nur fiinf bis
sechs Brillen angefertigt werden.

Im niedersédchsischen Kreis Friesland
zog AOK-Geschiftsfithrer Erwin Frey

. vor einigen Wochen die Konsequenz

aus der Verbandsstudie. Weil die ortli-
chen Optiker sich nicht auf einen ein-
jahrigen Preisstopp einlassen wollten,
sondern auf ihre Innung verwiesen,
wurde Frey mit dem ,schwarzen
Schaf* der Branche, mit dem Filialun-
ternehmen Giinter Fielmann, handels-
einig.

Fielmann bietet zum Kassenpreis
von 38,50 Mark nicht acht, sondern 90
Brillenfassungen zur Auswahl, fiir gro,
Bere Glidser und Kunststoffgliaser ver-
langt er keinen Aufschlag. AuBerdem
verspricht der Optiker-Schreck, seine
Preise bis 1985 zu halten.

,Da sieht man“, kommentiert Jiirgen
Henning, Verfasser der AOK-Studie,



,was an Luft in den Preisen drin-
steckt.“

" Inzwischen macht das ostfriesische
Beispiel Schule. Fielmann, Quelle-Optik
und Karstadt haben den AOK-Landes-
‘verbidnden Niedersachsen und Bremen
inzwischen gleiche Bedingungen ange-
boten, Quelle bietet sogar die Wahl
zwischen 150 Fassungen zum Kassen-
preis an. Raddatz, dem vor allem die
‘Preisgarantie bis 1985 gefillt: , Das ha-
ben wir noch nie gehabt.“

‘Da die drei GroBanbieter die fld-
chendeckende Versorgung nicht garan-
tieren konnen, werden die herkommli-
chen Optiker nicht brotlos, wenn der
Vertrag unterzeichnet wird. Die bishe-
rige Position der Innungen, unabhiéngig
von ihren Kosten die Preise zu diktie-
ren, ist-aber empfindlich geschwicht.

Nun hoffen die Krankenkassen, da8
sich auch in anderen Sparten Preisbre-
cher anbieten, etwa unter den Herstel-
lern von Horgeriten. Die Kassen geben
pro Jahr etwa 200 Millionen Mark aus,
um Schwerhdérigen zu helfen.

Ein normales Hoérgeridt kostet etwa
1100 Mark. Die Akustiker zahlen aber
nur etwa 300 Mark Einkaufspreis —
viel Splelraum fiir wendige Lieferanten.

UNTERNEHMEN

Angst und Schrecken

Scharenweise liefen der deutschen
Filiale des US-Computerherstellers

NCR die Manager davon. Ein straffe-

res US-Regime soll nun wieder Um-
satz und Gewinn heben.

Monat fiir Monat verlor die deut-

sche Filiale des amerikanischen -

Kassencomputerkonzerns NCR mehre-

‘re’ Spitzenkrifte. Jetzt werden die Ab-
ginge seltener: Von der alten Top-
mannschaft ist fast keiner mehr da.

Ende Juli hatte — vorerst als letzter
—  Vertriebsdirektor Johann Himml
seinen Schreibtisch bei NCR gerdumt,
~auf eigenen Wunsch®, wie die Fir-
ma mitteilte. Seit November vergange-
nen Jahres haben fiinf Spitzenmanager
gekiindigt. Zwanzig Distriktmanager,
Verkaufsdirektoren und System-Inge-
nieure verlieBen ebenfalls die Augsbur-
ger Unternchmenszentrale.

Das Signal zum Aufbruch hatte im
Herbst der . bisherige Geschifts-
fiihrer der deutschen NCR, Kurt -W.
Hackel, gegeben, Nach einer Aufsichts-
ratssitzung mit seinen Bossen aus der
Konzern-Zentrale in Dayton (Ohio) er-
“Kklirte er ,,wegen unterschiedlicher Auf-
fassungen“ abrupt seinen Riicktritt.

Er habe ,.nicht mehr mit ehrlichem
Gewissen bei der Firma bleiben* kén-
nen, so Hackel heute. Die Ziele der

US-Zentrale seien ,,nicht die des deut-

schen Unternehmens* gewesen.

Hackel . ging als Vorsitzender zur
Funk- und Fernsehfirma Grundig;
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Kennen Sie das Geheumus
vieler neuer
Geschiiftsverbmdungen"

Schlagen Sie es auf, dann kommen Sie sofort
hinter dieses Geheimnis. Es ist der bequeme und
direkte Weg zu Lieferanten und Interessenten.

Er heifit ,ABC* und 6ffnet sich iiber 28.000 mal in

" Deutschland und auferhalb.

- Dieses ,offene Buch" hat zwei Abteﬂungen )
Die Info-Bande 1-4 ,Portraits der Deutschen Industrie®,
Sie enthalten zur Zeit 130.750 Firmenportraits mit allem
Wissenswerten auf einen Blick - von der Telefon-
nummer und Telex iiber Bankverbmdungen bis zu den
Namen der Geschaéftsfithrer
Die Abteilung ,Quellenwerk” zeigt in emdrucksvoller
Weise das gesamte Warenangebot der Deutschen
Industrie. Mit derzeit 493.026 Herstellern in 85.000
Produkthinweisen ist das ,ABC" ein Handbuch, das .
keinen Wunsch nach Informationen offenlat. Es ist ein
‘Treffpunkt, wo man gesucht. .. und gefunden wird.
Besonders dann, wenn man etwas mehr auffallt,

- . z. B. durch eine Anzeige im ,ABC",
Dariiber und iiber viele
andere Eigenschaften des,ABC"
informiert Sie gerne einer -

unserer Reprasentanten.

ABC DER DEUTSCHEN WIRTSCHAFT
Verlagsgesellschaft mbH

Berliner Allee 8 - Postfach 4034

6100 Darmstadt-

Telefon: 061 51/8 62 42 - Telex 041 9257

Das A-B-C der neuen |
Geschiftsverbindungen.
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