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Der US-Informationsdienst
Compuserve lockt deutsche
PC-Benutzer ins weltum-
spannende Computernetz.

enn es dunkel wird in Deutsch-
WIand, beginnt Thomas Janke, 28,

seinen allnéchtlichen Zug um die
Hiuser — am PC. Ohne den Schreibtisch
zu verlassen, durchstreift der Software-
Berater aus dem rheinischen Willich das
Globale Dorf der internationalen Da-
tennetze.

Im fahlen Schein des Computerbild-
schirms ,.klickt“ sich Janke zuerst mit-
tels PC-Maus schnurstracks zu einem
GroBrechner im rund 8000 Kilometer
entfernten Columbus (US-Staat Ohio)
durch. Dort, im Deutschen Computer-
forum, héngen bereits andere Datenrei-
sende an der Informationstheke. ,,On-
line* diskutiert werden, vom heimischen
Terminal aus, Software-Preise,
Selbstbild der Kirchen oder alternative
Energiequellen.

Automatisch wird die Ankunft des
neuen Gastes blitzschnell auf den ange-
schlossenen PC-Bildschirmen in Miin-
chen, Hamburg, San Francisco oder To-
kio vermeldet: ,,Thomas Janke“, blinkt

das
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Cis- Chef Somm: Geschdft mit Mausklick und Mempher

phern wie ,Konferenzraum betreten
hat Compuserve zum Geschéftsgrund-
satz erhoben. Weltweit 1,2 Millionen
Kunden haben sich bereits nach diesem
Prinzip vernetzen lassen. Seit vergange-
nem Jahr versucht Felix Somm, 30, CIS-
Statthalter in Unterhaching bei Miin-
chen, die ,Online-Kultur auch in
Deutschland zu verankern®. Der Zu-
gang zum Netz, erldutert Somm das
CIS-Rezept, miisse ,technisch so ein-
fach wie moglich* gehal-
=7 ' ten werden.

L So konnen sich un-
1 erfahrene PC-Touristen
' von einem Computerpro-
. gramm leiten lassen,

das neuerdings (als Dis-

ketten-Beigabe) mitsamt

he Electionic MALL 3 Shapping
and Enteainment

dickleibigen CIS-,,Daten-
reisefithrern auch im
Buchhandel angeboten
wird, etwa vom Miinch-
ner Tewi-Verlag.

Der deutschsprachige

,Compuserve Informa-
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Borsenkurse und Buttermilchpfannkuchen

eine kurze Botschaft am Monitor auf,
»ist jetzt im Forum.“

Das ,Forum“, in Wirklichkeit ein
hochkomplexes Gebilde aus purer Soft-
ware, befindet sich im gigantischen
Speicher des ,.gastgebenden® Spezial-
computers (EDV-Jargon: ,,Host*) beim
Datendiensteanbieter ,,Compuserve In-
formation Services“ (CIS) in Ohio. Die
technischen Feinheiten des Rechnersy-
stems jedoch bleiben dem durchschnitt-
lichen Datenreisenden verborgen.

Die eingingige ,Benutzerfithrung”
mittels Mausklick und Bildschirm-Meta-
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. tion Manager® (CIM) na-

' vigiert sogar PC-Anfin-

--— - ger miihelos durch den

Makrokosmos der inter-

nationalen Datennetze;

die mithsame Einstellung

des ,,Modems* etwa (jenes Gerits, das

den Computer mit der Telefonleitung

verbindet), fiir viele Rechnerbenutzer

noch eine Geheimwissenschaft, erfolgt

vorher weitgehend ,,meniigesteuert* am
Monitor.

Farbige Hinweisschilder wie ,,Biblio-
thek* oder ,,Bérsenkurse* weisen dann
am heimischen Bildschirm den Weg
durch den Datenwust im CIS-Rechner-
netz; Fragen und Diskussionsbeitrige
werden an der Tastatur eingetippt.

Weil sich die Compuserve-Benutzer
gegenseitig weder sehen ‘noch héren

kénnen, untermalen sie zuweilen ihre
Textbotschaften mit sogenannten Emo-
ticons — Gefiihlssymbolen von der PC-
Tastatur (zum Beispiel auf der Seite lie-
gende Gesichter), die Freude oder Ent-
tduschung ausdriicken sollen, etwa :-)
oder :-(.

Neben dem weltumspannenden Elek-
tronikplausch ermdglichen die US-Da-
tenbanker vor allem den direkten Kon-
takt mit zahlreichen Computerfirmen,
Verlagshdusern und Fachinformations-
diensten. Abrufen lassen sich auf diese
Weise spezielle Programme fiir Ent-
wickler von PC-Software, aber auch
Rezepte fiir Buttermilchpfannkuchen
oder sogar digitalisierte Satelliten-Farb-
fotos von der US-Raumfahrtbehorde
Nasa.

Hauptunterschied etwa zum lang-
samen Bildschirmtext-System (BTX):
Compuserve verkoppelt beispielsweise
mit Tausenden Computern im weltum-
spannenden Wissenschaftsnetz ,Inter-
net“, befordert auch private elektroni-
sche Post (,E-Mail“) blitzschnell rund
um den Globus.

Dafiir erhilt jeder Kunde eine pa8-
wortgeschiitzte E-Mail-,,Adresse”, etwa
,100064,3164%; unter dieser Nummer
ist er dann auch auf Reisen jederzeit er-
reichbar. Ein EDV-Manager etwa, der
einen Termin in Hongkong wahrnimmt
und anschlieBend ins kalifornische Sili-
con Valley weiterfliegt, kann mittels
Laptop-Modem vom Hoteltelefon aus
iiber die lokalen Compuserve-Num-
mern seine E-Post erledigen.

So verkehrt der Informationsmakier
Michael Klems, 26, aus Bergisch-Glad-
bach mit seinem amerikanischen Part-
nerbiiro in Rivervale (US-Staat New
Jersey) vorwiegend per Computer-
Mail. Das sei, hat der Datenbankfach-
mann aus dem Rheinland ausgerechnet,
,billiger und schneller als Telefax*.



Guido Bruchmann, 25, Netzwerkspe-
zialist eines Bonner EDV-Hindlers,
. sieht den groBten Vorteil darin, ,,da wir

jetzt tiber die Hersteller-Foren viel
schneller an neue Informationen kom-
men und wichtige Software aus Compu-
serve laden konnen®.

Axel Roschinski, 26, Student aus La-
boe in Schleswig-Holstein, tauscht regel-
.miBig ,,Mails“ mit US-,Onlinern“ aus
San Francisco, Rochester und Sacramen-
to, die er ,,auf Compuserve“ kennenlern-
te. ,,Seitdem®, berichtet der Computer-
fan, ,hat sich mein Englisch gewaltig ver-
bessert.“

Trotz deutscher Bedienungssoftware
bleibt die Mehrzahl der Angebote im
Netz englischsprachig. Nur einige EDV-

Firmen betreiben ihre Online-Kunden-

pflege in deutscher Sprache, so etwa Mi-
crosoft, Elektronikhersteller Toshiba
oder die Modemfirma Dr..Neuhaus.

Zwar hat Compuserve Deutschland in
den alten Bundeslindern bislang nur
rund 18 000 Kunden gewinnen kdnnen.
Die allerdings, erklirt CIS-Botschafter
Felix Somm, seien fast durchweg ,carly
adopters“ — keine Datenfreaks, sondern
computerkundige Jungmanager und
Freiberufler. ,Die Basis“ jedoch, .zieht
Compuserves Deutschlandchef scine
Zwischenbilanz, ,haben wir noch lange
nicht erreicht“.

In den USA vermochte Compuserve
bereits Erfolge zu feiern, wie sie bei-
spielsweise BTX nie vergénnt waren. So
fand der Datendienst sogar Erwidhnung
in der TV-Kultserie ,Northern Expo-
sure“ (,,Ausgerechnet Alaska“), wo die
postfeministische Buschpilotin Maggie

O’Connell ihrem Arztfreund triumphie- -

rend cine Fundstelle aus der Fachzeit-
schrift Immunclogy Monthly! prisen-
tiert: ,,Hab’ ich bei Compuserve ent-
deckt.*

Neuerdings kann sogar US-Priisi-
dent Bill Clinton (Compuserve-Adresse
75300,3115) im Netz ., angemailt* wer-
den. Rund 500 elektronische Briefe ge-
hen tiglich im WeiBen Haus ein; die Ant-
worten werden vom Stab allerdings noch
mittels ,,Sackpost* versandt, es mangelt
an vernetzten Personalcomputern.

Fiir Bewegung auf dem deutschen On-
line-Markt soll der neue deutsche CIS-
Manager sorgen, der fiir Mai angekiin-
digt wurde. Mittels ,,Win Cim* 148t sich
Compuserve dann direkt aus der weitver-
breiteten PC-Software ,,Windows“ an-
wihlen.

Die Benutzungsgebiihren werden, auf
Grundlage eines verwickelten Regel-
werks, nach der' Verweildauer im Netz
berechnet - zusitzlich zum monatlichen
Online-Obolus von rund neun US-Dol-
lar; dazu addieren sich noch die Telefon-
gebiihren fiir die Anwahl der niichstgele-
genen CIS-Schaltstelle.

Compuserve-Einwahlnummern wur-
den bereits in Miinchen, Frankfurt, Diis-
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Zeuge gefunden.

Auch der ‘umsichtigste Autofahrer

‘kann in einen Unfall mit unsicherer

Beweislage verwickelt werden.
Dann ist es gut, den neuen Unfall-
datenspeicher Kienzle UDS an Bord
zu haben. Denn dieses autoradio-
kleine Ger#t dokumentiert elektro-
nisch, wie sich das Fahrzeug be-
wegte und ob Bremse, Licht und Blin-
ker betatlgt wurden. Normalerweise
verldschen diese Aufzeichnungen
nach wenigen Sekunden wieder.

l Bitte senden Sie mir die
Kienzle UDS-Broschre.

PKW: Baujahr: - 4

L____.-__..___,.'_

" Meine Anschrift: . : U&'
1

Bei einem Unfall aber werden sie
dauerhaft abgespeichert und ste-
hen lhnen so als wichtiges gerichts-
verwertbares Beweismaterial zur
Verfigung. Wie der Kienzle UDS
funktioniert, haben wir in einer klei-
nen Broschure fur Sie zusammen-
gefaBt. Und wenn Sie uns lhren
PKW-Typ angeben, kdnnenwirlhnen
auch den Kostenrahmen fiir den
Einbau des Kienzle UDS nennen.’
Postkarte oder Fax gentgt.

— U D S

Der Untalldatenspeicher

Mannesmann Kienzle GmbH - 7730 VS-Villingen - Postfach 16 45 - Fax: 077 21/67-2515
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seldorf und Hamburg geschaltet; seit
vergangener Woche hingen auch Stutt-
gart und Berlin offiziell am CIS-Netz.
Dariiber hinaus 148t sich das US-Sy-
stem auch bundesweit iiber die Tele-
fonnummern der Telekom-Datendien-
ste anwihlen, etwa zum Ortstarif iiber
den BTX-Service.

Je nach Tageszeit und abhingig da-
von, welche Angebote in Anspruch ge-
nommen wurden, berechnet Compu-
serve fiir eine Stunde bis zu 24 Dollar.

Rege Datenreisende wie Axel Roschin--

ski oder Thomas Janke berappen so
oft 200 bis 300 Mark im Monat.

US-Benutzer verballhornen in elek-
tronischen Briefen die Abkiirzung CIS
gern mit dem Dollarzeichen zu ,,CI$“.
Auf einem Treffen- von Compuserve-
~Junkies“ wihrend der Computerschau
Cebit im Mirz in Hannover war die
Rede vom ,,Yuppie-Medium*“.

Das gehobene Image paBt voll ins
Compuserve-Konzept. Es unterschei-
det den Datendienst deutlich vom be-
hibigen Bildschirmtext-System der Te-
lekom, das seit seinem Start 1983 zu-
meist mit Datenpannen und Schmud-
delsex von sich reden machte und von
EDV-Profis als ,Schiilertreff und
»Rentner-Mail“ abgetan wurde.

Konsumfreudige  Online-Fans in
Deutschland, vom lahmen BTX-Dienst
und den improvisierten Mailbox-Net-
zen bislang nicht verwdhnt, erleben
nun Compuserve als elektronisches
Schiaraffenland. Wie gebratene Brief-
tauben fliegen ihnen dort, beinahe von
selbst, die digitalen Informationshépp-
chen zu. Das verspricht zumindest die
jungste Innovation auf dem wachsen-
den Markt fiir Compuserve-Spezialsoft-
ware.

Die Idee, die dem neuen PC-Pro-
gramm ,Journalist“ (Verkaufspreis:
130 Dollar) zugrunde liegt, entstammt
der Science-fiction; spédter wurde sie
dann von US-Computerwissenschaft-
lern am ,Media Lab“ des Massachu-
sets Institute of Technology aufgegrif-
fen. Nun hat die Firma Ped Software
aus dem Kkalifornischen San José die
erste ,aktive Zeitung” fiir den PC vor-
gestellt.

Das Programm funktioniert (auch in
Deutschland) auf jedem Computer, der
mit der Fenster-Software , Windows*
betrieben wird. Automatisch wahit es
sich morgens, wihrend der PC-Benut-
zer noch auf dem Weg ins Biiro ist,
zum CIS-Rechner nach Ohio durch.

Wenn sich der Compuserve-Kunde
an seinen Schreibtisch setzt, findet er
auf dem PC-Bildschirm eine frisch um-
brochene Zeitung vor, die nach seinen
Vorlieben zusammengestellt wurde:
Aufmacher etwa von der Washington
Post, Kurzmeldungen von AP und im
Wirtschaftsteil die Borsenkurse.
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So offen

a N (1] -
wie moglich
Wachsende -Kauflust auf Cabrios
suchen die Hersteller mit neuen

Typen zu nutzen. Ungekidrt blieb
aber: Sturzbiigel — ja oder nein?

pels PR-Manager verkiindeten
OWie mit Harfenkldngen, nun end-
lich wiirden ,,nicht nur die Knos-
pen, sondern auch die Cabrio-Dacher
aufgehen®. Der lyrische Unterton galt
einer Fahrzeugart, die auf seltsame
Weise gefeit zu scin scheint gegen die
riicklaufige Autokonjunktur.
Die Autohersteller vermuten solides

- Wachstum auf dem Cabrio-Markt, den

siec demnichst um ein halbes Dutzend
neuer Typen bereichern wollen. Auf
diesem Reservat haben die Marktfor-
scher in den siebziger Jahren mehrfach
den Tod des Cabrios vorhergesagt,
der in Detroit auch eintrat: Amerika

gab den Cabrio-Bau fiir viele Jahre
auf.

In Deutschland fanden sich aber
schon Anfang der achtziger Jahre von
Jahr zu Jahr wieder mehr Zeitgenossen,
die ohne Riicksicht auf Bronchien, Nak-
kenmuskulatur und Stirnhéhlen das
Fahrgefiihl aus den Pionierjahren erle-
ben wollten. 1987 gonnten sich die
Deutschen dieses Erlebnis in 30 500
neuzugelassenen Weichdachautos. Im
vergangenen Jahr stieg der Cabrio-Ab-
satz sogar auf 71 000 Stiick.

Wohlwollend nahmen die Autokriti-
ker nun die ersten Modelle der jiingsten
Cabrio-Generation in Augenschein, de-
ren Verkauf in wenigen Wochen begin-
nen soll: das neue 3er-Cabrio von BMW
mit Sechszylinderimotor (192 PS, 65 000

| Mark), die neue 115-PS-Version des

Audi-Cabrios (53 450 Mark) und Opels
Astra-Cabrio (115 PS, 40830 Mark).
Die Ingenieure haben, vom
Airbag bis zur elektrischen Verdeck-
betitigung, ihren schicken Gefihrten
hochwertiges Zubehér angemessen.
Durch besondere Gestaltung des
Dachmaterials unterdriickten die Tech-
niker endlich jenen bldhenden
Balloneffekt und sein wum-
merndes Geridusch, die bisher
manchem Cabrio-Besitzer das
Schnellfahren bei geschlosse-
nem Verdeck verleideten.
Aber auch bei geoffnetem
Dach kann der Fahrer nunnoch
kriftiger auf die Tube driicken,
ohne durch kalte Windwirbel
der an der Frontscheibe abrei-
Benden Luftstromung im Nak-

kenbereich zu leiden. ,Erst das
Windschott macht das Schnell-
fahren im offenen Auto zum
reinen Vergniigen“, befand ein
Testfahrer iiber das fiir diesen
Schutzeffekt  veranwortliche
Zubehor in neuester Version,
das BMW und Audi anbieten.
Das Schott aus netzartigem
Spezialgewebe wird manuell
aufgestellt und stemmt sich
dem kalten Luftzug entgegen.
Mercedes-Benz hatte, von Er-
fahrungen mit Lastwagen aus-

gehend, als erster diesen Wind-
vertilger entwickelt und seinen
»3L“ mit ihm ausgeriistet
(1989).

Unbeantwortet von den In-
genieuren der Autohersteller
aber blieb wieder die Frage, ob
es aus Sicherheitsgriinden wohl
zweckmiBig sei, das Auto we-
gen seiner Moglichkeit zum Of-
fenfahren gegen die Fahrnisse
eines Uberschlagens mit einem
»Sturzbiigel“ (nach Art eines

Neue Cabriolets: Henkelkorb abgelehnt

Porsche Targa) abzusichern.
Aus gesetzlichen Bauvor-
schriften 148t sich dazu keine
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