Rebsorten (Riesling, Ehrenfelser, Silva-
ner, Scheurebe), nicht gerechnet 20 Pro-
- zent SiiBreserve, iiber deren exakte Her-

kunft” (,,Berexch Mittelhaardt*) sich

wohltitiges Kellerdunkel breitet. SiiBre-
serve gilt nicht als Verschnitt, sondern
als ,,Behandlungsstoff*.

In Osterreich, wo es jahrelang ahnhch< ,

zuging, raumt das neue Weingesetz mit
derlei Manipulationen rigoros auf. Laut
Paragraph 33 diirfen auf dem ,,Flaschen-
schild“ kiinftig Herkunft, Jahrgang und

Rebsorte nur genannt werden, wenn die’

Angaben zu 100 Prozent nchtlg und
' nachprufbar sind.

So wiinscht es sich der Bundesrat auch

fir den deutschen Wein. ,,Bei Verwen-

dung bestimmter Bezeichnungen (Her-
kunft, Rebsorte, Jahrgang) darf der
Wein andere als aus der Bezeichnung
hervorgehende Weine nicht enthalten®,
heiBt es in der EntschlieBung.

- Zur besseren Information der Ver-

braucher sollen die wertbestimmenden
Inhaltsstoffe wie Alkohol, Zucker, Sdure
auf dem Etikett angegeben werden. Ge-

- .nhau wie bei anderen Lebensmitteln sol-
len Konservierungsstoffe (Schwefel, Sor-

binsdure), besondere Behandlungsver-
fahren (chemische Entsduerung) und
kiinstliche SiiBung (StuBreserve) dekla-
riert: werden. Fir ,,unerwunschte Stoffe.
und Riickstinde” im Wein (Pflanzen-
schutzmittel,
~die Landervertretung neue Grenzwerte.

" Mit der offenen Deklaration als ,,ver- .-

trauensférdernde MaBnahme*, sagt Pri-

sident Muth, komme er dem ,immer .

wieder betonten Verbraucherwunsch

nach mehr Information‘ entgegen. Doch

die Flaschenbarone der groBen Giiter
sind an solchen Gesten nicht inter-
essiert — sieé. mochten keine Chemikalien

auf ihren noblen Etiketten genannt se- | :
‘hen. Das koénnte die Kundschaft er- . |.

schrecken.

So sehen denn die gewieften Ver-
bandsmanager die laut verkiindete Kon- -
zession an Wahrheit und Klarheit mehr

»unter taktischen Gesichtspunkten®, wie

Vize-Generalsekretir Rudolf Nickenig -

zugibt. - Die ,,Vorwirtsstrategie habe

vornehmlich' den Zweck; ,,gegeniiber
" den immer lauter werdenden Vorwiirfen
der Verbraucherseite entsprechend argu-
mentieren zu konnen®.

Da sei es, meint Nickenig, ein gutes
Alibi, wenn der Verband sich darauf
berufen konne, daB er von sich aus die
klare Angabe von Inhalts- und Zusatz-

_ stoffen gefordert habe. Und vorsichts-
halber stellt der Weinbauverband gleich_

Bedingungen, die kaum erfillbar sind.

Es verstehe sich von selbst, sagt Nicke-
nig, daB die deutschen Winzer erst dann
.- ihre ,,Karten offen auf den Tisch legen®,

wenn das auch ihre Kollegen in
~allen anderen EG-Mitgliedsstaaten tun.
Obendrein miisse die Deklarations-
pflicht, so die weite're Voraussetzung, fir
Weine ,,auch aus Drittlindern“ gelten -

allein diese Maximalforderung biirgt ver-.

_ 1a8lich fir die Null-Losung

PER SPlEQEL, Nr. 1/1986

Schwermetalle) verlangt . .

KREDITKARTEN

Ei gelegt

Noch' liegt. die Bundesrepublik bei
der Verbreitung von Plastik-Zahlkar-
ten weit hinter anderen iIndustrie-
staaten zuriick. Doch die Sparkas-
sen wollen.das mit hrer S-Card bald
@ndern, -

Auf der Vordérseite der kleinen recht-
eckigen Plastikkarte ist €in Groschen

. zu ‘sehen, der gerade in eine Art Spar-
" biichse fillt - in ein rotes S, das Symbol

der Sparkassen. Auf der Riickseite ist

" ein schwarzer Streifen angebracht, Ma-
gnetpiste genannt. Als Inhaber des Kart-

'Neue Kreditkarte

Vision von der kassenlosen Geselischaft

chens. firmiert bislang noch eine’ Ute

- Mustermann. -

Das Muster konnte bald millionenfa-
che Nachfolger finden. Die deutschen
Sparkassen mochten die S-Card, wie sie
das Stiick Plastik im Banker-Englisch
nenrien, zum allgegenwirtigen bun-
desdeutschen “Zahlungsmittel machen.

Eine ,,Revolunon“v im Geldgewerbe
sieht Wolfgang Starke, Geschiftsfithrer

beim Deutschen Sparkassen- und Giro-

verband (DSGV), heraufziehen. Die
S-Card soll zu einem Sesam-offne-dlch

“werden, so verriet er, zum perfekten

Schliissel fiirs eigene Konto, ,,rund um
die Uhr*, fiir jedermann und itberall.

Wann immer der Karteninhaber mag,
auch sonntags oder nachts, kénnte er
kiinftig sein Konto pliindern; er darf

Bargeld am Automaten abheben oder .
- Uberweisungen am Computer anordnen

Der neue Service wird flaichendeckend
eingefihrt. Ein Kunde der Frankfurter
Sparkasse von 1822 kann sich zukiinftig -
bei der Stadtsparkasse Buxtehude oder
bei der Bezirkssparkasse Heidelberg be-
dienen. Die Benutzung der S-Card, ver-
kiindete Sparkassen-Mann Starke iiber-
diés, solle keineswegs auf das Inland
beschrankt bleiben.

Der Service gilt fir Arme wie fiir
Reiche. Anders als bei der Zuteilung von -

-Kreditkarten oder Eurocheques ' wird

Bonitat nicht mehr gepriift.

. Die Kunden der Sparkassen sollen die

Karten nicht nur zur Selbstbedienung bei

rweisungen und beim Bargeldnach-.
schub nutzen. Sie sollen damit auch an
den Kassen des Handels ihre Ware be-
zahlen im Supermarkt und an der Tank-
stelle, spiter vielleicht auch
noch im Kino oder an der Sta-
dionkasse. )

Der Gebrauch - ist - simpel.
Der Konsument steckt die
S-Card einfach in den -Schlitz
eines Lesegerits und tippt eine.

- personliche  Geheimnummer

ein, PIN genannt. Vollautoma-
tisch .wird dann dem Kunden
der 'Rechnungsbetrag vom

4 Konto abgebucht und sekun-

" denschnell dem. Empfanger

gutgeschrieben.

X Der Einsatz an der Plastlk-
" kasse, in der Fachsprache
,,Pomt of Sale“ (POS) gehel-
Ben, macht die S-Card so ein-
zigartig und unvergleichbar mit
allen anderen Karten. Sie ist,
rithmt Starke, ,,unsere Multi-
funktionskarte fiir den elektro-
nischen Zahlungsverkehr®. -

Die Sparkassen glauben sich

" dafiir bestens gewappnet. Im

Gegensatz zu ihren Konkur--
renten verfiigen sie schon tiber.
ein ausgebautes. Computer-
netz. Sie konnen deshalb ,,di-
rekt am Konto autorisieren”,
erklart’ Geschiftsfithrer Star-
ke, spétestens in zwei Jahren

“seien sidmtliche Zweigstellen

Das bedeutet: Alle -Filialen

_,,on line“.

zwischen Flensburg und Fiissen sind =

dann miteinander iber ein Computer-
netz verbunden. Jedes Konto kann per

Computer mit jedem anderen Konto
" verkniipft

werden. Ein -MiBbrauch
scheint fast ausgeschlossen: Der Kauf
mit dem elektronischen Geld klappt nur
dann, wenn das Konto gedeckt ist oder .
die Kreditlinie ausreicht,

Im- Wettbewerb mit den anderen
Geldhiusern rechnen sich die Sparkas-
sen-Manager einen riesigen Vorsprung
aus: Die 591 Sparkassen gebieten iiber
ein dichtes Netz von-17.600 verbraucher-
nahen Bankstellen. Demgegeniiber ist
das Filialnetz der sonst so michtigen
Deutschen Bank (1300 Zweigstellen)
bescheiden.

In der Bundesrepublik ist der massen-
hafte Karteneinsatz kaum noch aufzuhal-
ten. Die ersten 50 000. S-Cards wurden
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Telephonieren mit Kreditkarte*
- ,Niemand von uns...

gerade von der Stadtsparkasse Miilheim/

Ruhr verteilt; weitere 500 000 werden es

bis Jahresende im Bundesgebiet sein. 2,5

Millionen Stiick wurden bei der Miinch-
" ner Wertpapierdruckerei Giesecke &
Devrient geordert. A

Mehr ist moglich und auch absehbar.
Insgesamt verwalten die Sparkassen iiber

21 Millionen ‘Girokonten und zusitzlich

rund 70 Millionen Sparbiicher. Erfiillen
sich die Traume der Sparkassen-Verwal-
. ter, dann diirften schon in wenigen Jah-
ren die meisten deutschen Haushalte
eine rote Sparkassenkarte haben.

‘Die Vision von der kassenlosen Ge-
sellschaft erscheint beim ersten Hinse-

hen faszinierend. Die Kunden mafBten
beim Einkauf nicht mehr umstindlich im-

" Portemonnaie nach Mark und Pfennig
fingern. Das zeitraubende Hantieren mit
Schecks — etwa iber 157,83 Mark (in
Buchstaben emhundertsxebenundfunfmg
83/100) - fiele weg.

Eigentlich sollten die Pline vorerst
geheim bleiben. Man dirfe nicht ,,gak-
kern“, sagte Sparkassen-Lobbyist Star-
ke, ,,bevor das Ei gelegt“ sei. Dann tat
er es doch. Nun wundert sich der Spar-
kassen-Mann, ,,welche Unruhe jemand
in eine ganze Branche bringen kann“.

Die, in der Tat, gibt es. Nicht alle
mogen' Starkes Begeisterung iiber das
elektronische Geld teilen.

Ginther Wassmann, Hauptgeschiifts-
fihrer der Hauptgemeinschaft des Deut-
schen Einzelhandels (HDE), faBt die
Stimmung . seiner Branche zusammen:
»~Ernichterung, Skepsis und Bestiir-
- zung“. Lorenz Schwegler vom Vorstand
der Gewerkschaft Handel, Banken und

* Oben: In Frankfun rechts in der Herder-Biiche-
rei, Berlm
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Versicherungen (HBV) sieht in dem
Sparkassen-Vorhaben ,,durchaus Gefah-
ren fir die Arbeitsplatzsicherheit“. Bis
zu 100 000 Jobs in der Kreditwirtschaft,
so argwohnen Gewerkschafter, konnten
durch die Automatisierung gefihrdet
sein.

So richtig erbost ist das {ibrige Geldge- -

werbe iber die Kollegen von den Spar-
kassen und ihre neue Karte. Samtliche

‘Verbinde der Kreditwirtschaft hatten

schlieBlich. vereinbart, gemeinsam eine
einheitliche Geldkarte herauszugeben.

»Ohne vorherige Abstimmung mit den
Partnern“, beklagt Eckard van Hooven,
Vorstand bei der Deutschen Bank, seien
die Sparkassen vorgeprescht. .

Die Absprache wiinschen sich die
Banker, um den Wettbewerb mit den

Elnkaufen mit Kreditkarte*
.. kann diese Entwicklung aufhalten®

Plastikkarten einigermaBen in Grenzen
zu halten. Wie teuer die Umriistung auf

die vollautomatisierte Geld-Welt werden’

kann, studieren die Banker regelmiBig
bei ihren Reisen ins Ausland. Dort
herrscht eine lebhafte und aufwendxge
Plastik-Konkurrenz.

In Japan stehen inzwischen mehr als
40 000 Geldmaschinen. Es gibt fast 90
Millionen Plastikkarten, allerdings rund
2000 verschiedene.

In den USA gibt es etwa 60 000 eiser-
ne Bargeld-Spender und wohl 600 Millio-
nen Karten. Der . Kaufthauskonzern
Sears, Roebuck allein hat 60 Millionen
Stiick verteilt. Manche Amerikaner tra-
gen bis zu 20 verschiedene Plastikkarten
in der Brieftasche mit sich herum.

Im Vergleich dazu wirkt die Bundesre-
publik noch wie ein Entwicklungsland.
Zur Zeit kursieren
P> 18,4 Millionen Eurocheque-Karten

(ec) von-den deutschen Kreditinstitu-
ten, davon 9,6 Millionen von den
Sparkassen;

D> 800000 sogenannte Kreditkarten
der amerikanischen Kartenkonzerne
Diners Club, American Express und
Visa sowie 340 000 Eurocards von
den deutschen Instituten;

D> etwa eine Million Kunden- und Kauf-
karten, beispielsweise von den Han-
delshidusern Hertie oder Quelle und
Autovermietern wie Avis oder Hertz.

*Zwei von drei Deutschen haben iiber- -
haupt keine Zahlkarte. Die gesamte

Kreditkarten-Branche machte im ver-

gangenen Jahr hierzulande gerade 3,3

Milliarden Mark Umsatz. Gemessen am

Geschift des Einzelhandels, sind das nur

Promille. 99 Prozent aller Zahlungen im

Handel und fir Dienstleistungen begli-

chen die Bundesbiirger in bar.

Die Automatisierung im Zahlungsver-
kehr begann hierzulande sehr zogernd.
Zwar stellten einzelne Institute wie die
Landesgirokasse in Stuttgart oder die
Spar- und Darlehnskasse Meinerzhagen
schon Anfang der 70er ganz mutig ,,Ban-
comat“-Maschinen auf.

Doch erst als sich die Geldhiduser 1979
zu einem ,, Automatenpool®“ vereinten,
wurden die Geldausgabe-Automaten et-
was populirer. Die Gerite, die rund um
die Uhr Geld an'die Kundschaft aus-
spucken, kénnen von allen Kunden mit
der ec-Karte genutzt werden. '

Bisher wurden erst 2300 solcher Geld-
maschinen aufgestellt, davon wiederum
etwa 1500 von den Sparkassen. In Frank-
reich und in GroSbritannien stehen. je-
weils mehr als 7000.

Nicht einmal zwei Dutzend Plastik-
kassen, an denen der Rechnungsbetrag
direkt vom Konto abgezogen wird, ste-
hen bisher nur in Berlin und Miinchen -
in Liden, die fiir Pilotversuche ausge-
guckt wurden. -

DaB die Deutschen das Bare  noch
immer bevorzugen, daB sie den Schritt
ins Plastik-Zeitalter noch nicht volizogen
haben, hingt auch mit den Schwichen
der diversen Kartensysteme zusammen.

" Bei den Kauf- und Kundenkarten ist
der Einsatz besonders stark begrenzt.
Die Karte des Stuttgarter Warenhauses
Breuninger ist eben nur bei Breuninger
brauchbar. Die Wertkarte der Deut-
schen Bundespost kann nur in wenigen
Telephonzellen verwendet werden.

Die Verbreitung von Kreditkarten hat
ebenfalls Grenzen. Da das Bonitits-Risi-
ko groB ist, wenden sich die Konzerne
nur an eine mobile, betuchte Klientel.
Entsprechend lauft das Geschift Gber-
wiegend in Hotels, Restaurants und bei
Fluggesellschaften. Nur etwa ein Viertel
des Umsatzes entfillt auf den Handel,
meist mit Boutiquen und Bijouterien ~
gegen happige Gebiihren.

"Hinzu kommt der MiBbrauch durch
Diebstahl und Filschung. In den USA
liegen die Verluste bei iiber 700 Millio-
nen Dollar im Jahr. Amerikanische Fal-
scherbanden jetten inzwischen iber den -
Atlantik, um den europalschen Markt

abzugrasen



Sparkaséen-Geschéftsﬁihrer
nennt das drgste Manko, das einem uni-

versellen Einsatz der ec-Karte "bisher”

entgegensteht. ,Die Eurocheque-Karte
ist eine Scheck-Garantiekarte“, so er-
klart er, ,,und die Ausgabe von Euro-
cheques, verbunden mit der Einldsungs-
garantie, bedeutet ein Kreditrisiko*.-

Das Kreditrisiko mindern die Geld-
- hduser dadurch, daB sie die Zahl der
ausgehindigten ec-Schecks begrenzen
pro Scheck gibt es zudem meist nicht
mehr als 400 Mark.

Al dnese.Méi'ngel der gﬁngigenvl(arten

hat die neue S-Card der Sparkassen nicht
mehr. Sie ist universell verwendbar. Jede
Buchung, an welchem Automaten und
von welcher Ladenkasse auch immer, ist
kiinftig direkt an das Konto des: Karten-

" inhabers gekniipft. Wenn es leer ist, geht

nichts mehr, es sei

. Starke '

schafft werden. Eine automatische Kasse

kostet einschlieBlich der- Umbauarbeiten-

weit mehr als 100 000 Mark.. Erst auf
lange Sicht kommt das Geld durch Ein-
sparungen beim Personal wieder rein.

Verglelchbare - Rationalisierungsge-

winne sind beim Einzelhandel noch nicht

mal zu erwarten. Fiir den Kartenkauf im
Laden muB der Héndler erst mal 5000 bis
15 000 Mark pro POS-Kasse bezahlen.
Spiter fallen noch Leltungskosten und
Bankgebithren an.. .

Im Supermarkt bexspxelswelse kostet
.dann’.jeder Kauf mit der Geldkarte, so

eine Studie ‘des Handels, 73 Pfennig
mehr als eine Barzahlung,

" Die POS-Kasse driickt also entweder
die Gewinne, oder sie geht in die Preise.

Da der Handel ohnedies schon mit ex-'

trem niedrigen Margen arbeitet, bezahit

ten - Lyon Caen und Blois praktlsch
erprobt. .

Anstelle des Magnetstrelfens wie bel )
der S-Card. enthilt diese Karte einen
eingeschweiiten, pfenniggroBen Mikro-
prozessor. In diesem Chip ist das Gutha-
ben des Karteninhabers gespeichert. Bei
jedem Kauf mit ,,CP8“ registriert das
elektronische Gedéachtnis das ausgegebe-
ne Geld; -hat :sich der in dem Chip
gespeicherte Betrag somit gleichsam ge-
leert, muB der Kunde bei seiner Bank
die Karte ,,auffiillen” lassen. ,,CP 8¢
ist, wie die Hersteller werben, ,das
flachste Portemonnaie der Welt“, das —
anders als die S-Card - keine teure °
Leitungsverbindung zum Konto braucht.

"Zur Zeit wird der elektronische. Geld-

beutel in ganz Frankreich eingefiihrt.
In' Deutschland, davon geht die Kre-

_ditbranche inzwischen aus, wird den

denn, der Kunde hat - ——= \ ‘
Kredit. v —:; \t\‘ -
Ob die Karte aller- /2 § \

R\

- dings so schnell An- /’7’/%//’\\\\ N

klang findet, wie es
sich die Sparkassen-
Anfithrer wiinschen,
ist zweifelhaft. Eher
reserviert verhilt sich
vor allem der Handel,
den die Banker auf die
POS-Kassen umpolen
-wollen

Die Zahl der Kauf-
leute, die zu Tests_in
ihren Geschiften be-
reit sind, blieb bisher .
sehr bescheiden. For -
viele Hindler, so Her-
mann-Josef Zellekens
von der Rationalisie-

rungs-Gemeinschaft
des Handels (RGH),
sei noch immer unge-
wiB, ;,in welche Rich-

e

tung die Reise geht,
Theodor  Althoff,

Vorstand bei Karstadt,

kann fir den Handel

keine Vorteile in der Bezahlung mit der -

Superkarte erkennen. Sicherlich gibe

es einen kleinen Zeitvorteil von viel---
leicht 15 Sekunden beim Kassieren, da- -

fir aber koste POS ,,mehr als bisher*.
Und daB sich mit dem Plastikgeld die
Umsitze steigern lassen, wie manche
Geldmanager verbreiten, mag der Han-

delsmann nicht glauben: ,,Die Umsitze -

im Einzelhandel werden heute ganz be-
, stimmt nicht limitiert durch die Schwie-
- rigkeit des Kunden, sem Geld loszuwer-
- den.“

,,Wem nutzt dann POS-Bankmg“,
fragte. Althoff, ,,wenn sowohl im Einzel-

" handel als auch bei den Banken die

quten hoher werden?

Und das werden sie wohl. Allein das -

Netzwerk der Sparkassen fir die S-Card
kostet etliche Milliarden Mark. Viel
. Geld verschlmgen all die elektronischen
. Gerite, die nun in die Geldhauscr ge-

" . ' DERSPIEGEL, Nr. 111988

...und jetzt eine 'K_redltkarle

der Verbraucher woh! die kostépielig'e
Apparatur in den Liden. -

Die Benutzer der S-Card miissen wohl

‘auch bei ihrer Sparkasse drauflegen.

Sparkassen kassieren, nach drei bis

sieben kostenlosen Buchungen pro-Mo-

nat, 20 bis 35 Pfennig pro Buchung.
sDer Kunde“, meint der
garter Verbraucherschiitzer Siegfried
Bluth, ,wird doch doppelt fir dumm
verkauft.“ Er miisse sich — soweit es die
Automaten anbelangt - selbst bedienen,
»und das dann auch noch selber bezah-
len*.

Etliche Banker und- Handler ‘wenden

iiberdies ein, die Technik wie auch die .

ganze Idee von der S-Card sei schon von
gestern. Viel Moderneres sei auf dem
Markt, beispielsweise die Chip-Card.

Drei Jahre lang wurde die Chip-Karte
,,CP8%“ schon in den franzosischen Stad-

Stutt-.

Hamburger Abendblatt

Bedenken 'zum Trotz die S-Card -nicht
mehr zu stoppen sein. Die schéne neue

Geld-Welt kommt. :,,Niemand von uns

kann diese Entwicklung aufhalten®, sagt
der Deutsche-Bank-Mann van Hooven
,,ebensowemg wie seinerzeit die Selbst-
bedienung im Handel aufzuhalten
war.“ '

Die Kunden stecken an der Tankstelle
eigenhindig den Einfiillstutzen in ihre
Autos, sie holen sich in den Supermirk-
ten den Kise aus dem Kiihlfach und bei

" McDonald’s das Essen vom Tresen.

Warum dann keine Selbstbednenung bel
einer Bank oder Sparkasse?
Van Hooven médchte die Banken des—

“halb gern ,,von dem Odium des Dinosau-

riers, der bekanntlich ausstarb, weil er
unfadhig war, sich den verdnderten. Um-
weltbedingungen anzupassen“, befreien.
Auf die neue S-Card mochte er mit einer
,B-Card“, einer Banken-Karte, antwor-
ten.
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