SPIEGEL-GESPRACH

~Die Denke muB sich dndern“

Bundesbahnchef Heinz Duirr tiber die Probleme seines Unternehmens und die Bonner Verkehrspolifik

SPIEGEL: Herr Diirr, mit der Ubernah-
me des Prisidentenpostens bei der Bun-
desbahn wurden Sie Staatsdiener. Wie
fithlt sich ein Unternehmer und Mana-
ger, wenn er bei Antritt eines neuen Jobs
erstmals einen Eid leisten muB?
DURR: Das ist schon ein komisches Ge-
fithl, eine ganz neue Erfahrung.
SPIEGEL: Sie haben natiirlich nicht ge-
schworen, die Schulden der Bahn abzu-
bauen und das Unternehmen in die Ge-
winnzone zu bringen?

DURR: Ich habe den vorgesehenen Eid
geleistet, also meine Kraft dem Wohle
des deutschen Volkes zu widmen, seinen
Nutzen zu mehren, Schaden von ihm ab-
zuwenden, die Gesetze zu wahren und
gegen jedermann gerecht zu sein. Aber
durch diese Eidesformel wurde ich sofort
auf etwas gestoBen, das ganz gewil das
eigentliche Problem der Bahn ist.
SPIEGEL: Namlich?

DURR: Nach Artikel 87 Grundgesetz ist
die Bahn eine Behorde, und nach Para-

* Peter Bolke, Wolfgang Bittner im Bonner
Bahnhof.

graph 28 Bundéesbahngesetz ist sie ein
Wirtschaftsunternehmen, bei dem die
Einnahmen die Ausgaben einschlieBlich
der erforderlichen Riickstellungen dek-
ken miissen. Welches Gesetz muB ich
denn nun einhalten? Dieses Dilemma
muB beendet werden.

SPIEGEL: Sie wollen kein Behordenlei-
ter sein?

DURR: Ich nicht. Davon verstehe ich
nichts. Der Eigentiimer muf8 entschei-
den, was die Bahn sein soll, Behorde
oder Unternehmen. Ich kann alle Pro-
bleme und alle Schwiichen der Bahn auf
dieses Grunddilemma zuriickfiihren.
SPIEGEL: Da Sie kein Behordenleiter
sein wollen, muB wohl das Grundgesetz
gedndert werden.

DURR: Die Bahn ' muB ein Wirtschafts-
unternehmen werden, was sie tibrigens
zu Anfang auch war. Das geht ohne
Grundgesetzinderung nicht. Bisher hat
sich der Eigentiimer der Bahn um diese
Entscheidung herumgedriickt.
SPIEGEL: Und wenn er es weiterhin
tut?

DURR: In der Koalitionsvereinbarung
steht, daB der Artikel 87 Grundgesetz an-
gepaBt werden soll. Und das muB schnell
geschehen. Meine Gespréche mit vielen
Politikern haben gezeigt, daB die Bereit-
schaft dazu da ist. So wie bisher kann’s
nicht weitergehen. Bis zur Jahrhundert-
wende miiBte der Bund nach derzeitigen
Planungen fiir die Deutsche Eisenbahn -
einschlieBlich Reichsbahn - 400 Milliar-
den Mark aufbringen. Ich glaube nicht,
daB sich der Staat das ertauben kann.

SPIEGEL: Soll die Bahn wieder eine Ak-
tiengesellschaft werden?

DURR: Ja. Wenn wir den Artikel 87 én-
dern, kann die Bundesbahn oder viel-
mehr die Deutsche Eisenbahn eine Ak-
tiengesellschaft werden.

SPIEGEL: Das setzt voraus, da8 die
Bahn zunichst einmal von 40 Milliarden
Mark Schulden entlastet und daB neues
Kapital beigebracht wird.

DURR: Richtig. Wenn der Bund die
Bahn sanieren will, muB er ihr das not-
wendige Eigenkapital zur Verfiigung
stellen.

Diirr (M.), SPIEGEL-Redakteure*: ,Der Eigentimer hat sich um die Enfscheidung herumgedriickt®
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SPIEGEL: Konnen Sie sich eine Bahn
AG mit 140 000 Beamten vorstellen?
DURR: Die Frage muB auch geldst wer-
den, aber an der diirfen wir das Thema
Sanierung der Bahn nicht aufhingen.
Wenn man heute eine Bahn griindete,
wiirde die sicher nicht von Beamten be-
trieben.

SPIEGEL: Wenn Sie Ihre Reformvor-
stellungen durchsetzen wollen, werden
Sie die Stellung des Vorstandsvorsitzen-
den stirken miissen. Bisher sind Mitglie-
der des Bahnvorstands oft einzeln mit
Plinen nach Bonn gelaufen.
DURR: Als ich angefangen habe bei der
Bahn, habe ich gesagt: Die Kontakte zu
Bonn, was Unternehmenspolitik betrifft,
die laufen iiber mich. Da gab es kein Pro-
blem. Ich bin sowieso ein Gegner derer,
die bei jedem Problem sagen: Daist Bonn
schuld.

SPIEGEL: Die Probleme der Bahn sind
doch in der Tat hauptsichlich durch eine
falsche Verkehrspolitik verschuldet.
DURR: Das ist so nicht richtig. Die Bahn
hat auch eigene, hausgemachte Proble-
me. Aber alles filhrt immer wieder auf
das vorher genannte Grunddilemma zu-
riick. Behorde oder Wirtschaftsunter-
nehmen? Wenn sie ein Wirtschaftsunter-
nehmen wire, dann wiirde jeder bei auf-
tauchenden Problemen fragen: Was
macht denn der Vorstand? Da es eine Be-
hoérde ist, kann der Vorstand immer sa-
gen: Gute Leut, geht nach Bonn.
SPIEGEL: Manche Kritiker spotten: Die
Bahn funktioniert, nur der Kunde stort.
DURR: Ich sage nur: Artikel 87!
SPIEGEL: Jetzt kommen Sie wieder mit
dem Grundgesetz. Wir wollten auf die
Verspitungen hinaus.

DURR: Ich weiB, aber das ist genau der
Punkt. Ich erlebe doch 6fter meine Zug-
schaffner, wenn da manchmal so einige
wilde Menschen in den Zug einstei-
gen. .. :
SPIEGEL: . . . Kunden oder Zugschaff-
ner?

DURR: Kunden. Die Zugschaffner, die
bewundere ich. Was die sich teilweise an-
héren miissen! Aber wenn’s zu schlimm
wird, dann schalten sie ab und sagen: Der
hat mir gar nichts zu sagen. Das muB auf-
horen, die Denke mu8 sich dndern.
SPIEGEL: Dirfen Sie eigentlich Zug-
schaffner sagen?

DURR: Nein, es heiit Zugbegleiter. Und
der Bahnhofsvorsteher heit Dienststel-
lenleiter. Ich selbst bin Dienststellenvor-
gesetzter, und mein Sekretariat ist mein
Geschiftszimmer.

SPIEGEL: Wir ahnen langsam, warum so
viele Ziige verspitet fahren.

DURR: Nein, nein, das ist eine andere
Sache. Wir haben im Moment ein Pro-
blem mit der Betriebsqualitit, aus drei
wesentlichen Griinden. Erstens bauen
wirsehr viel fiirden Fahrplan 1991. Wenn
wir bauen, miissen wir langsam fahren.
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Im vernetzten System iiber-
trdgt sich das auf viele Ver-
bindungen. Zweitens: Wir
haben gewisse technische . .-
Probleme. Die Ausriistung ;. (#
ist teilweise veraltet und
muB ofter mal ins Ausbes-
serungswerk. Und drittens
wurden wir auch von die-
sem Ansturm wihrend des
Golfkrieges iiberrollt. Wir
haben auf bestimmten
Strecken zuwenig Wagen,
an bestimmten Stellen zu-
wenig Leute.

SPIEGEL: Die Reichsbahn
hat zuviel Leute.

DURR: Das ist richtig, und
die Reichsbahn hilft uns
auch mit Lokomotiven und
Personal aus. Insofern wird
sich mit dem Fahrplan 1991
ciniges verbessern; dann
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SPIEGEL: Wollen Sie damit sagen, daB
die Kapazitit der Bahn reicht, um
eine wachsende Kundenzahl zu bewiilti-
gen?

DURR: Nein. Die derzeitige Kapazitiit
ist fiir stirkere Inanspruchnahme nicht
ausreichend. Das Netz ist ja das Ent-
scheidende, das ist ja das Teure. Dieses
Netz miissen wir effizienter machen. Da
miissen wir die Kapazitit erhhen.
SPIEGEL: Wie soll das geschehen?
DURR: Wir haben Engpisse auf rund
1000 Kilometern, etwa auf der Rheintal-
strecke, Stuttgart-SiiBen, Hamburg-
Hannover oder Augsburg-Miinchen.
Wir miissen mit Hilfe modemer Technik
die Zahl der Ziige erhéhen. Die Bahn
kann nicht mehr fahren wie vor 100 Jah-

ren, sie muB sich verstirkt der Compu-
tertechnologie bedienen.
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iICE zwischén Ha;n‘urg und Hannover

sind wir auch mit der Bauerei im we-
sentlichen fertig. Die Bahn muB wieder
piinktlich sein, denn das ist ihr entschei-
dender Wettbewerbsvorteil.

SPIEGEL: Was ist denn aus Threr Ak-
tion Zeigersprung geworden, Thren re-
gelmiBigen Sitzungen, die nach Wegen
zu mehr Piinktlichkeit fahnden sollten?

'DURR: Die Aktion Zeigersprung haben

wir Anfang des Jahres eingefithrt, um
die schlimmsten Schwierigkeiten bis
zum Fahrplan 1991 zu tiberbriicken. Die
Aktion hat mit Sicherheit das Problem-
bewuBtsein auf eine neue Stufe geho-
ben. Wir haben einige ganz konkrete
Entscheidungen gefillt, zum Beispiel,
daB die Reichsbahn eingeschaltet wird.
Es sind allerdings auch ein paar funda-
mentale Schwierigkeiten bei der Gele-
genheit evident geworden.
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SPIEGEL: Evident - nicht beseitigt?

DURR: Nein, wegen des Grunddilem-
mas. ..

SPIEGEL: Grundgesetzartikel 877
DURR: Ja. Ich frage beispielsweise:
Fehien uns eigentlich Loks? Der zustin-
dige Beamte sagt: nein. Warum bleiben
dann tiglich Ziige stehen? Der Beamte
sagt: Weil die Loks kaputt sind, sie ste-
hen im Ausbesserungswerk.

SPIEGEL: Die Behorde Bahn ist zu un-
beweglich. Wenn die Ziige voll sind
oder ein Schlafwagen fehlt, dann wird
kein anderer Wagen drangehiingt.
Wenn der Speisewagen kaputt ist, fihrt
der InterRegio eben ohne.

DURR: Das ist auch so ein Problem, an
dessen Ldsung wir ganz intensiv arbei-
ten. Wir miissen einfach die Ressourcen
besser nutzen.

SPIEGEL: Auf den Neubaustrecken tut
sic das, zum Beispiel in automatischen
Stellwerken oder im ICE.

DURR: Das sind die ersten Schritte.
Aber der entscheidende Fortschritt muB
auf dem bestehenden Netz kommen, da
miissen 30, 40, 50 Prozent mehr Ziige
fahren konnen - das geht nur mit Com-
putern. Wir stellen das unter den Be-
griff: CIR, Computer Integrated Rail-
roading.

SPIEGEL: Toll. Nun muB CIR nur noch
im wirklichen Leben funktionieren.
DURR: Das wird funktionieren. Die
Ziige fahren bisher nach veralteten Re-
geln. Und oft hailten langsame Giiterzii-
ge die schnelleren Ziige auf. Das muB
besser gesteuert werden.

SPIEGEL: Bisher ist der Anteil der
Bahn am gesamten Verkehrsaufkom-
men stetig gesunken, sowohl beim Gii-
tertransport als auch im Pérsonenver-

kehr. Kénnen Sie den Trend umkehren?
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DURR: Das wollen wir schaffen.
SPIEGEL: Wenn nur ein Prozent der
Autofahrer umsteigen wiirde auf die
Bahn, hitte die Bahn bereits eine Zu-
wachsrate von 20 Prozent. Wiirde sie
damit iiberhaupt fertig werden?

DURR: Das sind so pauschale Zahlen.
Wir haben seit Jahren sechs Prozent
Anteil am Personenverkehr. In den er-
sten drei Monaten dieses Jahres haben
wir sieben Prozent mehr Umsatz ge-
macht. Da sind also schon ein paar
mehr umgestiegen, vom Auto, vom
Flugzeug.

SPIEGEL: Die Frage bleibt: Kann die
Bahn auf Dauer mehr leisten? Kann sie
den drohenden Verkehrsinfarkt auf
StraBen und in der Luft verhindern?
DURR: Nein, dazu wire sie im Augen-
blick nicht in der Lage. Deshalb muf3
sie umstrukturiert werden, und deshalb
miissen wir aus der Bahn ein Wirt-
schaftsunternehmen machen.

SPIEGEL: Von Verkehrsministern je-
der Couleur ist bisher in Bonn eine Po-
litik betrieben worden, die einseitig auf
StraBenbau setzte und die Bahn stief-
miittertich behandelte. Sehen Sie An-
sitze fiir eine Wende?

DURR: Die Ansitze sind da. Friiher
wurde iibersehen, daB der StraBenver-
kehr sehr viel schneller effizienter wer-
den kann, als das die Bahn nachholen
konnte. Da ist die Bahn sicher ein bif-
chen ins Abseits geraten. Heute ist das
BewuBtsein fiir die Bedeutung einer in-
tegrierten Verkehrspolitik in Bonn
doch sehr stark gewachsen.

SPIEGEL: Dic jetzige Regierung hat
die Zuschiisse des Bundes an die Bahn
seit 1982 bei 13,5 Milliarden eingefro-
ren. Preisbereinigt stehen Sie schlech-
ter da als im vergangenen Jahr.

o

DURR: Die Bahn hat den Steuerzahler
1990 in realem Geld 5,5 Milliarden we-
niger gekostet als vor zehn Jahren. Das
ist richtig.

SPIEGEL: Sie hatten kaum Thr Amt an-
getreten, da wurde der Bundesbahn ei-
ne weitere Milliarde gestrichen.

DURR: Bei den Zahlen, die ich Thnen
vorher genannt habe, hat die eine Milli-
arde mehr psychologische Wirkung. Wir
werden mit Sicherheit einen Weg fin-
den, aus diesem Grund nicht unsere In-
vestitionen kiirzen zu miissen. Nur eins
noch: Die Bahn muB von sich aus auch
etwas bringen. Wir kénnen nicht einfach
sagen, gebt uns mehr Geld. Die Bahn
muB ein Konzept vorlegen, der Bahn-
vorstand muB sagen, was er will.

t o
aj i ¢

e

'\‘\\

Zugbaéleiter im Intercity
.Die bewundere ich”
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Bundesbahn-Stellwerk: ,Da miissen mehr Ziige fahren kdnnen®
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SPIEGEL: Wollen Sie damit andeuten,
daB alle Thre Vorginger kein Konzept
hatten und in Bonn nicht gesagt haben,
was sie wollten?

DURR: Ich blicke nach vorn.
SPIEGEL: Der feste Blick nach vorn
wird den Finanzminister nicht groBziigi-
ger stimmen.

DURR: Das ist richtig. Aber erst einmal
muB der Bahnvorstand erkldren, was
die Bahn denn eigentlich im gesamten
Verkehrsmarkt machen kann. Dann
muB sie sagen, wieviel das jeweils ko-
stet. Und wenn sie das Geld kriegt,
dann muB sie sagen, dazu brauche ich
den und den Apparat, die und die Orga-
nisation, die und die Strukturen. Dann
wird sich auch der Eigentiimer fiir sein
Unternchmen einsetzen.

SPIEGEL: Konzepte gab es in der Ver-
gangenheit auch schon. Die Schnell-
bahntrasse zwischen Koln und Frankfurt
ist seit Jahrzehnten von der Bahn ge-
plant. Diese Strecke wird kaum vor dem
Jahr 2000 fertig sein. Nun kommen neue
Aufgaben — die dringend notwendigen
Verbindungen nach Leipzig oder Berlin.
Wenn das nicht in Gang gebracht wird,
lduft der Bahn die Zeit davon.

DURR: Absolut richtig. Aber es muB in
Gang gebracht werden. Koln-Rhein/
Main haben wir jetzt entschieden. Im
Vorstand haben wir die Entscheidung
gefillt, als ob wir ein Wirtschaftsunter-
nehmen wiren. Also haben wir die di-
rekte Trasse gewihlt. Die kostet 5,4
Milliarden Mark. Dann kamen sofort
Politiker und haben gesagt: Herr Diirr,
Sie miissen den Flughafen Koéln/Bonn
anschlieBen. Da habe ich gesagt: Ma-
chen wir, aber dann kostet das 700 Mil-
lionen mehr. Wenn jemand einen Bahn-
anschluB am Flughafen haben will, muB
er das bezahlen.

SPIEGEL: Mit dieser Denkweise wer-
den sie sich kaum beliebt machen.
DURR: Es geht nur so. Da erklirte mir
zum Beispiel der Landwirtschaftsmini-
ster von Baden-Wiirttemberg, die Bahn
miiBte den Zuckerriibentransport ver-
bessern. Nun sind die Zuckerriiben fiir
uns ein verdammt schlechtes Geschiift,
das auBerdem nur drei Monate im Jahr
lauft. Dafiir miissen wir Kapazititen
und zusitzlich 400 Leute vorhalten. Wir
brauchen mehr Geld fiir diese Transpor-
te — elf Millionen. Da sagte er: Ja, dann
muB die Siidzucker bezahlen. Siidzucker
will aber nicht bezahlen, weil das auf die
Tonne fiinf Mark ausmacht. Also miiBite
es der Staat zahlen. Der Minister aber
hat dafiir auch kein Geld. )
SPIEGEL: Also werden Lastwagen die
Riiben auf der StraBe transportieren?
DURR: Leider ja. Wer will, da8 die
Lastwagen von den Straen runterkom-
men, der soll dafiir zahlen. Die Eisen-
bahn ist nicht dazu da, okologische
Strukturpolitik zu betreiben, um dann
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anschlieBend beschimpft zu werden, daB
sie der groBte Defizitbringer der Nation
sei. Die Bundesbahn ist kein Subven-
tionsempfinger. Sie ist ein Unterneh-
men, das mehr leistet, als ihm bezahlt
wird.

SPIEGEL: Wenn Sie Thre harte Haltung
beibehalten, droht wohl wieder manche
Streckenstillegung?

DURR: Wenn eine Strecke nicht mehr
kostendeckend befahren werden kann,
gibt es verschiedene Moglichkeiten. Die
erste: Wir legen sie still. Zweitens: Wir
finden jemanden, der billiger auf den
Gleisen fihrt als die Bahn — privat, kom-
munal, wofiir es Beispiele gibt. Ein be-
kannter Fall ist die Strecke Bad Vilbel-
Stockheim, in der Nihe von Frankfurt.
Da sollte die Bahn stillgelegt werden.
Darauf wurde eine private Initiative ge-
griindet, und plétzlich lief es doch wie-
der. Jetzt fahren die Leute wieder mit
dem Zug, sie haben sogar den Bahnhof
hergerichtet. Und drittens: Die Region,
die eine Strecke aus strukturspezifischen
Griinden will, bezahlt dafiir.

SPIEGEL: Es wird Streit geben, wenn
die Bahn einfach nicht mehr fahren will.

DURR: Das glaube ich nicht. Wissen
Sie, wenn wir Strecken stillegen, merkt
das ja meistens gar keiner mehr. Wir ha-

LEISTUNG MIT

ben vergangene Woche im Verwaltungs-
rat eine Streckenstillegung beschlossen.
Da sind pro Zug sieben Fahrgiste ge-
zihlt worden in den letzten zwolf Mona-
ten. Und dafiir ist ein ganzer Zug gefah-
ren. Das ist doch das Unokologischste,
was es iiberhaupt gibt, wenn ein ganzer
Zug mit Strom oder Diesellok durch die
Gegend fihrt fiir sicben Passagiere.
SPIEGEL: Sollen auch Unternehmen
ihre Strecke, die fiir die Bahn nicht ren-
tabel ist, allein betreiben?

DURR: Das machen manche ja heute
schon. In Duisburg gibt es einen GroB-
betrieb Eisenbahn und Hifen. Der fahrt
mit eigenen Lokomotiven auf unseren
Gleisen.

SPIEGEL: Wollen Sie das Schiencnnetz
ausgliedern und als eigene Unterneh-
menseinheit arbeiten lassen?

DURR: Manche Leute meinen, den
Fahrweg sollte der Staat libernchmen,
dann sind wir ihn finanziell los. Das geht
nicht. Wir konnen nicht einerseits eine
Eisenbahn AG betreiben und anderer-
seits einen staatlichen Fahrweg nutzen,
der weiterhin wie eine Behdrde verwal-
tet wird.

SPIEGEL: Warum nicht?

DURR: Weil die Verzahnung zwischen
Fahren und Fahrweg bei der Bahn viel
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intensiver und stiirker ist als zum Bei-
spiel bei der Luftfahrt oder auf der Stra-
Be. Die Bahn ist nicht effizient zu betrei-
ben, wenn sie keinen Zugriff auf ihre In-
frastruktur hat. Ich will Thnen ein Bei-
spiel sagen. Wir brauchen, um unsere
Produktivitat zu erhohen, ein richtungs-
gleiches Uberholungsgleis. Wenn der
Fahrweg weiterhin als Behorde gefiihrt
wird, wird diese mir vielleicht sagen:
Wieso muB8 das Gleis hier sein? Diese
Mitarbeiter sind ja vom Markt weit weg.
Der Fahrweg, die Infrastruktur, muB
fithrungsmiBig bei der Bahn bleiben. Al-
lerdings mit einem ganz wesentlichen
Unterschied: daB niamlich der Fahrweg
auch Dritten zur Verfiigung gestellt
wird.

SPIEGEL: Also die Franzosen beispiels-
weise konnten mit ihrem TGV nach Kéln
oder nach Berlin fahren?

DURR: Natiirlich, hier liegt fiir uns eine
zusitzliche Einnahmequelle. Unsere In-
frastruktur verkauft Trassen, auf denen
Interessenten fahren kénnen.
SPIEGEL: Die Kosten fiir diese Infra-
struktur sollen aber aus der Erfolgsrech-
nung des Bahnbetriebs raus?

DURR: Ja, das mu8 getrennt sein, ge-
trennt vom Transportbereich. Aber bei-
de Bereiche miissen von einem gemein-
samen Vorstand geleitet werden, sonst
kommen wir vom Regen in die Traufe.
SPIEGEL: Einfach auf Bahngleisen rum-
fahren diirfen andere wohl nicht. Die
miissen sich doch an Fahrpline halten?
DURR: Das ist klar. Aber die Fahrpline
sind allein nicht das Problem. Ganz kri-
tisch wird es fiir uns, wenn wir auf Schie-
nennetze von anderen Bahnen kommen.
Nehmen Sie mal unsere Rheintalstrecke
siidlich von StraBburg. Die Franzosen
haben parallel eine. Da konnten wir
doch, weil unsere Strecke stark belastet
ist, auf dem Gleis der Franzosen fahren,
da ist nicht viel los. Aber fiir uns ist das
derzeit unwirtschaftlich — das Abrech-
nungsverfahren stimmt nicht. Wenn die
Grenzen 1993 in Europa gefallen sind,
dann bleiben mit Sicherheit die Grenzen
zwischen den Eisenbahnen bestehen, al- -
lein schon wegen der unterschiedlichen
Stromsysteme. Wir kénnen mit unseren
Loks nicht ohne weiteres bei den ande-
ren fahren.

SPIEGEL: Wenn der ICE an die Grenze
nach Frankreich kommt, dann iiber-
nimmt der franzosische TGV?

DURR: Nein, wir bauen derzeit den ICE
M, also den Mehrstromzug. Mit dem
konnen wir auch nach Paris fahren. Al-
lerdings haben wir da ein kleines Pro-
blem. ..

SPIEGEL: . . . mit den Bahnsteigen . . .
DURR: . . . weil unser Zug ein paar Zen-
timeter breiter ist als der franzdsische.
SPIEGEL: Bleiben wir in Deutschland:
Sie haben mal erklirt, die Bahn kénnte
erst rentabel werden, wenn andere Ver-
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Containerbahnhof: ,Das Unfernehmen |

kehrsmittel teurer werden. Stehen Sie
noch dazu?

DURR: Wir brauchen ein bahnfreundli-
cheres Umfeld. Wenn die externen Fak-
toren anders bewertet werden, hitte die
Bahn eine Moglichkeit, auch von der
Kostendeckungsseite sich zu verbessern.
SPIEGEL: Die Bahn ist nicht zu teuer,
sondern zu billig. Nur ist das Auto noch
billiger.

DURR: Dieser Gedankengang ist rich-
tig. Die Bahn kann aber auch an ihren
Kosten was tun. Trotzdem: Das reicht
nicht aus. Die CO,-Abgabe fiir Lkw
geht ja in diese Richtung.

SPIEGEL: Sind Sie fiir eine Erhéhung
der Mineralolsteuer, um Autofahren zu
verteuern? Was halten Sie von einem
Preis von drei Mark pro Liter Benzin?
DURR: Gar nichts.

SPIEGEL.: Sie sind fiir fiinf Mark?
DURR: Auch nicht.

SPIEGEL: Die Bahn steht im Wettbe-
werb vor allem mit dem Auto, und die
sozialen Kosten, die das Auto etwa
durch Umweltschiden verursacht, wer-
den nirgendwo beriicksichtigt.

DURR: Die Problematik sehe ich.
SPIEGEL: Sehen Sie nicht auch die Ge-
fahr, daB gerade jetzt in ganz Deutsch-
land wieder die gleichen Fehler in der
Verkehrspolitik gemacht werden wie
vorher in der Bundesrepublik?

‘DURR: Ich glaube, da kénnen wir ge-
genhalten. Wir miissen allerdings eines
machen - das ist mir jetzt in den letzten
Wochen klargeworden: Wir miissen
schnellstens zu einer gemeinsamen un-
ternehmerischen Fiihrung zwischen den
beiden Bahnen kommen. Andernfalls

eistet mehr, als ihm bezahit wird”

k)
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werden vielleicht in der Reichsbahn die
gleichen Strukturen aufgebaut wie in
der Bundesbahn - dann fillt spiter die
Fusion sehr schwer.

SPIEGEL: Macht es nicht Sinn, die Bah-
nen sofort zu vereinigen?

DURR: Da muB vorher der Artikel 87
Grundgesetz gedndert werden, damit
man eine Deutsche Eisenbahn AG bil-
den konnte. Die Eisenbahnen wurden
Mitte des vergangenen Jahrhunderts als
Aktiengesellschaften gegriindet. Dann
wurde die Bahn privat betrieben, und es
hat 50 Jahre gedauert, bis sie eine
Staatsbahn wurde. Es soll nicht wieder
50 Jahre dauern, daraus ein echtes Wirt-
schaftsunternehmen zu machen.

SPIEGEL: Herr Diirr, wir danken Thnen
fiir dieses Gespriich.

Telefon

GriiBe aus
dem Jenseits

Telekom investiert Mitliarden in das
Telefonnetz der Ex-DDR.

Dennoch wiichst in den neuen
Ldndemn der Unmut (ber

die miserablen Anschliisse.

arianne Hegglin, 52, hat ihren
M Namen aus dem Telefonbuch

streichen lassen. Keine Nacht
linger wollte sie die Beschimpfungen er-
tragen. Schon die Handgreiflichkeiten
in threm Biiro bedriicken sie. Einmal
muBte sie sogar die Polizei rufen.

Die Postbeamtin leitet das Beschwer-
debiiro der sdchsischen Telekom. Am
Leipziger Augustusplatz 1 — 4 empfingt
die gelernte Betriebsfernmelderin tig-
lich rund 50 Protestbriefe von Kunden
und solchen, die es werden wollen. Mit
den Antwortschreiben sind ihre vier
Mitarbeiter fiinf Wochen im Verzug.

Viele Biirger, denen seit Walter Ul-
brichts Zeiten der Telefonanschluf ver-
weigert wird, suchen das Zimmer 407
personlich auf. ,,Unser altester Kunde®,
sagt Frau Hegglin, ,.,kommt seit 26 Jah-
ren regelmiflig, um sich zu beschwe-
ren“. Frither nannte sich das Biro
»Eingabestelle®.

Die neue Zeit bringt der Kummer-
tante keine Entlastung, im Gegenteil.
Die Mochtegernkunden der Post haben
den Werbeslogan des Telefonunterneh-
mens (,,Im Gesprich bleiben mit Tele-
kom") offenbar als Aufforderung zum
Protest miBverstanden. Sie kommen in
Scharen, briillen, drohen, klagen ein.
»Seit der Wende“, berichtet Marianne
Hegglin, ,werden bei uns die Tiiren ge-
knallt.*

Der Kontrast zwischen den groBspuri-
gen Werbeversprechen der Telekom
und der tristen Wirklichkeit ist uniiber-
briickbar. Er bringt das Ost-Volk in Ra-
ge. In Leipzig-Connewitz demonstrier-
ten erstmals 700 CB-Funker gegen ,.das
Knacken und Knistern auf allen 52 Ka-
niilen“. Thomas Wengler, Sprecher der
Amateurfunker: ,,Wir zahlen Gebiihren
und verstehen nur Bahnhof.“

In allen Zeitungen, von Kinoleinwin-
den und LitfaBsiaulen kiindet das Bun-
desunternechmen penetrant pathetisch
von ,Deutschlands Kommunikations-
Gesellschaft“. Ganz konkret verspricht
Telekom in seiner Anzeigenkampagne
den Geschiiftsleuten: ,,.Schon 1991 wer-
den alle vorliegenden Wiinsche auf ei-
nen TelefonanschluB erfiillt sein.

Den Privathaushalten wird geweis-
sagt, daB noch in diesem Jahr ,,zwischen
Ost und West genauso telefoniert wer-
den kann wie zwischen Nord und Siid“.
Schon heute, behauptet die Post, sei
dank Mobilfunk jeder Inhaber des trag-
baren Telefons ,,iiberall erreichbar®,

Die Wahrheit sieht anders aus. Noch
immer sind komplette Stadtteile telefo-
nisches Brachland. Zwangsldufig blei-
ben auch Geschiftsleute ohne Aussicht
auf AnschluB. ,,Zu ihrer Wohneinheit*,
heiBt es in den Ablehnungsschreiben
der Telekom, ,besteht.zur Zeit kein
Leitungsweg.*

Der Mobilfunk ist fiir viele als Alter-
native unbrauchbar. Wer sich einige Ki-
lometer vom Sendemast entfernt, wird
mit Gesprichsabbruch bestraft. Ohne-
hin gestattet Telekom tagsiiber nur
zweieinhalb Minuten Konversation. Es
gilt das im Leipziger Hauptpostamt an-
geschlagene Motto aus SED-Zeiten:
»Biirger, fasse Dich kurz.“ Selbst der
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