Automobilindustrie

,Harmonie geht uber alles”

Interview mit Mazda-Chef Henry Wallace Uber seine Arbeit als Flihrer eines japanischen Unternehmens

SPIEGEL: Herr Wallace, Sie sind der erste
auslédndische Chef einer groflen japani-
schen Firma. Turnen Sie bei der traditio-
nellen Morgengymnastik mit?

Wallace: Nein. So was machen bei uns
nur noch einzelne Abteilungen, der Vor-
stand ist nicht dabei.

SPIEGEL: Also hat die Tatsache, daf3 Sie
Chef wurden, die Atmosphire der Firma
schon ein wenig verandert?

Wallace: Sicher. Wir haben bei Mazda
eine spezielle kulturelle Mischung, nicht
nur aus Ost und West: Ich bin Brite, und
die anderen Ford-Manager sind Amerika-
ner oder Australier.

SPIEGEL: Sie sind zugleich Vizeprisident
des US-Konzerns Ford. Auf wessen
Seite stehen Sie, falls
es — wie im vergange-
nen Jahr — zu einem
Autokrieg ~ zwischen
Tokio und Washington
kommt?

Wallace: Meine Loya-
litdt gilt in erster Linie
Mazda.

SPIEGEL: Das Miti, Ja-
pans Ministerium fiir
Internationalen Handel

und Industrie, hatte
gegen die Kapital-
erhohung von Ford

und Thre Ernennung
zum Mazda-Prisiden-
ten nichts einzuwenden.
Ist das ein Zeichen fiir
eine neue Offenheit?

Wallace: Japan offnet
sich in der Tat ein
wenig. Hétten wir diese
Beziehung mit Mazda
vor zehn Jahren ge-
wollt, wire das unmog-
lich gewesen. Selbst

Wallace: Ford und Mazda verbindet eine
lange Freundschaft. Und Sie diirfen nicht
vergessen, Mazda hat in den vergangenen
Jahren eine schwere Zeit durchgemacht:
Das Unternehmen hatte stark expandiert.
Mazda wollte zu schnell zu viele Model-
le bauen und hat sich zu viele Vertriebs-
kanidle geleistet. Hinzu kam der hohe
Wechselkurs des Yen gegeniiber dem
Dollar, der fatale Folgen fiir die Bilanz
hatte. Unsere Produktion sank seit 1990
von 1,42 Millionen um rund 650000 Au-
tos. Nun miissen wir kréftig aufrdumen,
um unsere Wettbewerbsfahigkeit zu er-
hohen.

SPIEGEL: Und weil das japanische

Mazda-Management mit dem grausamen

Sparkurs zogerte, mufiten Sie als Ausldn-
der ran?

Wallace: Das Wort grausam gefallt mir
nicht. Mazda mufte handeln, doch das
dauerte zunéchst viel zu lange. Im japa-
nischen Geschiftsleben sucht man immer
nach einer weichen Landung, weil die
Harmonie iiber alles geht. Dagegen kann
ich vermutlich gewisse Anderungen
leichter in Angriff nehmen als meine
japanischen Kollegen. Von mir erwar-
ten die Leute von vornherein etwas
anderes.

SPIEGEL: In Hiroschima, wo Mazda
grofiter Arbeitgeber ist, befiirchten viele
von Thnen eine amerikanische Hire-and-
fire-Mentalitat.

Wallace: Gewil3 gab es
anfangs zahlreiche Be-
flirchtungen. Doch mitt-
lerweile reagieren die
Leute in Hiroschima,
unser Personal, die
Héandler und die Presse
positiv. Unsere Zuliefe-
rer machen sich indes
noch gewisse Sorgen,
und das nicht ganz zu
Unrecht. Sie miissen er-
kennen, da3 Mazda sich
global ausrichten und
mehr Teile in Ubersee
einkaufen muB. Derzeit
beziehen unsere Werke
in Japan nur finf bis
sechs Prozent des Zu-
behors aus dem Aus-
land, den Rest bezahlen
wir teuer in Yen. Dabei
verkaufen wir die Halfte
unserer Autos im Aus-
land. Dieses Ungleich-
gewicht miissen wir
beseitigen.

SPIEGEL: Und wie wol-
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vor zwei, drei Jahren
hétten wir Schwierig-
keiten gehabt. Ich habe
das Miti besucht: Dort
sieht man die Koope-
ration Ford/Mazda als
Moglichkeit, Japans In-
dustrie stirker interna-
tional auszurichten.

SPIEGEL: Noch vor ein
paar Jahren wurden
amerikanische Automo-
bilhersteller wie Ford
von den Japanern als
unfihig verspottet.

Henry Wallace

spricht kein Japanisch, und doch flhrt er, als erster Auslander, einen
japanischen Konzern. Die Ernennung des geburtigen Schotten zum Chef
des Autobauers Mazda empfanden viele Japaner als Schock. 1979 hatte
sich der US-Konzern Ford mit 25 Prozent bei dem funftgréften japanischen
Autobauer eingekauft. Der steckte damals in erheblichen Schwierigkeiten.
Die Amerikaner schickten Wallace als Finanzchef nach Hiroschima. Doch
das allein I6ste die Probleme nicht. Im April dieses Jahres stockte Ford
far 480 Millionen Dollar seine Beteiligung auf 33,4 Prozent auf, Wallace
rickte an die Spitze. Der Manager, der mit einer Iranerin verheiratet ist,
bescheinigt sich selbst eine ,Sensibilitat fur kulturelle Unterschiede®.

len Sie den Uberhang
an Beschéftigten besei-
tigen? In Japan gelten
Entlassungen als Tabu.
Wallace: Wir haben un-
ser Personal schon von
iiber 30000 auf 26000
Mitarbeiter gesenkt, bis
Ende dieses Jahres
sollen noch 25000
Beschiftigte {ibrigblei-
ben. Wegen der hohen
Altersstruktur der An-
gestellten werden wir
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