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Laubertrank der Zuversicht

Den Optimisten gehort die Welt: Sie kommen besser durchs Leben,
haben mehr Erfolg — und richten den gro3ten Schaden an, wenn sie sich iiberschatzen.
Forscher ergriinden das Ritsel eines triigerisch positiven Lebensgefiihls.

eim letzten Buch war es wirklich
B schlimm. Daniel Kahneman, Psy-

chologe von Weltruf, fand sein Ge-
schreibsel furchtbar. Mehrmals warf er
alles weg, fing von vorn an, die Jahre ver-
gingen, er kam nicht voran. ,Ich konnte
dieses Buch einfach nicht leiden“, sagt er
heute. ,,Ich glaubte, es wiirde meinen Ruf
ruinieren.“

Kahneman hétte es besser wissen kon-
nen. Ein Leben lang hat er die Trugschliis-
se der Urteilskraft erforscht. So gut wie
kein anderer weil} er, welche Spiele die
Einbildung mit dem Menschen treibt.
Heute ist er 77, er gilt als

Wie die Gabe einer guten Fee bahnt
der Optimismus den Erwéahlten den Weg
durchs Leben. Thnen gehort die Welt, da
ist die Forschung sich ziemlich einig. Der
Erfolg fliegt den Optimisten zu, sie haben
mehr Freunde, sie leben ldnger — und das
haben sie auch noch ehrlich verdient,
denn sie kitmmern sich in der Regel bes-
ser um ihre Gesundheit.

Pessimisten rechnen zwar stets mit
dem Schlimmsten, tun aber wenig, es
zu verhindern - es niitzt ja ohnehin
nichts. Optimisten dagegen nehmen brav
ihre Pillen, essen fettarm und machen

einem alten Witz zufolge vom Empire
State Building springt und nach 50 Stock-
werken ruft: ,,So weit, so gut!“

Optimisten sind, kein Wunder, allseits
beliebt. Auch ihre Ehen funktionieren
besser, selbst wenn der Partner mit ei-
nem weniger sonnigen Gemiit gesegnet
ist. Und im Berufsleben riicken sie ziigig
auf in die hoheren Sphéren. Sie sind es,
die iiberproportional unser Leben be-
stimmen: als Erfinder, Unternehmer,
Politiker.

Ihr Optimismus bewahrt sie vor unno-
tigen Selbstzweifeln — aber manchmal
auch vor notigen. Dann fiih-

fiihrender Experte auf die-
sem Gebiet, manchen sogar
als der wichtigste Psycho-
loge der Gegenwart. 2002 be-
kam er den Nobelpreis.

Und nun, vor dem verhex-
ten Buch, konnte Kahneman
sich selbst nicht mehr helfen.
Am Ende sah er nur noch
einen beispiellosen Ausweg.
Er bat einen Freund, eine
Jury zusammenzustellen.
Vier Sachverstidndige lasen,
fiir je 2000 Dollar Honorar,
das Manuskript — anonym
natiirlich, sie sollten ihr Ur-
teil schonungslos fallen: weg-
werfen oder nicht?

Die Erstleser waren be-
geistert. Kahneman beugte
sich der Ubermacht; er
schrieb das Werk zu Ende*.

Und nun steht da, auf halber Strecke,
der Satz: ,Wenn Sie einen einzigen
Waunsch frei haben fiir Ihre Kinder, ziehen
Sie ernsthaft Optimismus in Betracht.“

In dem Buch breitet Kahneman noch
einmal sein Lebensthema aus: das Den-
ken und die vielen Fallen, in die es tappt.
Und meist ist dabei tibersteigerte Zuver-
sicht mit im Spiel. Doch so triigerisch sie
sein mag, der Autor, ein Pessimist der Ex-
traklasse, weils durchaus um ihren unwi-
derstehlichen Zauber.

©DISNEY

* Daniel Kahneman: ,,Thinking, Fast and Slow“. Farrar,
Straus & Giroux, New York; 500 Seiten; 30 Dollar (die
deutsche Ausgabe erscheint im Mai im Siedler Verlag).
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der Befragten sehen ihrer
personlichen Situation
im kommenden Jahr
zuversichtlich entgegen

Gymnastik, wenn die Herzkranzgefille
zwicken.

Ungemach weckt ihren Kampfgeist.
Das belegen Studien aus allen Lebens-
lagen. Forscher haben Aids-Patienten un-
tersucht und Empfanger von Knochen-
markspenden, gebdrende Frauen und
Uberlebende von Raketenangriffen. Der
Befund war stets der gleiche: Optimistisch
gestimmte Menschen werden besser und
schneller mit Strapazen fertig.

Thr Schutzpatron ist Gustav Gans, der
Vetter von Donald Duck, dem sich alles
zum Besten wendet. Und wenn es doch
einmal schlecht aussieht, haben sie immer
noch ihren Humor — wie jener Mann, der

Fiir die Gesamtsituation
in Deutschland
tun das nur

Quelle: Allianz Zuversichtsstudie/4. Quartal 2011

ren sie vor, was unerschiit-
terliche Zuversicht anrichten
kann, wenn sie auler Kon-
trolle gerdt: Sie wird blind
und vermessen, sie schldgt
um in mafllose Selbstiiber-
schétzung.

Die Gefahr des Umschla-
gens steckt schon im Wesen
des zuversichtlichen Cha-
rakters. Seine Stirke speist
sich vor allem daraus, wie
er sein Handeln deutet:
Erfolge schreibt er sich
selbst zu, Missliches da-
gegen dem Zufall, den
Umstidnden, zur Not dem
Mitmenschen — sicher eine
gesunde Rezeptur fiir Fith-
rungskréfte. Doch nicht
ohne Risiko: Eine geringe
Uberdosis geniigt, und der
Optimismus hebt ab ins Megalomane. Es
droht Realitatsverlust.

Hitten die USA den Irak-Krieg begon-
nen ohne die vollig surreale Prognose, er
sei rasch zu gewinnen? Hitten die ge-
schlagenen Diktatoren Mubarak oder
Gaddafi nicht beizeiten abgedankt ohne
den verblendeten Glauben, das Volk ste-
he nach wie vor hinter ihnen?

Oder, profaneres Beispiel: Hitte je-
mand bei kithlem Verstand einen Frei-
zeitpark fiir 350 Millionen Euro mitten
in die fast menschenleere Eifel gebaut?
Das Publikum blieb aus, bald werden die
ersten Angestellten entlassen, und Minis-
terpréasident Kurt Beck (SPD) geht in die
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Geschichte ein als Erbauer eines Denk-
mals der entfesselten Zuversicht.

Aber auch optimistisch vernagelte Ma-
nager konnen gewaltige Werte zerstoren.
Sie glauben einfach, dass ihnen alles ge-
lingt, dass sie schon irgendwie durchkom-
men. Deswegen kaufen sie waghalsig Kon-
kurrenten auf; sie erfinden schwindelhafte
Finanzinstrumente und scheren sich nicht
um die Risiken. Das Publikum hat, zwi-
schen Finanzblasen und drohenden Staats-
bankrotten, den Optimismus langsam satt.

Doch ginge es auch ohne ihn? Erst
recht nicht. Pessimisten griinden selten
Firmen; sie lesen die Statistiken des
Scheiterns und lassen es bleiben. Kahne-
man nennt den Optimismus den ,,Motor
des Kapitalismus“. In ruhigen Zeiten be-
wundert der Biirger sein Schnurren. In
Zeiten der Krise vermisst er ein Lenkrad
und gute Bremsen.

Euro- und Finanzkrise moégen den Op-
timismus voriibergehend diskreditiert ha-
ben — aber nur im GroBmafstab. Im Klei-
nen ist sein Reiz ungebrochen, fiir sich
wollen die Leute, wenn moglich, mehr
davon. Das zeigt schon allein der Erfolg
der ,,positiven Psychologie®, die in kaum
anderthalb Jahrzehnten von den

Psychologe Kahneman: Trugschliisse als Lebensthema

Zuversicht offenbar von
Geburt an mitbringen. Ihre
Zukunft sehen sie durch-
weg rosiger, als die Statistik
es hergibt. Von klein auf bis
ins hohe Alter iiberschit-
zen sie alles Erfreuliche:
ihre Lebensspanne (um bis
zu 20 Jahre), ihre Fahigkei-
ten und Erfolgsaussichten,
die Talente ihrer Kinder.
Deutlich zu niedrig hinge-
gen kalkulieren sie ihr Ri-
siko, an Krebs zu erkran-
ken, die Arbeit zu verlieren
oder in einen Stau zu ge-
raten.

Die Fachwelt spricht von
,»optimism bias“, von der
optimistischen Verzerrung.
,,Sie ist in allen Kulturen,
Altersgruppen und Milieus
verbreitet“, sagt die briti-
sche Neurowissenschaftle-
rin Tali Sharot, ,,also sehr
wahrscheinlich angeboren.* Sharot fahn-
det seit Jahren am University College
London nach dem Ursprung der Zuver-
sicht im Gehirn; unldngst ist ihr Buch
zum Stand der Forschung erschienen*.
Sie selbst hat schon Dutzende Freiwillige
zur Untersuchung in den Kernspintomo-
grafen geschoben. So gelang es ihr, die
entscheidenden Schaltkreise des Op-
timismus-Dopings aufzuspiiren.

Die Teilnehmer der jiingsten Studie
bekamen, wihrend sie in der Rohre la-
gen, der Reihe nach 80 unerfreuliche Er-
eignisse prasentiert: Auto geklaut, Woh-
nung verwiistet, Genitalwarzen ent-
deckt. Jedes Mal sollten sie die Wahr-
scheinlichkeit schidtzen, mit der ihnen
so etwas zustoBen konnte. Danach er-
fuhren sie, was die Statistik prophezeit
— mal hoher, mal niedriger als befiirch-
tet. Und genau in diesen Sekunden zeig-
te der Blick in ihr Gehirn ein erstaun-
liches Bild: In einem Teil des Stirnlap-
pens regte sich erheblich mehr, wenn die
neue Information zur Erleichterung der
Probanden ausfiel.

Eine halbe Stunde spiter bestétigte sich
Sharots Verdacht. Sie fragte die Teilneh-

JURGEN FRANK / DER SPIEGEL

mer erneut nach deren Risiken, und tat-
sdchlich hatten nun alle ihre Schitzungen
berichtigt — aber viel stirker, wenn der
echte Wert fiir sie erfreulicher war. Hatte
ein Teilnehmer dagegen das Risiko von
Genitalwarzen auf ein Prozent geschatzt,
wo sie in Wahrheit bei zwolf Prozent lag,
so lie er sich davon kaum beirren: Vor
Warzen fiithlte er sich auch hinterher
weitgehend gefeit.

Das optimistische Hirn, vermutet nun
die Forscherin, ist wie imprégniert. Ne-
gative Informationen nimmt es offenbar
aus Prinzip nur fliichtig zur Kenntnis. Es
schaltet auf Dienst nach Vorschrift: Ein-
gangsstempel — und vergessen.

Aus fritheren Experimenten weill Sha-
rot, wie sich der Mensch den Blick in die
Zukunft verschont. Erfreuliches malt er
sich lebhaft aus, schwelgt in Details,
kostet das Vorauserlebnis aus. Unerfreu-
liches dagegen stellt er sich nur not-
diirftig vor, kursorisch und distanziert,
als hitte es mit ihm selbst nicht viel zu
tun.

Der Blick ins Gehirn zeigt, wie dabei
der Mandelkern, Teil des Gefiihlszen-
trums tief im Denkorgan, mit einer klei-
nen Region im Stirnlappen zusammen-
spielt. Bei Optimisten geht es da beson-
ders rege zu. Und ebendieser Austausch
ist bei einer Depression gestort.

Hier ist also vermutlich der Akku des
inneren Sonnenscheins angesiedelt. So-
lange er funktioniert, blickt der Mensch
wohlgemut in die Zukunft, und widrige
Fakten storen ihn nicht sehr.

Der Glaube, es gehe abwirts mit der
Welt, vertragt sich dabei problemlos mit
der Zuversicht im Privaten. Eine aktuelle
Umfrage der Uni Hohenheim ergab: Nur
28 Prozent der Deutschen sehen die
Zukunft ihres Landes optimistisch. Aber
63 Prozent sind guten Mutes, was ihr
eigenes Los betrifft — als lebten sie wo-
anders. Der Unterschied ist nur scheinbar
widersinnig.

Zum einen ist das menschliche Gehirn
ein unermiidlicher Problemloser, es kann
gar nicht anders. Wer sich eine widrige
Situation vorstellt, hat sofort vor Augen,
wie er dagegen angeht: Die Jugend ver-
lottert? Wir erziehen unsere Kinder bes-

ser. Der Hautkrebs nimmt zu?

USA aus die Welt der Therapeu-
tenpraxen, der Volkshochschu-
len und der Ratgeberbiicher er-
obert hat — und das mit einer
denkbar schlichten Verheil3ung:
Optimismus konne man lernen
(und nebenbei werde man auch

Um rund
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iberschatzen Studenten
die Wahrschein-

noch gesund, erfolgreich und lichkeit, dass
stark davon). sie im nachsten (
Es hilft, dass die meisten Men- Monat etwas

schen eine Grundausstattung an

* Tali Sharot: ,,The Optimism Bias — A Tour
of the Irrationally Positive Brain“. Pantheon
Books, New York; 272 Seiten; 25,95 Dollar.

werden

Schdnes wie
ein nettes
Date erleben

Quelle: Umfrage am israelischen Weizmann-Institut, 2006

Wir cremen uns ein.

AuBerdem sind Menschen ge-
nerell optimistisch in Dingen, die
sie zu kontrollieren glauben —
selbst wenn auch das oft nur eine
[lusion ist. Der klassische Spiel-
automat mit seiner Stopptaste
macht sich das zunutze: Viele
Spieler miithen sich eifrig, sie im
rechten Moment zu treffen; die
Taste gilt als starker Suchtfaktor.
Dabei bewirkt sie gar nichts; den
Ausgang jedes Spiels ermittelt
der Zufallsgenerator des Auto-
maten gleich zu Beginn.

©DISNEY
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Auch anderweitig hat die Natur dafiir
gesorgt, dass wir bei Laune bleiben: So-
bald wir eine Entscheidung getroffen ha-
ben, kommt sie uns umgehend als die
bessere Wahl vor, und die Alternativen
verlieren ihren Reiz. In allem, was wir
leidlich hinkriegen — zum Beispiel Auto-
fahren —, glauben wir, besser als der
Durchschnitt zu sein. Wir finden uns so-
gar deutlich attraktiver, als wir sind, wie
Versuche zeigten: Die Teilnehmer sollten
in einer Vielzahl rasch aufgeblatterter
Portritfotos ihr eigenes identifizieren.
Am schnellsten ging das, wenn das Foto
zuvor per Software geschont worden war.
Dann entspricht es offenbar genau dem
Bild, das wir uns von uns selbst machen.

All diese milden Verblendungen haben
wohl ihren Sinn. Sie lindern Angst, be-
hiiten vor Zweifeln und starken den Mut.
Sie machen, dass man mehr wagt und
deshalb auch — aufler im Lotto — mehr
gewinnt. Wir sind geradezu umstellt von
einem Spiegelkabinett bezaubernder II-
lusionen, die das Leben aufhellen. Wir
bilden uns sogar ein, weniger als andere
fur all diese Illusionen anfillig zu sein.

Das liegt daran, dass sie unterhalb der
Schwelle bewussten Denkens funktionie-
ren. Wer sich nicht zu skeptischer Selbst-
kontrolle zwingt, findet all den Trug nor-
mal und vollig plausibel. Selbst ein Ex-

Spielhalle in Las Vegas: Die Illusion der Kontrolle verstdrkt die Sucht

perte wie Daniel Kahneman ist davor
nicht gefeit, obwohl er die meisten ko-
gnitiven Verzerrungen auswendig hersa-
gen konnte und viele erstmals beschrie-
ben hat: ,,Ich sehe die Wirkung an mei-
nen Mitmenschen, und ich konnte sie
nachtréglich an mir selbst analysieren®,
sagt er, ,,aber in Echtzeit falle ich genauso
darauf herein.“

In seinem Buch schildert er, wie um-
fassend der allgemeine Verblendungszu-

Das Vierfache

musste man in einem Experiment Menschen
zahlen, damit sie bereit waren, ein von ihnen
selbst ausgewahltes Lotterielos wieder zu

verkaufen

Quelle: ,The lllusion
of Control“, Ellen J. Langer,
Yale University

VISIONS OF AMERICA / BILDAGEN :ONLINE / SC-PHOTOS

sammenhang in Wahrheit ist: Sogar das
Gedichtnis tragt noch dazu bei. Es gibt
keineswegs wieder, wie es wirklich war,
zum Beispiel damals im Urlaub. Vielmehr
behilt es die herausragenden Momente
und vergisst den Rest. Objektiv gezahlt
waren die eher eintonigen Stunden -
Strand, Sonne und Langeweile — in der
Uberzahl. Aber die Wasserskitour und
nachts die Bar tiber der Steilkiiste: un-
vergesslich!

Das Gedéchtnis schont und verdichtet
im Riickblick, es préisentiert stimmige Ge-
schichten mit Hohepunkten und mog-
lichst einem guten Ende. Das glaubt Kah-
neman nicht nur fiir den Urlaub nachge-
wiesen zu haben, sondern auch fiir etwas
weit weniger Profanes: das GroBziehen
der Kinder.

In einem inzwischen berithmten Expe-
riment lieB er 909 berufstétige Frauen aus
Texas iiber Wochen hinweg ihren Alltag
mitschreiben; jeden Abend notierten sie
stundengenau, was sie seit dem Erwachen
getan und wie sie sich dabei gefiihlt hat-
ten. Diesen Protokollen zufolge gehoren
Kinder zu den unliebsamen Biirden des
Lebens. Die Zeit mit ihnen rangiert auf
der Skala des Wohlgefiihls etwa auf Hohe
der Hausarbeit. Ganz anders jedoch in
der Riickschau: ,Wir erinnern uns viel
besser an die gliicklichen Momente mit
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den Kindern“, sagt Kahneman, ,,an die
Spiele mit ihnen, an ihre ersten Worte.
Aber die meiste Zeit haben wir Windeln
gewechselt und hinter ihnen hergerdumt.

Es ist, als ob jeder Mensch aus zwei
Hilften mit durchaus verschiedenen In-
teressen zusammengesetzt wire. Die eine
Halfte ist das erinnernde Ich, das in scho-
nen Geschichten schwelgt (der fabelhafte
Urlaub, die ersten Worte des Nachwuch-
ses). Die andere Hilfte ist das erlebende
Ich, das immer dafiir bezahlen muss (mit-
telprachtige Urlaubstage, dauerndes Ge-
quengel). ,,Aber das meiste davon ver-
gessen wir fiir immer®, sagt Kahneman.

Das erinnernde Ich, glaubt er, fithrt im
Leben das Regiment. Es entscheidet, ob
wir den Urlaub oder die Jahre mit den
Kindern insgesamt fiir gelungen erachten.
Es bestimmt auch, was wir uns fiir die
Zukunft vornehmen: ,,Wenn wir iiberle-
gen, wo wir unseren nédchsten Urlaub ver-
bringen®, sagt Kahneman, ,,dann planen
wir schon im Hinblick auf die Erinnerun-
gen, die wir uns davon versprechen.“

Der Mensch, so scheint es, wird an-
getrieben von einem méchtigen Zuver-
sichtsgenerator. Entstanden ist er wahr-
scheinlich schon frith in der Stammes-
geschichte. Manche Forscher vermuten
sogar, dass der Optimismus der Geburts-
helfer des Bewusstseins war. Irgendwann
ndmlich muss unseren Vorfahren geddm-
mert haben, dass Entbehrungen, Krank-
heiten und bald genug der Tod auf sie
warteten. Tieren bleiben diese Sorgen er-
spart, sie haben kaum eine Vorstellung
von der Zukunft. Fiir den Menschen je-
doch ist das Wissen um die Endlichkeit
des Lebens der Preis fiir das Bewusstsein.
,Ohne optimistische Vorpragung“, sagt
Tali Sharot, ,hétte es sich deshalb wohl
gar nicht herausbilden konnen.*

Man stelle sich zaudernde, vergriibelte
Melancholiker vor, die tiber die Steppe
schleichen und iiber die Vergeblichkeit
allen Daseins nachsinnen — sicherlich kein
Siegertyp der Evolution. Weil aber der
Mensch beizeiten ins Fass mit dem Zau-
bertrank der Zuversicht gefallen ist, geht
er noch heute wacker durchs Leben und
verlacht den Tod. Er fiahrt mit 200 Sachen
iiber die Autobahn und steckt sich dazu
eine Zigarette an.

Die angeborene Zuversicht hat viele
Vorziige, und das Leben belohnt zwei-
fellos die Selbstgewissen. Das brachte den
amerikanischen Evolutionsbiologen Ro-
bert Trivers auf eine verwegene Idee: Wir
iiberschitzen uns selbst, sagt er, damit
wir andere besser tduschen konnen. Je
mehr einer von sich selbst tiberzeugt ist,
desto iiberzeugender ist sein Auftreten
anderen gegeniiber. Schwindler haben es
nicht so leicht; sie verraten sich durch
subtile Signale, denn bewusstes Liigen ist
anstrengend.

Karl-Theodor zu Guttenberg beispiels-
weise verriet sich durch nichts, weil er ja

auch nicht schwindeln musste. Wahr-
scheinlich glaubte er tatsdchlich mal, all
die abgeschriebenen Passagen in seiner
Doktorarbeit habe er hochstselbst erdacht
—zu ihm wiirde das passen.

So virtuos allerdings sind die wenigsten
in Sachen Selbstaufblasen. Die grofle
Mehrheit unterliegt einer moderaten op-
timistischen Verzerrung. Wirklich klare
Sicht wiederum herrscht nur bei einer

20+

haufiger
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treffen die Schlagmdnner
eines optimistischen Baseball-
Teams in Drucksituationen
erfolgreich den Ball

Quelle: M. Seligman 1991, Baseball-Teams in den USA

bl

Selbstmotivation beim neuseeldndischen Rugby-League-Nationalteam: Wie erfolgreich eine

kleinen Fraktion: Ausgerechnet jene Zeit-
genossen, die mit einer leichten Depres-
sion geschlagen sind, schitzen ihre Aus-
sichten und Risiken ziemlich korrekt ein.
Sie sind die besten Futurologen in eigener
Sache.

Ist also die Depression der Normalzu-
stand, vor dem uns die Evolution gnédig
verschont?

Dass den Optimismus etwas Triige-
risches umweht, ahnt die Menschheit
schon lang. Er steht unter dem Verdacht
der gaukelhaften Oberflachlichkeit, des
Blendwerks, ja sogar der Demagogie, seit
es den Begriff gibt. Entstanden ist er aus
einem denkerischen Kunstgriff in gro3er
Not: Ein Philosoph und Universalgelehr-
ter aus Leipzig, Gottfried Wilhelm Leib-
niz sein Name, machte sich Sorgen um
den lieben Gott.

Um die Wende zum 18. Jahrhundert,
nach den Gemetzeln des Drei8igjahrigen
Krieges, war es um die Autoritdt des
grundgiitigen Schopfers nicht mehr gut
bestellt. Von Allmacht und Allweisheit
mochten viele Zeitgenossen nichts mehr
horen; ihnen kam Gott eher wie ein Men-
schenschinder vor — oder aber er war sei-
nem Amt nicht gewachsen.
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Methode ist,

zeigt sich auf dem Platz

Auch Leibniz fragte sich, wie irdisches
Leid und himmlische Omnipotenz zusam-
menpassen mochten. Im Jahr 1710 legte
er seine rettende Theorie vor: Gott habe
die Schopfung in vollkommener Harmo-
nie eingerichtet. Zwar sei sie fortan, ein-
mal in Gang gesetzt, allein auf sich ge-
stellt. Doch konne, dank der Vorsorge
des Allerhochsten, auch all das Bose letzt-
lich Gutes bewirken — der Mensch, mit
seiner Vernunft, habe es in der Hand, den
Lauf der Welt zum Besseren zu lenken.
Sie sei, mit einem Wort, ,,die beste aller
moglichen Welten®.

Die Kirche war empért. Ein franzosi-
scher Jesuit wetterte als Erster gegen den
lacherlichen ,,optimisme* (und erfand da-
mit den Begriff). Gottes Werk sei mit Ver-
nunft nicht zu ergriinden, der siindige
Mensch fiir ,Bestes ohnehin denkbar
schlecht qualifiziert. Den Kritikern zum
Trotz aber verbreitete sich die Zuversicht
der Aufkldarung bald iiber ganz Europa.
Ihr Motto: Alles ist gut! Tout est bien!
Whatever is, is right!

Es folgte, wie gerufen, am Allerheili-
gentag des Jahres 1755 das Erdbeben von
Lissabon. Zehntausende starben. Wer
nicht von den Triimmern erschlagen wur-

MARK KOLBE / GETTY IMAGES

de, floh vor den prasselnden Feuerwalzen
an die Ufer des Tejo, wo kurz darauf ge-
waltige Flutwellen die Gestrandeten ver-
schlangen.

Es war die erste gro8e Krise des Opti-
mismusbegriffs. Viele weitere folgten,
wenn auch die tibertriebene Zuversicht
im Lauf der Geschichte unter wechseln-
den Namen befeindet wurde, zuletzt als
»2Machbarkeitswahn“. Umkampft war sie
immer.

Heute haben die USA den Optimismus
quasi gepachtet. Die unerschiitterlich vi-
tale Supermacht erscheint wie der beste
Beweis fiir die Macht purer Zuversicht;
Prasident Barack Obama verlieh ihr mit
seiner Formel ,,Yes, we can“ den kernigs-
ten Ausdruck. Dasselbe Land brachte
aber auch die ulkigsten Karikaturen die-
ses Lebensgefiithls hervor: pomponwe-
delnde Cheerleader, religios gestdhlte
Kampfgrinser und Bestsellerfibeln, die
erldutern, wie man mittels magnetischer
Gedanken Geld und Erfolg anzieht.

Von dieser Machart sind die Verhei-
Bungen des ,Positiven Denkens“, jener
uramerikanischen Erfolgsreligion, deren
Klerus aus Motivationstrainern und Rat-
geber-Autoren besteht. Das Dasein er-
klaren ihre Verkiinder als Kopfgeburt:
Wer arm ist, krank oder dumm, sei eben
in armen, kranken oder dummen Gedan-
ken gefangen. Einem jeden stehe es frei,
sich daraus — simsalabim! — zu befreien.

Wie steht es also, im Ernst, um die rea-
litatsstiftende Macht des Optimismus?
Wird man gliicklich, gesund und erfolg-
reich, indem man nur fest genug daran
glaubt?

Die Wissenschaft liefert ein gespaltenes
Bild. Uberwaltigend viele Studien bele-
gen einen Vorzug nach dem anderen.
Doch weill kein Mensch, ob der Optimis-
mus auch deren Ursache ist — oder doch
nur eine Begleiterscheinung. SchlieBlich
ist es keine Kunst, zuversichtlich durchs
Leben zu spazieren, wenn man gesund
ist, reichlich Freunde und ein gutes Ein-
kommen hat.

Zwei wichtige Langzeitstudien, beide
aus den USA, gingen der Frage besonders
griindlich nach:

» 180 junge Nonnen hatten um 1930 fiir
ihre damalige Oberin eine kurze Le-

Durchschnittswert, um den Menschen
ihre Attraktivitat iiberschatzen:

-3 (0 )

Quelle: Studie der University of Chicago, 2008; in einem Experiment
wurden Fotos von Versuchspersonen retuschiert; diese hatten sich
in den um 20 % geschonten Bildern am ehesten wiedererkannt

bensbeschreibung verfasst. Knapp 60

Jahre spéter nahmen Forscher sich die

Handschriften vor; 76 Frauen waren

inzwischen verstorben. Und siehe da:

Jene, bei denen positiv getonte Aus-

sagen besonders hdufig vorkamen

(,,Mein erstes Jahr im Kloster war ein

gliickliches Jahr®), hatten im Schnitt

sieben Jahre langer gelebt als ihre pes-
simistischen Mitschwestern — bei glei-
chem Lebenswandel.

» Vor 90 Jahren begann eine einzigartige
Studie mit 1528 hochbegabten Kindern.
Psychologen fragten sie regelmiRig
nach Lebensumstdnden und Gesund-
heit. Der Befund ist ziemlich eindeutig:
Am lingsten lebten nicht die optimis-
tischen Frohnaturen, sondern die vor-
sichtigen, arbeitsamen, gewissenhaften
Charaktere — wohl auch, weil sie we-
niger rauchten und tranken und insge-
samt ein eher geregeltes Leben fithrten.
Wie passt das zusammen? Der Berliner

Psychologieprofessor Jens Asendorpf ver-

mutet, dass die Umstdnde entscheiden:

,In der extrem risikoarmen Welt eines

Klosters ist Optimismus offenbar nur von

Vorteil“, sagt er. ,,Aber im Leben drau-

Ben kann er auch gefahrlich werden, zu-

mal wenn er in Leichtsinn umschligt.“

Uber Ursache und Wirkung auf lange
Sicht sagen auch diese Studien nicht viel.
Unbestritten ist nur, dass auf kurze Sicht,
im Alltag, die Einstellung oft entschei-
dend ist: Vieles gelingt einfach besser,
wenn man frohgemut herangeht. Wer
glaubt, dass ein Vorhaben gut ausgeht,
bemiiht sich mehr, und die Prophezeiung
erfiillt sich dann oft selbst. Studenten
etwa losen Denkaufgaben im Experiment
schon dann besser, wenn man ihnen zu-
vor unauffillig Worter wie ,,schlau® oder
,begabt® prisentiert hat; Worter wie ,,be-
griffsstutzig” oder ,,.Schwachkopfe® be-
wirken das Gegenteil.

Auf solchen Beobachtungen baut die
»positive Psychologie* auf, eine iiberaus
erfolgreiche Schule, die der US-Psycho-
loge Martin Seligman Ende der Neunzi-
ger begriindet hat. Thre Devise: Wir ha-
ben immer nur Krankheiten behandelt
und Leidende therapiert — jetzt soll es
auch den Gesunden mal bessergehen.

So gelang es nebenbei, die Zielgruppe
mit einem Schlag auf die Gesamtbevol-
kerung auszudehnen. Die positive Psy-
chologie bietet nun allerhand schlichte
Methoden zur Stimmungsoptimierung.
Beliebt ist etwa das , Dankbarkeitstage-
buch®, in dem man drei erfreuliche Er-
eignisse des Tages notiert. Einen deutlich
starkeren Stimulus verspricht der ,,Dan-
kesbrief“ an einen Menschen, der einem
was Gutes getan hat. Wichtig: nach Nie-
derschrift den Brief personlich abliefern
und vorlesen!

Die Bewegung wurde rasch populir;
sie hat ihre Stars, die auflagenstarke
Ratgeber schreiben und teure Kurse ge-
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ben. Eine der Vordenkerinnen, die kali-
fornische Psychologin Sonja Lyubomir-
sky, hat auch schon eine iPhone-App na-
mens ,,Live Happy“ herausgebracht.

Wie weit das wissenschaftlich geadelte
Wunschdenken bereits um sich gegriffen
hat, erfuhr die amerikanische Publizistin
Barbara Ehrenreich, als sie an Brustkrebs
erkrankte. In ihrem Buch ,,Smile or Die*
erzahlt sie mit Ingrimm, wie sie sich nach
ihrer Diagnose plotzlich in einem surrea-
len Land des Lachelns wiederfand.

Dort werden die Patienten ermuntert,
den Krebs zu ,begriillen“. OP-Narben
werden tapfer als ,,sexy* halluziniert, und
selbst an der Chemotherapie fanden, zu
Ehrenreichs Schaudern, Patientinnen wie
Schwestern viel Begriilenswertes: Sie
»glattet und strafft die Haut, hilft beim
Abnehmen, und wenn das Haar nach-
wachst, ist es voller, weicher, leichter zu
béandigen und womoglich sogar von einer
iiberraschend neuen Farbe“.

Zuversicht ist fiir Kranke nie verkehrt.
Bedenklich findet Ehrenreich aber, dass
die Patientinnen zugunsten des rosaroten
Eiapopeia berechtigte Gefiihle wie Angst
oder Emporung leugnen miissen.

Fiir die positive Psychologie ist der Op-
timismus nicht nur ein willkommenes
Lebensgefiihl, ein erfreulicher Zufall des
Temperaments. Sie macht daraus ein Mit-
tel zum Zweck, mit dem sich Gesundheit
und Erfolg maximieren lassen. Die posi-
tive Stimmung ist eine Art Wagenheber
der Befindlichkeit, mit dem die Seele sich
in unerreichte Hohen emporhebelt.

Dabei ist zweifelhaft, ob sich die an-
geblich heilkriftige Lebenszuversicht
wirklich durch irgendwelche Ubungen
herbeibeschworen ldsst. ,,Soweit ich das
iiberblicke“, sagt Daniel Kahneman, ,,gibt
es bislang keine Belege fiir grofere oder
gar nachhaltige Effekte.” Eher im Gegen-
teil, wie eine Studie an der University of
Waterloo zeigte: Bei Menschen mit ge-
ringem Selbstwertgefiihl (die also eine
Aufhellung wirklich notig hatten) verdiis-
tert sich eher noch die Stimmung, wenn
sie sich mit Botschaften wie ,,Ich bin ein
liebenswerter Mensch!“ traktieren.

Auch Vordenker Seligman rdumt in-
zwischen ein, dass die Beleglage schwie-
rig ist. Der Glicksbegriff sei einfach zu

Kandidat Obama im Prasidentschaftswahlkampf 2008: Die USA sind eine unerschiitterlich vitale

diffus. Er hat deshalb eine Kehrtwende
verkiindet: Fortan sollen Leistung und
Erfolg der Kundschaft im Fokus stehen.
Beispielhaft fiir den neuen Kurs ist unter
anderem ein Militdrprojekt. Die U.S.
Army hat damit begonnen, ihre Soldaten
gegen die Schrecken des Kriegs nun auch
inwendig zu riisten. 145 Millionen Dollar
sind fiir das Programm (,,Comprehensive
Soldier Fitness®) vorgesehen; das Kon-
zept stammt malgeblich

7090+

der Autofahrer halten ihre
Fahrkiinste fiir Giberdurch-
schnittlich gut

Quelle: Umfragen unter schwedischen
und US-amerikanischen Autofahrern
in den achtziger Jahren

von Seligman. Unter gut ei-
ner Million Soldaten wer-
den die Bediirftigen mittels
Fragebogen ausfindig ge-
macht; 7500 speziell ge-
schulte Ausbilder stehen
fiir sie bereit.

Der Einsatz beim Militar
ist zugleich auch der erste
grof3e Praxistest der positi-
ven Psychologie — freilich
sind fiir den Kunden nicht
Glick und Lebenszuver-
sicht der Soldaten vor-
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dringlich. Die Army wiére schon zufrie-
den, wiirden sie im Einsatz nicht ausras-
ten und in der Heimat nicht mit Traumata
auffallig werden.

Fiir Kritiker wie Ehrenreich hat sich
der Griinder mit seinem Gefolge langst
aus der seriosen Psychologie ins kommer-
zielle Stimmungsdoping verabschiedet.
Die Kunden lernen, wie sie besser funk-
tionieren, egal wo, egal wie. Wie sie ihr
Leben verbringen, findet Seligman uner-
heblich: ,,Eine Veranderung der Lebens-
umstinde, die Einfluss auf das Gliick
hat“, schreibt er, ,,ist meist kaum prakti-
kabel und teuer.“

Doch egal sind die Lebensumstéinde
keineswegs. Schon das Elternhaus ent-
scheidet mit, ob die Kinder spéter zur
Zuversicht neigen oder nicht. Das ergab
eine Studie an 694 jungen Erwachsenen
in Finnland. Diese waren 21 Jahre zuvor,
als Kinder, schon einmal untersucht wor-
den. Die Forscher hatten dabei auch Be-
ruf und Bildungsniveau der Eltern erfasst.
Zwei Jahrzehnte spiter wirkte das Milieu
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immer noch nach: Die nunmehr Erwach-
senen zeigten sich umso zuversichtlicher,
je besser damals die Eltern gestellt waren.
Schwierige Verhiltnisse in der Kindheit
briiten also Pessimismus aus.

Es liegt ohnehin auf der Hand, dass die
Lebenserfahrung dariiber mitbestimmt,
was jemand sich von der Zukunft erwar-
tet. Wer beizeiten erlebt, dass Anstren-
gung sich lohnt, glaubt auch eher, dass er
sein eigenes Schicksal in der Hand hat.
Fachleute sagen: So ein Mensch erlebt
sich als ,,selbstwirksam®.

Diese Eigenschaft ist von hochster Be-
deutung: Die Selbstwirksamkeit erklart
am besten, warum der eine mit dem Rau-
chen aufhoéren kann und der andere
nicht. Menschen mit hohen Werten auf
dieser Skala machen auch sonst ihre gu-
ten Vorsitze hédufiger wahr, sie leiden we-
niger unter Burnout, und sie geben nicht
so schnell auf, wenn sie arbeitslos wer-
den. Nichts stiftet offenbar nachhaltiger
Zuversicht und Ausdauer als das Zutrau-
en zu den eigenen Kraften.
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Supermacht, die den Optimismus quasi gepachtet hat

Der Begriff der Selbstwirksamkeit geht
auf den kanadischen Psychologen Albert
Bandura zuriick. Fiir ihn ist entscheidend,
ob der Mensch seiner eigenen Kompetenz
trauen kann. Das aber ladsst sich nicht
herbeiphantasieren. Im Unterschied zur
positiven Psychologie mit ihrem diffusen
Zuversichtsgefithl baut Bandura auf
handfeste Erfahrungen, auf Lernen und
Uben.

94

der Professoren, die
an einer US-Studie
teilnahmen, waren
davon liberzeugt,
iberdurchschnittliche
Leistungen zu erbringen

('/
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Quelle: Umfrage an der University of Nebraska in den siebziger Jahren

SCOTT OLSON / AFP.

Ein sonniges Gemiit ist dafiir nicht ein-
mal entscheidend: ,,Auch ein Pessimist
kann selbstwirksam sein auf seine Art —
vorsichtig, kritisch, verkopft®, sagt Jens
Asendorpf. ,,Die positive Psychologie
setzt dagegen nur auf das Erzeugen posi-
tiver Gefiihle. Das ist eine extreme Ver-
engung.”

Ein guter Testfall fiir jede Methode,
den Optimismus zu stdrken, ist der Ful3-
ball. Ob sie funktioniert oder nicht, zeigt
sich auf dem Platz. BloBe Stimmungs-
mache, so viel ist inzwischen sicher, hilft
da wenig. ,,Bei uns spielt die Selbstwirk-
samkeit eine grole Rolle“, sagt Werner
Mickler, Sportpsychologe beim Deut-
schen Fuf3ball-Bund.

Mickler bildet angehende Trainer an
der Kolner Hennes-Weisweiler-Akademie
aus. Montags steht dort Psychologie auf
dem Stundenplan. GroRe Frage: Wie
schafft man es, dass die Mannschaft mit
Zuversicht auch in schwierige Spiele
geht? _Ein guter Trainer wird zum Bei-
spiel mit dem Spieler vorher durchgehen,
was ihm alles schon mal gelungen ist,
gern auch mit Videos“, sagt Mickler. ,,Das
hat sich sehr bewdhrt.“

Die pfeilschnelle Kurzpassfolge, der ge-
glickte Freistof3trick, der unhaltbare
Fernschuss — ein jeder hat so seine ,,mo-
ments of excellence“, wie die Sportpsy-
chologie das heute nennt. Und allein
schon die Erinnerung daran kann offen-
bar einen melancholischen Kédmpen wie-
der aufrichten. Und sie schiitzt, glaubt
Mickler, vor der verheerenden Wirkung
des inneren Schlechtredens (,,Gegen die
haben wir noch nie gewonnen®).

Der Glaube an sich selbst, realistisch
verstanden, setzt allerdings Geduld und
Ubung voraus. Bei Mickler lernen die
Trainer deshalb auch, wie sie gro3e Ziele
am besten zerlegen in viele kleine Nah-
ziele, die der Reihe nach bewdltigbar
sind. Und jeder Fortschritt sollte gebiih-
rend verbucht werden, damit der Spieler
erlebt, wie er vorankommt. So wéchst
sein Selbstvertrauen — und er kann das
Gelernte auf dem Platz dann ,,abrufen®,
wie das im Fullballsprech heif3t.

Pauschale Rabaukenspriiche dagegen,
wie sie Jirgen Klinsmann wahrend der
Weltmeisterschaft von 2006 vor dem Spiel
gegen Polen in der Kabine verabreichte
(,Wir knallen sie durch die Wand hin-
durch!), bringen wenig, ,,bestenfalls die
letzten paar Prozent*, sagt Mickler. , Das
nutzt sich schnell ab.“

Freilich ist auch die bodenstandige Ska-
la der Selbstwirksamkeit nach oben offen.
Was den einen fehlt, haben andere im
Ubermal3. Ganze Berufsgruppen sind an-
fallig fir allzu optimistischen Glauben an
die eigenen Fahigkeiten.

Mediziner zum Beispiel laufen leicht
Gefahr, ihre Urteilskraft zu iiberschétzen,
schon weil die Kundschaft meist klare
Auskiinfte ersehnt. Dennoch ist es er-
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staunlich, wie wenig sich Arzte mitunter
ihrer Grenzen bewusst sind. Eine slowe-
nische Studie an Patienten, die auf der
Intensivstation gestorben waren, offen-
barte das Ausmal der Selbstverkennung.
Die Arzte hatten, als die Patienten noch
lebten, die Verlasslichkeit ihrer Diagnose
eingeschitzt. Der Obduktionsbefund
zeigte, wie es in Wahrheit darum bestellt
war: Diejenigen, die sich ,,vollstdndig si-
cher” gewesen waren, lagen in vier von
zehn Féllen falsch.

Zu den notorischen Optimisten zdhlen
auch die Unternehmensgriinder. Die Sta-
tistik spricht gegen sie. In den USA etwa
iiberleben nur 35 Prozent der kleinen Fir-
men die ersten fiinf Jahre. Aber die Griin-
der glauben nicht, dass die Statistik sie
betrifft. Sie unterschitzen die rastlosen
Mitbewerber, sie verkennen die Unsicher-
heit des Marktes und die Unwégbarkeit
der Zukunft; sie ahnen nicht annihernd,
wie viel sie nicht wissen. Das Denken
funktioniert einfach anders: Wer ein Ge-
schift anfiangt, ist in seiner Vor-

Psychologin Sharot: Akku des Frohsinns entdeckt

Ihre Prognosen erwiesen
sich bislang als sehr zuver-
lassig, besonders die hoff-
nungslosen. Wer ein , D¢
oder gar ,E“ bekommt,
kann eigentlich einpacken.
Dennoch macht fast die
Halfte der durchgefallenen
Kandidaten weiter — im
Schnitt verdoppeln sie ihre
bis dato aufgelaufenen Ver-
luste, bevor sie endlich auf-
geben. Und besonders lan-
ge halten wiederum die
Optimisten durch.

Wenn viele Einzelne un-
tergehen, muss das fiirs
Ganze freilich nicht von
Nachteil sein. Die kopf-
losen Griinder betreiben
Marktforschung unter Ein-
satz ihrer Existenz. Man
nennt sie auch ,,Mirtyrer
des Optimismus“, weil sie
so tapfer ausschwédrmen in
die Minenfelder der Ungewissheit. Nach-
folgende haben den Nutzen: Wo der nai-
ve Pionier in die Luft geflogen ist, wird
der skeptisch gewitzte Konkurrent dop-
pelt vorsichtig auftreten.

Wenn aber Grofunternehmen tollkithn
werden, kann der Schaden geféhrliche
Ausmale erreichen. Ein typischer Fall ist
der Aufkauf méachtiger Konkurrenten.
Dahinter steckt oft ein Chef, der iiber-
zeugt ist, er konne die gegnerische Firma
besser fithren als deren eigenes Manage-
ment. Dass solche Ubernahmen haufig
scheitern, schreckt ihn wenig.

Auch Maria-Elisabeth Schaeffler war
guten Mutes, als sie sich im Jahr 2008 an-
schickte, mit ihrem frankischen Autozu-
lieferer den dreimal so grof8en Dax-Kon-
zern Continental zu schlucken. Selbst das
Laienpublikum verfolgte das opernreife
Drama um die pelzmantelbewehrte
Griinderwitwe (,,Operation Mozart*) mit
Herzklopfen; beide Firmen, heute hoch-
verschuldet, {iberlebten nur knapp.

ANASTASIA TAYLOR-LIND / DER SPIEGEL

stellung unabldssig damit be-
schaftigt, wie er sein Ziel er-
reicht; er denkt an die Mittelund "
Wege, an die Hindernisse und
wie er sie iiberwindet — bis
schlieflich der Erfolg wie der
einzig logische Abschluss er-
scheint.

Vor allem aber ist der Griin-
der, typisch Optimist, resistent
gegen schlechte Nachrichten.

In Kanada gibt es ein staatlich
gefordertes Hilfsprogramm fiir
Erfinder, die eine Produktidee
ausgebriitet haben. Experten
beugen sich iiber den Geschéfts-
plan, schitzen Produktionskos-
ten, Nachfrage und Wettbewerb;
am Ende vergeben sie eine Note.

2404

Quelle: Untersuchung an einer
slowenischen Intensivstation
in den neunziger Jahren

der Fdlle lagen Intensivmediziner,
die sich ihrer Diagnose ,voll-
stdndig sicher” waren, falsch
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Turmbau zu Babel (Gemdlde von Pieter Bruegel

Die Okonomin Ulrike Malmendier —
eine Deutsche, die an der University of
California in Berkeley lehrt — wollte ge-
nauer wissen, was iibersteigerte Zuver-
sicht im GroBmaRstab anrichten kann.
Sie sah sich 394 borsennotierte US-Un-
ternehmen genauer an, mitsamt allen Fu-
sionen und Ubernahmen iiber 14 Jahre
hinweg. Den Optimismus der Geschafts-
fithrer berechnete sie danach, wie viele
Aktien der eigenen Firma sie besallen.

Das Ergebnis der Studie: Nach Be-
kanntgabe der Pline sackt in der Regel
der Kurs des erwerbenden Unternehmens
ab. Und er fillt fast achtmal so tief, wenn
der Chef iibermifig zuversichtlich war.
Der Markt, immerhin, scheint also ein
treffliches Gespiir fiir die Superoptimis-
ten zu haben.

In der Politik sind es gern die grofen
Bauprojekte, in denen der Leichtsinn sich
austobt. Wenn die 6ffentliche Hand baut,
pflegen die Kosten verlésslich zu explo-
dieren. Jiingstes Beispiel: die Hamburger
Elbphilharmonie, die einmal 77 Millionen
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dem Alteren, 15

Euro kosten sollte und inzwischen flott
auf die halbe Milliarde zugeht. In der
Weltliga der optimistischen Kalkulations-
katastrophen reicht das nicht einmal fiir
einen Spitzenplatz. Das schottische Par-
lament in Edinburgh, fertiggestellt 2004,
kostete am Ende mehr als zehnmal so
viel wie geplant. Die Oper in Sydney, ein
Klassiker der entfesselten Zuversicht,
wurde in 14 statt 4 Jahren erbaut, die
Kosten wuchsen auf das
14fache.

63): Denkmal der entfesselten Zuversicht

geschliisselt nach Endkosten und Kenn-
ziffern, soweit verfiigbar. Bauherren kon-
nen bei vergleichbaren Vorhaben nach-
schlagen, mit welcher Zahl sie ihr Aus-
gangskalkiil multiplizieren miissen. In
Déanemark und Grofbritannien ist das
Verfahren fiir groBe Bauprojekte bereits
Pflicht.

Daniel Kahneman wiederum ging der
Frage nach, wie Fehlentscheidungen iiber-

Der dénische Planungs-
experte Bent Flyvbjerg wun-
dert sich, warum seit Jahr-
zehnten die Auftraggeber
stets aufs Neue von ihrem
eigenen Optimismus iiber-
rumpelt werden. Er hitte
eine Losung parat: eine um-
fassende Datenbank bereits
verwirklichter Projekte. Ei-
senbahnlinien, Tunnelboh-
rungen oder Konzerthallen
aus aller Welt sind darin auf-

in den USA

31y

der Firmengrinder*
glauben, dass ihre

Firma die ersten
5 Jahre (iberlebt

*Kkleiner Unternehmen

Quelle: D. Kahneman

haupt zustande kommen. Der Anfithrer
ist es ja selten allein. Auch ganze Grup-
pen konnen sich in eine Art Kollektiv-
illusion hineindelirieren — sobald ein ver-
lockendes Vorhaben irgendwie machbar
erscheint, kommt eine oft unheilvolle
Dynamik in Gang: Die Auswahl an Al-
ternativen verengt sich zusehends, Zwei-
fel beginnen zu nerven und werden un-
terdriickt. Am Ende entscheidet zumeist
das Alphatier nach Instinkt.

Eine kurze Zwangspause, glaubt Kah-
neman, wire da hilfreich. Er schligt ein
Spielchen vor. Kurz vor dem endgiiltigen
Beschluss treffen sich ein paar der maR3-
geblichen Leute; sie bekommen folgende
Aufgabe: ,Wir haben den Plan umgesetzt,
das ist jetzt ein Jahr her. Das Ergebnis
war ein Desaster. Schreiben Sie in fiinf
bis zehn Minuten auf, wie es dazu ge-
kommen ist.“

Kahneman nennt das ein ,,Premor-
tem“, gleichsam eine Autopsie zu Leb-
zeiten. Die Idee verdankt er einem Kol-
legen, dem US-Psychologen Gary Klein,
und sie leuchtet sofort ein: Gerade wenn
schon alles klar scheint, wird der Ddmon
des Pessimismus hervorgezaubert, be-
kanntlich ein Meister der kreativen Zer-
setzung. Mit seiner Hilfe sollten die Pla-
ner aus eigener Kraft aufspiiren konnen,
wo sie sich etwa von unmalligem Opti-
mismus haben hinreilen lassen.

Das kleine Rollenspiel kénnte auch zur
Kostenkontrolle beitragen. Was wire aus
der Hamburger Elbphilharmonie gewor-
den, hitte man Politiker, Architekten und
Bautréger vor der Grundsteinlegung noch
einmal fiir zehn Minuten zusammen-
gesperrt: ,Schreiben Sie auf, warum die
Kosten sich in wenigen Jahren verfiinf-
facht haben“?

So darf auch der Pessimismus mal sei-
nen Nutzwert zeigen: als méiligender
Gegenspieler des optimistischen Leicht-
sinns. Kahneman hat findig wie kein
Zweiter erforscht, wo der Mensch besser
wachsam ist und der Eingebung nicht
traut. Sein eigener Hang zu Skepsis und
Schwarzseherei hat ihm dabei offenbar
nicht geschadet. ,Ich wiirde mich als
defensiven Pessimisten bezeichnen“, sagt
der Psychologe. ,,Solche Leute rechnen
vorsichtshalber stets mit dem Schlimms-
ten, sie bereiten sich auf alle
Eventualitdten vor. Aber

" IO %

schaffen das tatsachlich

dann tun sie auch ihre Ar-
beit.“

In diesem Geist entstand
das letzte Buch, das der Au-
tor, hundertféltigen Sorgen
zum Trotz, sich abgerungen
hat. Ein Optimist hétte nicht
halb so lang dafiir gebraucht
und nicht halb so viel da-
fir erduldet. Aber vielleicht
wire es dann auch nur halb
so gut geworden.

MANFRED DWORSCHAK

D \@ DISNEY
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