Siemens: Viel Geld und viele Pannen

Ein Konzemn sucht den AnschiuB an die Neuzelit: Noch
immer hat Siemens Miihe, das Tempo, das auf dem
Weltmarkt vorgegeben wird, mitzugehen. Deutschiands

m Mittwoch dieser Woche ist es mal

wieder soweit: Die 222kdpfige Sie-
mens-Familie versammelt sich im
Miinchner Hotel ,Bayerischer Hof“.
Von weit her werden einige Erben anrei-
sen, aus Siiddamerika, aus den USA oder
von den Kanarischen Inseln.

Der Senior der Sippe hat bei dem
Familientreffen den kiarzesten Weg:
Ernst von Siemens, 84, Enkel des Kon-
zerngrinders und Firmenchef in den
finfziger Jahren, bewohnt seit vielen
Jahren eine Suite des angesehenen
Miinchner Hotels.

Bei der alljahrlichen Familienfeier, am
Tag vor der Hauptversammlung des
Elektrokonzerns, geht es gewdhnlich
friedlich und frohlich zu. Man verstidn-
digt sich, beim offiziellen Teil am Nach-
mittag, iiber die gemeinschaftliche Ab-
stimmung auf dem Aktionirstag; die
Familie ist schlieBlich mit etwa zehn
Prozent des stimmberechtigten Kapitals
noch immer der groBte Gesellschafter-
kreis des Unternehmens. Dann wird, bei
Kaffee und Kuchen, erzihit; abends
trifft sich die GroBfamilie zum Tanz.

So war es bisher. Doch diesmal steht
dem Clan Krach bevor. Die Firma hat
fur das abgelaufene Geschaftsjahr die
Dividende gesenkt, von zwolf auf elf
Mark je Aktie. Einigen aus der Sippe
gefallt es ganz und gar nicht, daB ihre
Einnahmen geschmailert werden.

Die Kiritik richtet sich gegen Peter
Carl von Siemens, 50. Der habe, so hieB
es schon vor dem Treffen in der Griin-
derfamilie, gegen die finanziellen Inter-
essen der Sippe gehandelt. ,,PC“, wie
Freunde diesen von Siemens nennen
diirfen, sitzt seit Marz 1987 im Vorstand
des Konzerns und hat die Kiirzung der
Ausschiittung mitbeschlossen.

Die Protestler wollen sogar mit einer
ehernen Familientradition brechen. Of-
fentlich, auf der Hauptversammlung,
wollen sie ihren Unmut gegen Vorstand
und Aufsichtsrat ablassen - fiir das Haus
Siemens, wo Firma und Familie seit
Siemens-Gedenken engste Verbunden-
heit pflegen, ein aufregender Vorgang.

Die Aktionidre mit dem traditionsbela-
denen Namen sind nicht die einzigen, die
dem Management des Elektromultis ein
paar unangenehme Stunden bereiten
wollen.

Die Sprecher von mehreren Aktio-
néarsvereinigungen, die eine Vielzahl der
rund 540 000 Kleinaktiondre vertreten,
wollen dem Vorstand die Entlastung fir
das abgelaufene Geschaftsjahr verwei-
gem. Sie werden die Dividendenkiirzung
zum Anlafl nehmen, um spitze Fragen
iiber Fehler der Fihrungsmannschaft
und dber die Zukunftschancen des Kon-
zerns zu stellen.
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elektronisches Vorzeige-Unternehmen leidet an seiner
GrbéBe und an den iiberkommenen Strukturen. Die jiing-
ste Dividendensenkung ist als Alarmsigral gedacht.

Siemens-Chet Kaske: ,Wenn Siemens wiBte, was Siemens wei"

Das Management des weltweit sechst-
groBten Elektrokonzerns (Umsatz: 51,4
Milliarden Mark) sieht sich in einem
Erklirungsnotstand. Wie immer der
Fithrungskader die geschmilerte Ge-
winnausschiittung begriindet, als Aus-
fluB eines ausgepriigten Sicherheitsden-
kens oder als Ergebnis einer pessimisti-
schen Zukunftsschau — Deutschlands
groBtes Elektrohaus wird es schwer ha-
ben, das Verlierer-Image, das ihm mit
der Dividendenentscheidung zuflog, wie-
der loszuwerden.

Es war ja nicht die schiere Geldnot,
die zur Dividendenherabsetzung zwang.
Mit iiber 23 Milliarden Mark an fliissigen
Mitteln (die Hilfte davon Rickstellun-
gen fir die Altersversorgung der Mitar-
beiter) ist der Miinchner Elektromulti
»uber-flissig”, wie Banker gern spotten.
Eine Mark mehr Dividende hitte ver-
gleichsweise liappische 49 Millionen
Mark gekostet.

Es war der Mangel an unternehmeri-
schem Erfolg, der die Fihrungsmann-

Hicom-Aniage
Siemens-Produkte:

Wir sind der einzige
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schaft zu der unpopulédren Entscheidung
veranlaBte. Die Dividendenkiirzung ist
keine KurzschluBhandlung, sie ist ein
Signal: Siemens lauft Gefahr, in wichti-
gen Zukunftsbereichen den Anschlu3 an
das Elektronik-Weltniveau zu verlieren;
Produkte und Organisation sind noch
immer nicht ganz a jour.

Gegen den heftigen Einspruch des
Siemens-Aufsichtsrats  Wilfried Guth
von der befreundeten Deutschen Bank
hatte der Vorstand des Elektroriesen im
November vergangenen Jahres den Be-
schluB durchgesetzt. Es hagelte Riigen
von allen Seiten.

Kanzler Helmut Kohl und Friedrich
Wilhelm Christians, Sprecher der Deut-
schen Bank, waren bitterbése. Die Mel-

reinrassige Elektromulti der Welt*
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dung von der Dividendensenkung platzte
vier Wochen nach dem Bérsen-Crash
vom 19. Oktober 1987 in die Finanz-
szene, zu einem Zeitpunkt, da die Deut-
sche Bank klammheimlich mit Stit-
zungskiufen die Borsenkurse und Kohls
Konjunktur zu retten versuchte.

Die Aufregung war verstindlich. Sie-.
mens — das ist eben nicht nur irgendein
GroBunternehmen. Siemens ist Tradi-
tionsfirma und Hoffnungstriger: ein Un-
ternehmen, das seit Mitte des vergan-
genen Jahrhunderts die Elektrotechnik
in Deutschland prigt und das Deutsch-
land zu einer elektrotechnischen Gro8-
macht beférderte.

Ein Unternehmen zugleich, das fiir
die nichsten. von der Chip-Revolution
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Das sollte schon
langst ganz anders aus-
sehen. Vor sieben Jah-
ren war Karlheinz
Kaske an die Spitze
des Konzerns vorge-
rickt. Der verbindli-
che, aber auch durch-
setzungsfahige  Dr.-
Ing. hatte erkannt,
daB Siemens drauf und
dran war, die Wende
zur Chip-Ara zu ver-
schlafen.

Kaske, der im April
60 wird, weckte den
Riesen auf. Er macht
jahrlich einen zweistel-
ligen Milliardenbetrag
Forschung, Pro-
duktentwicklung und
neue Fabriken locker.
Und er sorgte dafiir,

Konzern-Zentrale in Miinchen: Unter dem Staub von Jahrzehnten

gepragten Jahrzehnte
der  Bundesrepublik
einen Spitzenplatz im
Wettkampf der kapita-
listischen Systeme si-
chern soll; dessen Zu-
stand auch in Zukunft
dariiber Auskunft
gibt, ob die Deutschen
im globalen High-
Tech-Rennen mithal-
ten kdnnen.

In 123 Lindern der
Erde ist der Elektro-
kolo8 mit Fabriken
oder Verkaufsbiiros
vertreten — kein ande-
res deutsches Unter-
nehmen arbeitet so
multinational gestreut.
Unangefochten ist Sie-
mens mit weltweit
359 000 Mitarbeitern
der groBite deutsche
Arbeitgeber.

Unter deutschen
Bérsianern wie in der
internationalen Geldwelt gilt Siemens als
Barometer fiir den Zustand der deut-
schen Konjunktur: Geht es Siemens
schlecht, dann steht es nicht gut um die
deutsche Wirtschaft.

So sah Wirtschaftsminister Bange-
mann am vorigen Dienstag, bei der
Eroffnung der Elektronik-Messe Cebit
in Hannover, Veranlassung, den versam-
melten Siemens-Herren sanfte Mahnun-
gen mitzugeben. ,,Es mag zwar ein sché-
nes Gefiihl sein“, warnte Bangemann,
»seine Schatten im milden Licht der
tiefstehenden Abendsonne zu betrachten
und zu glauben, man sei ein Riese, den
niemand gefdhrden kann.“ Doch: ,,Die
hochstehende Sonne des internationalen
Wettbewerbs“, so der Bonner Liberale,
werde ,jeden auf seine wahre GroSe
zurechtstutzen®.
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Peter Carl von Siemens, Ehefrau Bettina
Krach im Familien-Clan

Das genau ist bei Siemens geschehen.
Um 13 Prozent rutschte im vergangenen
Geschiftsjahr der Gewinn weg, von 1,5
auf 1,3 Milliarden Mark. Und diese 1,3
Milliarden sind nicht mal mit der Pro-
duktion und mit dem Verkauf von Pro-
dukten erzielt worden: Der Jahresge-
winn entspricht in etwa dem Zinsertrag
aus den Finanzanlagen.

Der Verfall des Dollar, verbreitet das
Unternehmen beschwichtigend, sei die
Ursache fiir den drastischen Gewinn-
rickgang. Doch es lag nicht allein am
Dollar.

Es liegt auch daran, daB8 die Siemens-
Vorleute noch immer mit der Umstel-
lung vom Elektro- ins Elektronik-Zeital-
ter beschiftigt sind; daB die Minchner
hiaufig hinter den Schrittmachern im
Elektronik-Weltmarkt herhecheln.

da die Ingenieure
sich auf jene Gebiete
konzentrierten, in de-
nen das Geschift der Zukunft gemacht
wird: Nachrichten- und Kommunika-
tionstechnik, Bauelemente und Fabrik-
automatisierung.

SchlieBlich ordnete Kaske, revolutio-
nir fir ein Planstellengebilde wie das
Haus Siemens, unbequeme Personalum-
setzungen an, um die strategischen Ziele
zu erreichen.

Noch vor gut einem Jahr sah sich
Kaske auf der Zielgeraden. ,Im Ver-
gleich mit anderen Elektrounternehmen

Entscheidungen verpuffen
auf dem Instanzenweg

steht Siemens so gut da, daB wir unser
Unternehmen auch von Siemens nennen
kénnten®, alberte der Chefstratege.

Innerhalb weniger Monate sind Kaske
und seine Kollegen merklich kleinlaut
geworden. Eine nur leicht flauere Kon-
junktur ,hat den Vorhang weggezogen*,
wie ein Vorstandsmitglied selbstkritisch
einriumt: Dahinter kommt ein Gigant
zum Vorschein, auf dem der Staub von
Jahrzehnten lagert.

Der von Staatsauftrigen und Staatshil-
fen verwdhnte ElektrokoloB war in wei-
ten Bereichen offensichtlich zu behébig
geworden, um die Zeitvorgaben des
dringenden Chefs einhalten zu kdnnen.
Nach dem anfanglichen Schwung, den
der Neue Anfang der Achtziger an der
Spitze verbreitet hatte, war in der ver-
krusteten Hierarchie schnell wieder der
Trott fritherer Jahre eingekehrt. So man-
che oben in den Apparat eingegebene
Entscheidung verpuffte auf dem langen
Weg durch die Instanzen.

Zu brav, zu bieder muht sich der
deutsche Multi in dem verbissen geftihr-
ten Wettkampf um die Stiicke am Welt-
elektromarkt. Die Konkurrenten aus Ja-
pan, die in stdndig kirzeren Abstinden
technisch hoherwertige Produkte auf den
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KONZERN INTERN

Daten zur Geschéftsentwicklung
bei Siemens

Umsatz
in Miiliarden Mark

Gewinnnach Stevern.
in Millionen Mark

1500

1000

Investitionen
"in Milliarden Mark

82/83 83/84 84/85 85/86 86/87

Weltmarkt werfen; die US-Multis, die
mit ihrer geballten Finanzkraft und mit
raffinierten Marketingmethoden antre-
ten; die vielen kleinen High-Tech-Bu-
den, die mit frischen Produktideen in die
elektronischen Geschéftsfelder eindrin-
gen — sie alle zeigten den Managern aus
Miinchen, wo es langgeht.

Es gab eine Serie blamabler Pannen,
die viel Geld kosteten - und, schlimmer,
die Weltfirma um einiges Ansehen
brachten.

Auf der griinen Wiese vor Regensburg
zogen die Siemens-Manager in der Re-
kordzeit von zwei Jahren eine schmucke
Fabrik zur Produktion des Ein-Mega-
bit-Chips hoch. Mitte vergangenen Jah-
res solite die Massenproduktion des Su-
perchips anlaufen. Doch trotz der Hilfe
des japanischen Elektroriesen Toshiba
wurden die Siemens-Entwickler nicht
rechtzeitig fertig. Als im Dezember
die ersten Chips ausgeliefert wurden,
hatten sich die Anlaufverluste auf einen
hohen dreistelligen  Millionenbetrag
gehauft.

Aus den USA, neben Europa und
Japan mit einem Weltmarktanteil von
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Umsatz der zehn grdBten Elektronikkonzerne in Milliarden Mark 1986/87
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rund einem Drittel der dritte Elektro-
GroBmarkt, werden 450 Millionen Mark
Verluste gemeldet. Die Kaske-Entschei-
dung, dort stdrker prasent zu sein, ist
gewiB unvermeidlich gewesen. Doch der
Einstieg in den Heimatmarkt von Multis
wie IBM und AT&T, wo Siemens in nur
wenigen Jahren auf einen Umsatz von
funf Milliarden Mark kam, wurde ziem-
lich teuer erkauft.

Im Wachstumsmarkt der Fabrikauto-
matisierung, einer Siemens-Domine mit
friher zweistelligen Zuwachsraten,
nahm Siemens nur um wenige Prozente
zu.
Auf den Absatz von 100 000 Wirme-
pumpen in zwei Jahren hatte sich Sie-

Schiere Grife hilft
Riickschlige zu verkraften

mens eingerichtet; eine neue, schone
-Fabrik wurde gebaut. Doch nur einige
tausend konnten abgesetzt werden.

Untergehen, wie es der AEG Anfang
der Achtziger fast widerfahren wire,
wird Siemens wegen solcher Fehlschldge
nicht. Doch der Terrain-Verlust, mit
Systemmiingeln zu erkldren, stimmt be-
denklich in einer Zeit, in der weltweit
mit immer groBerer Harte um die Kun-
den gerungen wird.

Die schiere GroBe ist es, die Siemens
dazu verhilft, solche Riickschlige in der
Bilanz vergleichsweise locker zu verkraf-
ten; sie ist zugleich haftbar zu machen
fir manches Desaster.

Kein anderes Elektrounternehmen
produziert wie Siemens unter einem
Dach die gesamte Palette aus der Welt
der Elektrik und der Elektronik. Rund
100 000 Produkte, von der Pfennigware
wie simplen Schaltern bis zu Milliarden-
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werten wie Atomkraftwerken, kommen
aus Kaskes Firma.

Siemens riistet Loks, Schiffe, Flug-
zeuge und Autos aus; das Unternehmen

_ baut Kiihischrinke und Mikrowellenher-

de, liefert Telephonanlagen und Biiro-
automaten, Computer aller Klassen und
Mikrochips in allen GréBen. Siemens-
Ingenieure planen und montieren ge-
meinsam mit anderen vollautomatische
Fabriken wie die Halle 54 des Volkswa-
genwerks, oder sie bestiicken das Reise-
Reservierungssystem Start mit Hardware
und Software.

Der Mann an der Spitze ist stolz auf
das Breitwandprogramm. ,,Wir sind der
einzige reinrassige Elektromulti der
Welt*, sagt Karlheinz Kaske.

In einigen Sparten wird gut und reich-
lich verdient. Das Unternehmen' ist
Weltspitze bei Laserdruckern und Kern-
kraftwerken, bei speicherprogrammier-
ter Maschinensteuerung und Glasfaser-
kabeln, bei Herzschrittmachern, Com-
putertomographen, Horgeraten, in' der
Nuklear- und Dentalmedizin.

Doch die Produktvielfalt, die fiir Risi-
koausgleich sorgt, hat auch Nachteile.
Die Fithrung eines soichen elektrotech-
nischen Gemischtwarenladens scheint in

einer Welt mit stindig wachsendem und-

wechselndem Angebot das fahigste Ma-
nagement zu iiberfordern.

»Es ist eine Illusion“, meint SEL-Chef
Helmut Lohr, ,,in allen technologischen
Feldern eine Spitzenstellung erreichen
zu kdnnen.* i

Lohr geht mit seiner SEL den Weg der
Spezialisierung; vor wenigen Monaten
verkaufte er die Unterhaltungselektro-
nik. Japanische Konzerne wie NEC, Hi-
tachi, Toshiba und Mitsubishi entschlos-
sen sich, unter der sanften Regie der
staatlichen Planungsbehdrde Miti, zu

einer Aufteilung der Arbeit untereinan-

Konrad K., Chemie-l_..aborant:
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der. Die europdische Konkurrenz ent-
fernt sich ebenfalls vom Vollsortiment:

D> Philips aus den Niederlanden lief die
Fernmeldetechnik verkimmem und
verband sich in Europa mit der Tele-
phon-Weltmacht AT&T;

D> Ericsson aus Schweden gab seine Da-
tenverarbeitung an die finnische No-
kia und forciert die Telekommunika-
tion;

[> Asea, auch aus Schweden, verstarkt
sein Geschift mit Robotern, Kraft-
werken und Umwelttechnik durch
Verschmelzung mit der BBC-
Gruppe.

In Sparten, wo die Riesen Schwichen
zeigen, verbiindeten sie sich mit der
Konkurrenz. Selbst Manager des Com-
puter-Weltmeisters IBM schiamten sich

Keinem Konzern wurde das
Geldverdienen so erleichtert

dieser Tage nicht, zur Vermarktung ihres
neuen Personal Computers Konkurren-
ten zur Kooperation zu bitten. Siemens,
auch gefragt, lehnte ab.

In einem Wirtschaftszweig, in dem
weltweit derzeit ,jeder mit jedem
kann“, wie Philips-Vorstand Gert Lo-
renz sagt, thront der Multi aus Bayern in
einsamer Selbstgefilligkeit: Wir kénnen
alles machen.

Das hat viel mit der Vergangenheit des
Konzerns und viel mit den heimischen
Verhéltnissen zu tun.

Keinem Konzern wurde es so leicht
gemacht wie Siemens, Geld zu verdie-
nen. Quasi im Abonnement verbuchten
die Miinchner Jahr fir Jahr staatliche
Auftrage in H6he von mehreren Milliar-
den Mark. Der Konzern war geschitzt
als Hoflieferant von Bundesbahn, Bun-
despost und Bundeswehr, er sah sich
quasi als halbstaatliche Institution.

Von der Post wurde Siemens weit-
gehend mit der Ausarbeitung von
technischen Standards bedacht. Da
war es selbstverstindlich, daB der
technische Bedarf der Staatsfirma auf
die Kataloge von Siemens zugeschnitten
wurde.

Bei den Gesprichsrunden in den Be-
schaffungsimtern sa8 oft ein Siemens-
Mann mit am Tisch. Das ging so weit,
daf der fiir den Bereich Fernmeldetech-
nik zustindige Vorstand gleichzeitig als
»oachverstindiger* dem Postverwal-
tungsrat angehérte. Siemens-Vorstand
Hans Baur sitzt auch heute noch dort.

Und so etwa lief das dann: Vor drei
Jahren schaffte es der Sachverstindige
Baur, Postminister Christian Schwarz-
Schilling zu iberzeugen, den fir Ende
der achtziger Jahre geplanten Start zur
Verkabelung der Republik mit Glasfa-
sern vorzuziehen.

Ein gutes Timing: Die Firma Siecor,
zur Halfte in Siemens-Eigentum, hatte
gerade in Neustadt am Zonenrand als

erster deutscher Anbieter die modernste
Glasfaserfabrik der Welt eingeweiht.

So angenehm fiir Siemens das jahre-
lange Zusammenspiel mit den staatli-
chen Nachfragern unter finanziellen Ge-
sichtspunkten war - technisch und auf
lingere Sicht erwies sich das nette
Miteinander als Nachteil. Das Privatun-
ternehmen war wenig gefordert; nicht
technische Spitzenleistung war gefragt,
sondern solides MittelmaB.

Bei der Umstellung der Telephonsy-
steme von der Mechanik auf die Elektro-
nik hatten Siemens und die Post sich auf
ein analoges System geeinigt. Eine Fehl-
entscheidung, die Modemisierung des
deutschen Fernmeldewesens wurde um
Jahre verzogert.

Probleme gibt es auch mit dem von
Siemens bis Mai 1986 installierten neuen
Autotelephonnetz. Bei der Post hiuften
sich die Beschwerden unzufriedener
Kunden iiber das noch analog arbeitende
System. Die Teilnehmer beschweren sich
iber krachzende Laute und abgebroche-
ne Verbindungen.

Inzwischen kann das Siemens-Ma-
nagement nicht mehr wie frither darauf
setzen, mit der angenehmen Automatik
friiherer Jahre Staatsauftrdge einkassie-
ren zu dirfen. Bonn spaltet die Post in
drei selbstandige Unternehmen auf. Fiir
Siemens bedeutet das vor allem: offener
Wettbewerb und Abschied von der ange-
nehmen Rolle des Dauerlieferanten.

Da hat sich ohnehin schon manches
gedndert. Im vergangenen Jahr vergab
die Post 80 Prozent eines Teilauftrags zur
Installierung eines digitalen Fernmelde-
netzes an die SEL. So was wire frither
kaum denkbar gewesen.

Im April kdnnte Siemens ein anderes,
sicher geglaubtes Geschift verlorenge-
hen. Die Post wird dann den Auftrag fiir

Merkwiirdige Mischung
aus Muff und Moderne

eine Erweiterung des sogenannten Da-
tex-P-Netzes vergeben. Es handelt sich
dabei um einen Dienst, bei dem gebiin-
deite Datenpakete elektronisch weiter-
geleitet werden.

Der Zuschlag, lieBen Postler nach er-
ster Angebotspriifung durchblicken,
dirfte an ein Entwicklungsteam aus
Northern Telecom, einem kanadischen
Konzern, und dem Elektrokonzern
AEG fallen.

Die AEG hat auch gute Aussichten,
Siemens bei dem europaweiten, digitalen
Autotelephonnetz abzuhingen. Europas
Postverwaltungen haben die Einfithrung
fiir Anfang der neunziger Jahre beschlos-
sen. Die neue Technologie soll das Tele-
phonieren am Steuer abhdrsicher und
stdrfrei machen.

Konzerne aus aller Welt wollen Ange-
bote abgeben, darunter Motorola und
Bellsouth aus den USA. Die AEG
schiipfte in ein Konsortium aus Alcatel/
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SEL, der franzosisch-deutschen Gruppe.
und Nokia.

Mit dem eintraglichen Privileg eines
Dauerauftrags fiirs Fernmeldewesen
diirfte es fiir Siemens auch aus iiberge-

- ordneten Griinden bald vorbei sein. Die

EG-Behorde hat beschlossen, daf3 die
Postverwaltungen der Mitgliedslander
ihre Telephon- und Telekommunika-
tionsmirkte far alle Anbieter, also auch
ausldndische, 6ffnen missen.

Das ist ein beschwerlicher Weg - von
der Amtsbaufirma, die quasi mit staatli-
cher Bestandsgarantie ausgestattet war,
hin zu einem multinationalen Unterneh-
men, das daheim wie drauen den Wid-
rigkeiten des globalen Wettbewerbs aus-
gesetzt ist. Siemens stellt sich der Her-
ausforderung mit einer merkwiirdigen
Mischung aus Muff und Moderne.

Spritzig-pfiffig, mit einem Hauch von
Silicon Valley, prisentiert sich das High-
Tech-Entwicklungszentrum in Miinchen-
Perlach. In den buntbemalten, alumi-
niumverkleideten Biirobauten hocken
junge Techniker, Méanner und Frauen,
im Sporthemd oder Pullover vor ihren
Computern. Unter enormem Zeitdruck,
die japanische und amerikanische Kon-
kurrenz im Nacken, und dennoch mit
groBer Begeisterung- probieren sie dort
immer neue Designs fiir eine neue Chip-
Generation.

Wilhelminisch verstaubt wirkt dage-
gen, nur wenige Kilometer entfernt am
Wittelsbacherplatz im Miinchner Zen-
trum, das Hauptquartier des Konzerns.
Wie von gestern erscheinen die Ménner
in den groBziigig bemessenen Vorstands-
biiros, wie von vorgestern die vorneh-
men Umgangsformen.

Hinter der zartrosa Fassade des konig-
lich-bayrischen Stadtpalastes residieren
die Minner, bei denen in den letzten
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' KONZERNE AUF DRAHT }
Die 13 umsatzstarksten Firmen am Markt
fiir 6ffentliche Telekommunikation;
6 in Miltiarden Mark

Jahren die Faden zusammenliefen. Nur
getrennt durch ihre Sekretariate sitzen
auf dem mit weinrotem Granit ausgeleg-
ten Flur Vorstandschef Kaske und sein
Aufsichtsratschef Bernhard Plettner, 73.
Ein paar Ginge weiter arbeitet Finanz-
chef Heribald Narger, 64.

Auf den Tiirschildern fehlen Titel,
Doktorwiirde oder Funktion. Da steht
schlicht ,,Kaske*, der Chef versteht sich
denn auch als ,,Primus inter pares“. Sein
Fithrungsstil heiBt: ,,Uberzeugen und re-
geln, nicht von oben herab steuern*
(Kaske). .

Der Siemens-General hebt gern her-
vor, daB er den Konzern dezentralisiert
regiert. Konsequent bis zur letzten Fa-
brik, heiBt es, pflege die Firma die
Eigenverantwortung. .

Richtig daran ist: Die tiber die Repu-
blik verstreuten Unternehmensbereiche

—von denen einige zehn Milliarden Mark
umsetzen, etwa so viel wie das Waren-
haus Kaufhof — werden als Firmen in der
Firma Siemens gefithrt. Das Hauptquar-
tier in Minchen soll eigentlich nicht
mehr sein als eine Holding.

Doch die Freiheiten nur auf Umsatz
und Gewinn fixierter Unterneh-
menschefs haben die Bereichsleiter denn
auch wieder nicht. Da gibt es bei-

-spielsweise einen in Miinchen angesie-

delten Zentralbereich Vertrieb, der welt-
weit den Verkauf steuert; und es gibt
einen Zentralbereich Personal, der die
Oberhoheit bei allem hat, was die Mitar-
beiter anbelangt.

Vor allem aber: Allen Bekenntnissen
zur Dezentralisierung zum Trotz pflegt
die Firma eine Fiille Gberlieferter hier-
archischer Gepflogenheiten.

Das wichtigste Fithrungsgremium des
Elektrotrusts ist nicht der Vorstand, der
inzwischen auf die erstaunliche Zahl von
31 Personen (minnlichen Geschlechts)
angewachsen ist. Die bedeutendsten
Entscheidungen fallen im Investitions-
ausschuB dieses Vorstands.

Neben Kaske und dem Finanzchef
gehdren vier Vorstandsmitglieder die-
sem Gremium an. Jeder Unterneh-

mensbereich, der eine groBe Investition
plant, muB sich dort die Genehmigung
holen.

: T
Alter Aufsichtsratschef Plettner
Tee fur die menschliche Note

% o -
. d - A, Lt

Eine Stufe darunter rangiert der Zen-
tralausschuB; er zihlt sieben Mitglieder
mehr. In diesem Gremium, das jeden
dritten Montag im Monat tagt, geht es
um Ubergeordnetes. Da wird bei-
spielsweise dariiber diskutiert, ob die
Filiale in Sidafrika aufgegeben werden
soll oder nicht (Stand der Diskussion:
Der Stiitzpunkt bleibt).

Die 31 Vorstandsmitglieder kommen
nur einige Male im Jahr vollstindig zu-
sammen. In der groBen Runde geht es
ebenfalls um Grundsitzliches, etwa um
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Automatische Montage bei VW*: Siemens-Ingenieure planten mit

den mehrere Milliarden Mark teuren
Einstieg in das Megachip-Projekt. Das
Aktienrecht verlangt die formelle Zu-
stimmung des Vorstands. Noch nie ist
hier der BeschluB eines Vorgremiums
revidiert worden.

Locker ist der Ton bei den von Ernst
von Siemens in den fiinfziger Jahren
eingefithrten ,,Vorstandsessen“ in Erlan-
gen, dort, wo vier Unternehmensberei-
che angesiedelt sind. Bernhard Plettner,
Kaskes Vorganger, hatte den ,Vor-
standstee” in Miinchen veranlat. Er
tagt manchmal Freitag nachmittags. Es
kommt, wer Zeit hat. ,Das dient“,
meint Plettner, ,der menschlichen
Note.“

Der Fiihrungszirkel des groSten deut-
schen High-Tech-Unternehmens ist ein

_ Kreis von Grauhaarigen. 22 Mitglieder

des Vorstands sind 58 und élter.

Die meisten haben mithin Elektro-
technik in einer Zeit studiert, als der
Begriff Chip noch gar nicht gepragt war —
in einer Branche, in der zum Teil Ju-
gendliche das Entwicklungstempo vorge-
ben, gewil nicht die ideale Vorausset-
zung.

Gepflegt wird iiberall, im Vorstand
wie am Band, ein Siemens-Wir-Gefiihl.
»Wir sind eine einzige Siemens-Fami-
lie*, sagt der US-Chef Hans Dekker an
seinem Sitz in New York. Und niemand
spricht vom ,Unternehmen Siemens*
oder vom ,,Siemens-Konzern“. Man sagt
bei Siemens das ,,Haus Siemens*.

In diesem Haus muB alles seine Ord-
nung haben. Die Fihrungskrifte richten
sich nach einer ,,Grundordnung“. Die
liest sich, mit Metaphern wie ,,Gemein-
samkeit der Zielsetzung und des Den-
kens*, wie der Text einer japanischen
Firmenhymne. ®

* Halle 54 in Wolfsburg.

Es gibt eine Toilettenordnung, die
aushéngt, und natiirlich eine Etagenord-
nung. Parterre heiBt in fast allen Fabri-
ken und Verwaltungen von Siemens, ob
neu oder alt, ,,Flur 2. ,Flur 1 ist der
Keller. Die merkwiirdige Zahlweise wird
seit den Berliner Griindertagen strikt
durchgehalten.

Zum Traditionsbestand zihlt die gol-
dene Uhr des Griindersohns Carl Fried-
rich von Siemens. Sie wird wie eine
Reliquie jeweils nur vom Besten des
Hauses getragen. Im Augenblick ist
Klaus Barthelt, Chef der Atomsparte,
der Gliickliche.

Die Traditionspflege, die jingere Ma-
nager des Unternehmens als Belastung
und Handikap empfinden, kdnnte noch
verstarkt werden, wenn am Donnerstag

Wer aufriicken soll,
wird rechtzeitig ausgeguckt

nach der Hauptversammlung der bisheri-
ge Finanzchef Nirger den Aufsichtsrats-
vorsitz ibernimmt.

Nirger muBte lange gegen den Ver-
dacht.ankampfen, kein richtiger Siemen-
sianer zu sein. Er ist nicht Ingenieur,
sondern Jurist; und er kam nicht gleich
nach dem Studium zu Siemens, sondern
erst nach Jahren bei einem Bankhaus,
der Bayerischen Vereinsbank.

Da neigt einer dazu, die Stammes-
brauche besonders innig zu pflegen. Die
Familie Siemens verfolgte es mit Wohl-
gefallen und trug ihm den Aufsichtsrats-
vorsitz an. Aus der Sippe hatte sich nach
dem Abtritt von Peter von Siemens im
Jahr 1981 kein geeigneter Kandidat mehr
empfohlen.

Der Posten ist bedeutend bei Siemens.
Ohne den Chef des Aufsichtsrats, der



praktisch stindig prasent ist, lduft dort
nichts. Um so unbedeutender sind aller-
dings die iibrigen Mitglieder des Auf-
sichtsrats.

Nirgers Einstieg von der Seite ist eine
seltene Ausnahme. Normalerweise ist
der Aufstieg beamtenmiBig geregelt;
entsprechend lang dauert er.

Wer nach oben riicken soll, wird recht-
zeitig ausgeguckt. Rund 1500 Karriere-
Kandidaten sind in der Kartei ,,Personal-
entwicklungsfihrungskreis“ registriert.
Die Vorgesetzten haben darin festgehal-
ten, welche Positionen der Kandidat ih-
res Erachtens in den nichsten zehn Jah-
ren erreichen kénnte.

Die normale Karriere bei Siemens ver-
lauft geradeaus und langlinig. Oft war
der Vater schon bei Siemens, wie Vater

Ein Siemens hat
allenfalls einen Startvorteil

Kaske; viele fangen schon als Werkstu-
denten bei Siemens an, wie Kaske. Mit
Siemens-Kolonnen rdaumte der Inge-
nieur-Student den Schutt im Duisburger
Fernmeldeamt an der SaarstraBe weg.

Richtige Fehlgriffe bei der Auslese
gibt es selten. Gesellschaftliche Vorziige
zahlen, wie bei der romischen Kurie,
nicht. Wem die Gnade des Geburtsna-
mens von Siemens widerfuhr, habe, so
versichern es die Personalmanager, al-
lenfalls einen Startvorteil. Bewihren
miisse sich der Bewerber wie jeder
andere. . .

Fehler beim Managen sind erlaubt.
»Da wird keiner gleich zerknautscht*,
sagt KWU-Chef Barthelt. Eine solche
Fithrungspraxis schaffe eine ,,Atmospha-
re der inneren Freiheit*. Wer aber ofter
auffillt, wird auf bedeutungslose Posten
abgeschoben.

Da war es schon ein Ding bei Siemens,
als vor einigen Jahren Friedrich Baur,
der damalige Chef der Sparte Bauele-
mente, seinen Abschied nehmen mufte.
Der Bruder des fir die Nachrichtentech-
nik  zustindigen Vorstandsmitglieds
Hans Baur hatte seinen Bereich in die
roten Zahlen gewirtschaftet. Ihm wurde
vorgeworfen, die Entwicklung der Mega-
chip-Generation nicht schnell genug vor-

.angetrieben zu haben.

Das gleiche Schicksal kénnte auch sei-
nen Nachfolger Hermann R. Franz erei-
len, dem die blamablen Pannen in Re-
gensburg anhingen. Monatelang konnte
in dem fertiggestellten Werk die Produk-
tion von Megachips nicht aufgenommen
werden, weil das Entwicklungsteam
nicht vorankam. Als es dann soweit war,
produzierte die Fabrik fast nur Aus-
schuBBware. Der Bereich ,,Bauelemente*
wird nun hausintern als ,,Milliarden-
grab* verulkt.

Ein anderer hat da erheblich besser
gewirtschaftet: Claus Kessler, Chef des
Unternehmensbereichs ,,Kommunika-
tions- und Datentechnik*.
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DaB Kessler der Mann sein wird, der
Siemens in eine lichte Zukunft fitlhren
kann, ist dennoch schwer zu glauben.
Der 58jahrige wirkt eher wie der Proto-
typ des vorsichtigen Siemens-Beamten,
der jeden Satz dreimal iiberlegt, bevor er
ihn auszusprechen wagt. ,,Ordnung* und
»Organisation® sind die am haufigsten
gebrauchten Worte.

Dank kampferischer Qualititen kann
Kessler eigentlich nicht in diesen bedeu-
tenden Fuhrungskreis vorgestoBen sein.
Er redet, wenn das Gespriach auf den
Widersacher IBM kommt, immer nur
vornehm vom ,,Wettbewerber*. Beharr-
lich lehnt er es ab, in den Konkurrenten
seiner Firma ,,Gegner“ zu sehen.

Doch die beamtenhafte Bedachtigkeit
tauscht offenbar. Kessler gilt bei den
Konkurrenten der Firma Siemens als ein
hartnickiger und zielstrebiger Gegner.
Die Kollegen im eigenen Haus wissen an
ihm zu schitzen, da8 er den Umsatz
seines Bereichs im vergangenen Jahr um
knapp zehn Prozent ausweitete.

Unter Kesslers Regie entwickelte Sie-
mens die Familie der Sinix-Computer.
Das System der mittleren GroBe, ver-
wendbar etwa im Devisenhandel, gilt in
Fachkreisen als fihrend in Europa.
Auch das Siemens-Biirosystem Hicom
wird als derzeit bestes gepriesen — wenn
einige Anfangsdefekte ausgemerzt sind.
Trotz aller technischen Qualititen de-
monstriert aber auch Hicom sinnfillig
die Defizite des Systems Siemens.

Hicom ist die Zukunft im Biro. Wer
eine Hicom-Anlage benutzt, kann wih-
rend des Telephonierens Texte oder
Graphiken {iibermitteln oder in seiner
Datenbank Informationen abrufen, vor-
ausgesetzt, der Kunde hat ein hausinter-
nes ISDN-Netz.

Hinter diesem Kiirzel verbirgt sich die
Zusammenfithrung der Sparten Nach-
richtentechnik und Biiroautomatisierung
zum GroBbereich Telekommunikation.
Uber Telephonleitungen sollen kiinftig
auch auBer Haus Sprache, Daten, Texte
und Bilder iibertragen werden.

Die Méglichkeiten sind nahezu unbe-
grenzt: Amter, Biros, Praxen, Kanz-
leien und Fabriken - jeder kann dann

,» Wir miissen mit
den Wilfen heulen*

beliebig mit jedem Bildkonferenzen ab-
halten, Daten und Texte ubermitteln.
ISDN sorgt fir die totale Kommunika-
tion, sofern man sie denn will.

Kleinere, wendige Firmen waren es,
die solche Biirosysteme zuerst feilboten.
Nixdorf hat bereits tiber S000 Anlagen
installiert. Siemens kam drei Jahre spé-
ter mit Hicom. Erst 2300 konnten ver-
kauft werden.

Die Siemens-Leute tun sich eben
schwer mit dem Tempo der neuen
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Zeit. Das gilt nicht nur
fiir die Anpassung an
die Weltstandards in
der Produktentwick-
lung. Das trifft vor al-
lem auch fiir die Me-
thoden zu, mit denen
die Produkte verkauft
werden. Da sind die
anderen ebenfalls hiu-
fig schneller. it

Rund 130 000 Ver-
kadufer arbeiten welt-
weit in Siemens-Dien-
sten, um vom simplen
Elektromotor bis zum
komplizierten Elektro-
nik-System den gesam-
ten Siemens-Ausstof3
feilzubieten. Sie alle
unterstehen nicht den
jeweiligen Leitern der
Unternehmensberei-
che, sondern einem
Vorstandsmitglied,
das am Wittelsba-
cherplatz in Miin-
chen wirkt: Hans-

Gerd Neglein, 60.

Entsprechend ist der
Schwung der Leute
vor Ort. Den Verkau-

-+ U

fern fehlt es an Enga-
gement und nicht sel-
ten, da fiir allzuviel
zustdndig, an technischem Detailwis-
sen.

Beispielhaft, wie die franzdsische Fi-
liale ein neues Produkt aus der Siemens-
Kiiche behandelte. In Deutschland war
unter dem Markennamen Simatic eine
Anlage zur Produktionssteuerung ent-
wickelt worden, die allseits Lob erntete.
Obwohl in Frankreich viel Bedarf an
solchen Anlagen besteht, taten die dorti-
gen Verkédufer wenig, um das neue Pro-
dukt abzusetzen. Quirlige Vertreter von
Philips waren erfolgreicher.

Kaske, nimmermiide, hat sich nun
vorgenommen, das konflikttrachtige
Thema Vertrieb anzugehen. Er will die
zentralistische Struktur, soweit es irgend
geht, beseitigen und den einzelnen Pro-
duktionsbereichen mehr Mitsprache
beim Verkauf iibertragen.

Schon jetzt trichtert die Siemens-Spit-
ze, die schnell rotierende Konkurrenz
vor Augen, ihren Verkdufern ein, ag-
gressiv an die Kundschaft ranzuge-
hen.

Was lange Zeit als eines Siemens-
Ingenieurs unwiirdig galt, wird nun prak-
tiziert. So gaben die Verkiufer des Biiro-
systems Hicom ihre 'vornehme Zuriick=
haltung auf. Fiir die rund 80 000 Mark
teure Anlage gewéhren sie hohe Nach-
lisse.

Uber den Landesverband des Bayeri-
schen GroB- und AuBenhandels (LGA)
bietet Siemens GroBhandelsbetrieben,
so schrieb der LGA, eine ,,mindestens 25
Prozent niedrigere Miet- oder Kaufsum-
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me“ fiir neuangeschaffte Siemens-Tele-
faxgerite, wenn sich die Unternehmen
an dieser ,,Gemeinschaftsaktion* beteili-
gen.

,» Wir miissen mit den Wélfen heulen®,
sagt Kaske.

Das gilt auch fiir den Einkauf. Fir
etwa 14 Milliarden Mark beschafft sich
Siemens im Jahr Rohmaterial und Fer-
tigteile von etwa 70 000 deutschen Zulie-
ferern. Die sollen zukiinftig weniger ver-
dienen. Ein paar Prozent Rabatt mehr,
einige Tage langer bis zur Zahlung —das
alles summiert sich auf einen dreistelli-
gen Millionenbetrag.

Abriicken wollen die Siemens-Strate-
gen auch von dem Grundsatz, kein Geriit
aus fremden Fabriken zu verkaufen. Bei
den GroBrechnern und bei Telefaxgera-

,,Man erwartet von uns
den Schrittmacherdienst‘

ten hatten sie schon Ausnahmen ge-
macht, die stammen aus Japan. Inzwi-
schen werden Kleincomputer aus Taiwan
als Siemens-Hausmarke angeboten.
Einmal beim Aufrdumen, will Vor-
standschef Kaske Grobes auch in einem
anderen Problembereich erledigen. Vie-
le der iber 40 000 Forscher und Ent-
wicklungsingenieure arbeiten noch im-
mer fernab der Marktrealititen. Das
Forschungszentrum in Miinchen wird,
weil viele der dort gewonnenen Erkennt-
nisse nicht verwertbar sind, hausintern
als ,,Data-Sibirsk* verspottet. Der Chef

Chip-Produktion in Regensburg: Am Anfang fast nur AusschuBware

will nun dafiir sorgen, dal kundennéhere
Produkte entwickelt werden.

Finf Jahre bleiben Kaske noch fiir all
diese Arbeiten ~ fiinf Jahre, in denen
wohl dariiber entschieden wird, ob die
deutsche Vorzeigefirma Siemens den
AnschluB an den Weltstandard behilt
oder ob sie ihn endgiltig verliert.

Der Chef und einige um ihn haben
wohl erkannt, daB die Republik und
nicht nur einige hunderttausend Sie-
mens-Aktionédre auf den schwarzrotgol-
denen Riesen blickt. ,,Gesamtwirtschaft-
liches Wachstum und damit unser Wohl-
stand“, sagte Kaske vorige Woche bei
der Eréffnung der Elektronik-Messe Ce-
bit, ,,hdngen mehr und mehr von der
Schliisselindustrie Elektronik ab. Man
erwartet von der Branche den techni-
schen Schrittmacherdienst.*

Karlheinz Kaske ist, allen Enttdu-
schungen zum Trotz, fest von den Quali-
titen seiner Truppe iiberzeugt; man
miisse nur einiges mehr aus ihr herausho-
len. ,,Wenn Siemens wiiite“, sagt der
Chef, ,,was Siemens alles weiB}, dann
wire Siemens unschlagbar.*

An Geld hat es den Miinchnern fiir die
Neuorientierung nie gemangelt. Es man-
gelte, und das hat auch ein Kaske offen-
sichtlich unterschitzt, an Veridnderungs-
bereitschaft. Das Althergebrachte wird
auf vielen Etagen des Hauses immer
noch hochgeschatzt.

Das Signal der Dividendensenkung
war da wohl mehr nach innen gerichtet
als nach auBen: Die eigenen Leute sol-
len endlich begreifen, wo der Konzern
steht.
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